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Absztrakt

A kerékparozas az élet szdmos teriiletén meghatarozova valt. Amellett, hogy olcsd, kornyezetkiméld és
rugalmassagot biztositd kozlekedési eszkoz, a kerékparsport kialakuldsanak és fejlédésének, valamint az
egészséges ¢letmod iranti hajlandosag ndvekedésének kovetkeztében sokak szamara a napi mozgasigény
teljesitését, a sportolast jelenti. Mindemellett a turizmus agazatiban is megfigyelhetd, hogy a kerékparos
kirandulasok szama emelkedik. Kozkedvelt kikapcsolodasi mod, hiszen sokszor a kiilonleges tajakat egyszeriibb
¢és gyorsabb kétkeréken felfedezni, mint autoval vagy gyalogoson.

Jelen tanulmany az els6 szerz6 korabbi OTDK dolgozatanak kutatasa alapjan késziilt. A kutatasban azt vizsgaljuk,
hogy a kerékparozok korében megjelenik-e a kozdsségérzet és erre milyen hatassal lehetnek a kerékparos
rendezvények. A kutatas elkészitéséhez online kérddives felmérést végeztiink, amely soran a kdzosségérzet Sense
of Community Index 2 (SCI-2) modell validalt kérdéseit hasznaltuk. Az adatgyijtés soran 6sszesen 364 valaszado
osztotta meg véleményét a témaban. Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy a k6zosségérzet megjelenik a
kerékparozok korében mind a 4 altalunk vizsgalt kozosségérzet dimenzié mentén, ugyanakkor a kerékparos
rendezvények latogatasaval kapcsolatos Osszefliggések tovabbi vizsgalatot igényelnek.

Célunk megvizsgalni, hogy a kerékparozas, mint tevékenység képes-e kivaltani kdzdsségérzetet a kerékparozo
egyének korében. Amennyiben igen, akkor mely tényezdk lehetnek hatassal kialakulasara. Marketing szempontbol
a kerékparozast nem csak tevékenységnek, hanem egyfajta fogyasztasnak is tekintjiik.
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Abstract

Cycling has become determinate in many areas of life. It is a cheap, environmentally friendly and flexible mode
of transport, and due to the emergence and development of bicycle sport and the growing willingness to follow a
healthy lifestyle, cycling means the sport or the daily exercise for many. Furthermore, the number of cycling trips
in the tourism sector is also increasing. It is a popular form of recreation, as it is often easier and faster to explore
special landscapes on two wheels than by car or on foot.

This study is based on research from a previous OTDK dissertation of the first author. In the research, we examine
whether a sense of community appears among cyclists and what type of impact cycling events have on it. In our
research, we conducted an online questionnaire survey using validated questions from the Sense of Community
Index 2 (SCI-2) model. During the data collection, a total of 364 respondents shared their views on the topic. Based
on the results, it can be said that the sense of community appears among cyclists along all 4 dimensions of the
sense of community that we examined (membership, influence, integration and fulfilment of needs, shared
emotional connection), however, the correlations related to attending cycling events require further investigation.
Our goal is to examine whether cycling as an activity can evoke a sense of community among cycling individuals
and if so, which factors might influence the development of the sense of community. From a marketing point of
view, we determine cycling not only as an activity but also as a form of consumption.

Keywords: sense of community, cycling, Sense of Community Index 2

Bundsag E. Sz., & Huszar S. (2021). Koz0sségérzet vizsgalata hazai kerékparozok korében. In: Mitev, A., Csordas, T., Horvath, D., & Boros,
K. (eds.). “Post-traumatic marketing: virtuality and reality” — Proceedings of the EMOK 2021 International Conference. Budapest: Corvinus
University of Budapest (ISBN 978-963-503-871-8). pp. 268-278.


mailto:bundsag.eva@eco.u-szeged.hu
mailto:huszar.sandor@eco.u-szeged.hu

“Post-traumatic marketing: virtuality and reality” — Proceedings of the EMOK 2021 International Conference

1. Bevezetés

A kerékparozas egyre nagyobb szerepet kap a mindennapjaink soran, kiilonb6z6 céloktol
vezérelve valasztjuk ezt a kozlekedési modot. Az elterjedésében kozrejatszik az egészséges
életmod kovetésének népszeriisége, a rendszeres testmozgas (LEGRADI, 2001), valamint a
kornyezetvédelem és a fenntarthatésag irdnti elkotelezettség (KISGYORGY et al., 2008).
Mindemellett megfigyelhetd, hogy a kerékparos turizmus is fellendiilt az utébbi években, a
kerékparozis az ipardg fontos alkotoelemévé valt'. Ennek kovetkeztében nem csak a
kerékparozd egyének, hanem e tevékenység koré formalddott kozdsségek szerepe is
felértékelddott, ezért fontos vizsgalatuk és megértésiik.

Jelen kutatds soran célunk megvizsgalni, hogy a kerékparozas, mint tevékenység képes-e
megteremteni a kozosségérzetet a kerékparozo egyének korében. Amennyiben igen, akkor
milyen tényezok jarulnak hozza ennek kialakuldsahoz és befolydsoljak mértékét.

A kerékparozas olcso, rugalmas és a legfentarthatobb kozlekedési modnak szamit a gyaloglas
mellett, alkalmazasabol semmiféle karosanyag-kibocsatas nem fakad, igy csokkenthetd a szén-
dioxid tartalom, ami pedig pozitiv hozadékkal bir az emberek egészségi allapotara (HIDVEGI
et al., 2015). A technologiai fejlodés csokkenteni kezdte az aktivitast a mozgas terén, sok
esetben a robotizacid valtja fel a fizikai munkavégzést és egyre tobben végeznek irodai
ildmunkat — kiilonosen szamukra valik fontossé a kerékparozas (JAKO, 2012). Népszertisége
az egészségmegOrzés teriiletén tobbek kozott ebben rejlik, és megallapithatd, hogy ma mar az
egészségvédelem a legfébb kerékparozasi motivaciok kozé sorolhatd?.

A kerékparos turizmus olyan turisztikai termék, mely egy- vagy tobb napig tartd, szabadid6s
célu kirandulast foglal magiban, tovabba a kerékparozas részben, mint kozlekedési mod,
részben, mint kikapcsolodasi forma jelenik meg (MAGYAR TURISZTIKAI HIVATAL,
2005). Eurdpaban évente koriilbelill 3 milliard kerékparos utazdson vesznek részt a turistak és
egyre jelentdsebb piaci potenciallal birnak az olyan természet kozeli turisztikai agazatok, mint
a kerékparos turizmus (ECONOCONSULT — COWI MAGYARORSZAG, 2015).

2. A kozosségeérzet elméleti attekintése

2.1. A k6zosség megjelenése

Ko6zosségek nagyon gyakran formalodnak a mindennapi életben. Ennek oka, hogy az emberek
tarsas 1ények, igy életiik soran folyamatosan tarsadalmi hatdsoknak vannak kitéve. Léteznek
referenciacsoportok, melyek jelentds szereppel birnak a (vasarlasi) dontési- és viselkedési
folyamatokra, az egyén csoporthoz valo hasonuldsa vagy utdnzésa irdnti vagy miatt. Kotler
(1999) minden olyan csoportot referenciacsoportnak tekint, melyek kozvetlen vagy kozvetett
moddon befolyasoljak a személyes attitlidot vagy magatartast. Megkiilonboztethetiink tagsagi
elsddleges és masodlagos, aspiracios, valamint formalis és informalis referenciacsoportokat
(HOFMEISTER — TOTH, 2006).

A kozosségeknek mar nem feltétele az, hogy tagjai foldrajzilag egy helyen, egymashoz kozel
helyezkedjenek el. Elegendd csupédn a k6zos identitds kdlcsonds felismerése, amennyiben ez
megvaldsult, az egyének szimbolikusan kozel lehetnek egymashoz, akkor is, ha jelentds
mértékii tavolsag valasztja el ket (PRONAY, 2011). Kialakulhatnak fogyasztéi kozosségek,
melyek a marketing teriilet szerves részét képezik. Ebben az esetben az egyének olyan
csoportokat kutatnak fel, melyekben jol érzik magukat, élményt szerezhetnek és azonosulni
tudnak a kozos értékekkel (PRONAY — HETESI, 2016). Megkiilonboztethetiink
markakozosségeket és fogyasztoi torzseket, elébbi esetében olyan specidlis és foldrajzilag
kotetlen kozosségekrdl beszelhetlink, amelyek egy adott marka rajongoi kozott kialakult tarsas

1 https://www.mozgasvilag.hu/kerekpar/hirek/az-idei-nyar-nyertese-a-kerekparos-turizmus
2 https://kerekparosklub.hu/kerekparoskutatas 2020
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kapcsolatokon alapulnak (MUNIZ — O’GUINN, 2001). Ezzel szemben a fogyasztoi torzseket
hasonld fogyasztdsu, gondolkoddsmodu vagy értékitéletli egyének alkotjak, viszont a
markako6zosséggel ellenkezdleg, kozpontjukban nem a marka all, a kozosségnek €s a kozosségi
gondolkodasnak sokkal nagyobb jelentdség tulajdonithatd. A kerékparozo kozosséget is egy
fogyasztoi torzsként értelmezzik.

2.2. Sense of Community Index 2 (SCI-2)

A kozosségérzet a kozosségpszichologia egyik legmeghatarozobb része, mely esetében az
Osszetartozas, mint érzés fogalmazodik meg az egyénben €s igényei a kozos egyiittlét hatasara
elégitddnek ki. A kozosségérzet négy dimenzié mentén értelmezhetd. A tagsag érzete akkor
alakul ki egy személyben, amikor elfogadasra keriil egy kozosség altal és teljes mértékben
képes oda beilleszkedni (4 kerékpdrozok kérében vannak olyan jelek és kifejezések, példaul
ruhazat, targyak, szavak, amelyek alapjan mindenki tudja, hogy ok kerékparozni szoktak.). Az
intimitas védelmének érdekében eldre meghatarozott kritériumok és hatarok biztositjak a
csoportstruktarat és a Dbiztonsagot. (MCMILLAN - CHAVIS, 1986). Marketing
megkozelitésbol a fagsag értelmezhetd Nigyis, hogy az egyénnek egy olyan targyat vagy
szolgaltatast kell megvésarolnia, mellyel egyrészt szamara a tagsag értékessé valik, masrészt
kétiranyu definicioként értelmezhetd; egyrészt a tag szamit a tobbi tag szamara, igy cselekedete
hatassal van a csoport egészére, sot képesnek is kell lennie arra, hogy befolyasolja a kozosség
tevékenységét, kiilonben nem lenne kellden motivalva a részvételre, masrészt, a csoport is
hatassal bir az egyes szereplok tetteire. E két latszolag ellenkezd iranyba hat6 tényezd egyszerre
képes miikodni. (Erdekel, hogy mit gondolnak rélam mds kerékpdrozok.).

A meger0sités és a sziikségletek kielégitése az elsddleges funkcidja egy erdsnek tekinthetd
kozosségnek, tehat az integracid és sziikségkielégités értelmezése szerint a kozosség képes
azokat az egyéni igényeket kielégiteni, ami miatt a tagok csatlakoztak (Szamomra fontos
igényeket tudok kielégiteni azaltal, hogy kerékparozo vagyok.). Megerdsitéssel birnak a tagok
szdmara azok a személyes értékek, melyek egyben kozos értékeknek is tekinthetok egy
csoporton beliill. Amikor azonos nézettel rendelkezd egyének keriilnek interakcioba és
felfedezik hasonl6 sziikségleteiket, céljaikat, meger6sddik benniik a hit, hogy egyiitt sokkal
hatékonyabban tudjak ezeket az igényeket kielégiteni. A kozds érzelmi kotelékek részben az
egylitt toltott 1don €s az €lmények egyiittes osztozasan alapulnak (A4 kerékparozok sokszor élnek
at egyiitt jelentés eseményeket, mint példaul iinnepek, kirandulds vagy tragédia.). Fontos
szerepe van a kapcsolattartasi hipotézisnek is, miszerint minél tobb ember 1€p interakcioba
egymassal, anndl valészinlibb, hogy szorosabb kapcsolatot tudnak Ilétesiteni. Tovabba
kiemelkedd jelentdséggel bir az interakciok mindsége is, ugyanis ha a résztvevok pozitivabb
tapasztalatot nyernek a kozosség és a kialakitott kapcsolatok altal, akkor erdsebb a kotddés.
(MCMILLAN — CHAVIS, 1986).

A kozosségérzet fogalmilag Osszefiiggésbe hozhatd a fogyasztdi kozosség gondolataval, e
jelenség nem csak a markakozosségeket illetden figyelhetd meg. Egy csoport tagjainak azonos
érdeklddési korébe tartozd tevékenységek egyiittes fogyasztdsa egyarant kivalthatja az
Osszetartozas érzetét. A kozosségérzet ebben az értelemben azt fejezi ki, hogy az egyén milyen

mértékben képes kotddni egy masik személyhez, az azonos tevékenység végzése kovetkeztében
(DRENGNER et al., 2012).
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Forras: McMillan — Chavis (1986) alapjan sajat szerkesztés
3. Kutatas médszertana

Az elméleti attekintést kovetden ebben a fejezetben ismertetjiik az elvégzett kutatassal
kapcsolatos modszertani koriilményeket, amely a kutatasi kérdés és hipotézisek bemutatdsan
tul, a mintaval kapcsolatos jellemzdkre is kiterjed.

3.1. Kutatdasi kérdés és hipotézisek

A tanulmény alapjat a szerz6 OTDK dolgozata szolgéltatta, amelyben a ko&zOsségérzet
dimenzioit, illetve a kozosségérzet kialakulasara hato tényezoket vizsgalta. Jelen tanulmany
terjedelemi korlatai miatt a kutatds célja annak vizsgalata, hogy (1) alkalmazhat6-e az SCI-2
modell a kozosségérzet vizsgalatara, illetve (2) milyen szerepet jatszanak a rendezvényekre
valo latogatasok a kozosségérzet kialakulasa soran.

Az elsd hipotézisiinket a kérddivben szerepld, kozosségérzet dimenzidinak mérésére szolgald
allitasok (példaul Tagsag: A kozelemben 1évo kerékparozok nagy része felismer engem akkor
is, ha nem kerékparozok. K6zos érzelmi kotelék: A kerékparozok torddnek egymassal), alapjan
hataroztuk meg. Személyes benyomésunkat is figyelembe vettiik, hiszen nagyon sokszor volt
arra példa kozlekedésiink soran, hogy a kerékparosok intenek egymasnak, amikor utkézben
Osszetalalkoznak, vagy egymasra mosolyognak. Szamunkra mar ez is azt igazolja, hogy kivalt
beldliik egy kellemes érzést egy masik kerékparozé személy megpillantasa.

HI: A kerékparozok egyfajta kéotodeést éreznek egymas irant.

Warner és szerzdtarsai 2013-as tanulmanya alapjan fogalmaztuk meg masodik hipotézisiinket.
Fokuszcsoportos kutatasi eredményeikbdl kideriilt, hogy a k6zos tarsadalmi terek, az egyiitt
atélt versenyek tudjak a legmegfelelobb kornyezetet biztositani az egymassal vald interakciod
kialakitdsdhoz és ez altal a kozosség- és kdzosségérzet épités€¢hez egyarant (WARNER et al.,
2013).

H2: A kézésen atélt események (kerékpdaros turdk, versenyek, felvonulasok)
hozzajarulnak a kerékparozok kézotti kézossegérzet megteremtéséhel.
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3.2. Adatgyiijtés modja

A kérdbives felmérés sordn az adatgyiijtést a kvantitativ modszerek kdzé sorolhatod kérddives
megkérdezéssel hajtottuk végre 2020. marcius 14. és aprilis 4. kozott. A kérdoiv terjesztése a
Facebook kozosségi oldal feliiletén, zart kerékparos csoportokban valé megosztassal tortént.
Ezeknek az online kozosségeknek azok tagjai, akik valamilyen szempontbdl érdekeltek a
kerékparozasban, kiilonb6zdé gyakorisdggal és kiilonbozd céloktdl vezérelve a kerékpar
hasznalata mellett dontenek. Tehat fontos, hogy nem egy kivalasztott, formalis kerékparos
egyesiilet tagjai részére keriilt kozzétételre a kérddiv, ennek ellenére vannak olyanok a
valaszadok kozott, akik valamilyen hivatalos szervezethez is tartoznak. A valaszok fogadasat a
Survio online kérddivszerkesztd rendszer biztositotta. Az online kérdéives megkérdezés
lehetové tette, hogy minél tobb potencialis valaszadot érjiink el és a valaszaikat strukturaltan
tudjuk begytijteni. A felmérés kizarolag zart kérdéseket tartalmazott, igy a valaszok
szamszerlsithetdk €s konnyen elemezhetdk statisztikai szoftverekkel.

A tanulmanyban ismertetett kutatasi eredményekhez kapcsolodo allitasokat az SCI-2 modell
alapjan készitettiik el. A valaszadast 1-5-ig terjedd Likert-skalés értékelés tette lehetdveé, ahol
hazankban széleskoriien elfogadott kategorizalast alkalmaztuk, miszerint az 1-es érték az
~Egyaltalan nem értek egyet”, az 5-0s érték a , Teljes mértékben egyetértek” kategoriat
jelentette. A Likert-skala tobbek kozott azért hatékony mérési modszer, mert készteti a
valaszadot arra, hogy éllaspontot foglaljon valami mellett, illetve az ,,egyaltalan nem értek
egyet” és a ,teljes mértékben egyetértek” kozotti valaszlehetdségek befolyasoljak a valaszadok
pontszamainak eloszlasat (SAKIP et al., 2018).

3.3. Minta bemutatdsa

Az adatgy(ijtés soran Osszesen 364 f6 keriilt be a mintaba, akikrdl elmondhato, hogy 61%-uk
férfi (222 16), mig 39%-uk n6 (142 £6) volt. Az életkor tekintetében elmondhatd, hogy a 36-55
éves korcsoportot sikertilt elérni elsdsorban, hiszen a megkérdezettek tobb mint felét, 57%-at
(205 16) 6k alkotjak. A 15-25 évesek aranya 12% (43 16), a 26-35 éveseké 18% (65 16), az 56-
65 évesek aranya pedig kozel megegyezik a legfiatalabbakéval, hiszen 11% (40 £6). A 66 vagy
annal idésebbek csupan a minta 2%-4t (7 {0) jelentik. Az atlagéletkor 42 évre tehetd.

Az iskolai végzettség tekintetében a megkérdezettek 87%-a (318 f6) legalabb kozépfoku
képzettséggel rendelkezik. Tovabb bontva, a legnagyobb ardnyban, 44%-ban (160 f0) a
foiskolai vagy egyetemi diplomasok vannak jelen, 6ket kdvetik szinte ugyan ilyen értékkel,
43%-kal (155 f6) azok, akiknek kozépiskolai érettségije van. A szakmunkds végzettségiliek
aranya 11% (40 £0), az altalanos iskolai 8 osztalyosoké pedig 2%-ra (7 {6) tehetd.

4. Kutatasi eredmények

A kérdbives felméréssel gytijtott adatok elemzése SPSS statisztikai szoftver hasznélataval
tortént. Az elemzés elokészitéseként az adatbazis tisztitasra keriilt, illetve két kitoltot kizartunk
a vizsgalatbol, hiszen valaszaik alapjan nem szoktak kerékparozni, igy e tekintetben a valaszaik
nem tekinthetdk relevansnak kutatasunk szempontjabol. Igy alakult ki végiil a 362 valaszadobol
allo minta. Az alabbiakban a fobb hipotézisekhez tartoz6 elemzést ismertetjiik.

4.1. A kerékparozok kozotti kotodes

A kozosségérzet elméleti feltevéseinek megfelelden fontosnak tartottuk vizsgalni, hogy vajon
kimutathat6-e a kozosségérzet a valaszadok korében, amelyet alapvetden két feltételhez
kotottiink. Egyrészt az elméleti modell altal mért skalak belsé konzisztencidja elfogadhatd —
vagyis az altalunk alkalmazott validalt skalak statisztikai teszt alapjan is szorosan
Osszefliggenek, illetve Likert-skalas értékelés soran a valaszadok az atlagértékt6l magasabb
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értéket jelolnek meg, vagyis az allitasokkal torténd egyetértés atlaga magasabb, mint az 1-5-ig
terjedelmi Likert-skaldk kozépértéke. Ennek megfeleléen az elsé hipotézisiink a kdvetkezo:
H1: A kerékparozok egyfajta kétodeést éreznek egymas irant.

A kozosségérzet dimenzidit az SCI-2 modell alapjan alkalmaztuk. Az alkalmazhatésagra
vonatkozoan Cronbach-alfa tesztet végeztiink, amelynek eredményeit a 1. tablazat tartalmazza.
Az eredmények alapjan elmondhat6, hogy a Tagsag, Befolyas és Kozds érzelmi kotelék
kielégiti az alkalmazasi feltételeket, mig az Integracio és sziikségletkielégités esetén még
teljesiilnek a feltételek, viszont alacsonyabb a belsé konzisztencia, mint a tobbi faktor esetén
tapasztalhatjuk. A Cronbach-alfa érték elfogadasi tartomanyar6l megoszlanak a vélemények,
azonban az utobbi id0szakban egyre tobb olyan tanulmany esetén dontenek gy szerzok, hogy
a 0,7 helyett mar 0,6-nal nagyobb értékek esetén is elfogadhatonak tekinthetd a belsd
konzisztencia (TABER, 2018).

1. tablazat
A kozosségérzet dimenzidinak belsé konzisztencia vizsgalata
Kozosségérzet dimenzio Alkalmazott skalak szama| Cronbach-alfa érték
Tagsag 5 skala 0,761
Integracio és sziikségletkielégités 3 skala 0,622
Befolyas 5 skala 0,777
Ko6z0s érzelmi kotelék 4 skala 0,746

Forrés: sajat szerkesztés

A kozosségérzet dimenzidkra érkezett valaszok atlagértékeit a 2. dbra ismerteti. A vélaszadok
1-5-ig terjedd skala segitségével értékelhették az egyes dimenzidkban megfogalmazott
skalakat, melynek kozépértéke 3 volt, igy ehhez viszonyithatjuk a véalaszaikat. JoI lathato, hogy
mind a négy kdzosségérzet tényezd 3-nal magasabb atlagértékkel rendelkezik.

2. ébra
A kozosségérzet dimenzidinak atlagértéke
5,00 4,18
4,00 3,68 3,55
3,13

3,00

2,00

1,00

Tagsag Integracio és Befolyas Ko6z06s érzelmi
sziikségletkielégités kotelek

Forras: sajat szerkesztés

A fenti adatok tiikrében az elsd hipotézist elfogadjuk, mivel a kozosségérzet mérésére
alkalmazott elméleti modell skalainak belsé konzisztencidja elfogadhato, tovabba a vizsgalt
kozosségérzet allitasokkal egyetértettek a valaszadok.

A legmagasabb értékeléseket az Integracid és sziikségletkielégitéshez tartozo allitdsok kapték,
melynek kovetkeztében a dimenzi6 atlaga 4,18. Az 1. melléklet is jol illusztréalja, hogy ennél a
dimenzional, mind a harom allitasra sok esetben 5-0s pontszamot adtak a kitdlték. Ebbdl
kovetkezik, hogy a legtobb valaszado teljes mértékben egyetért azzal, hogy jo érzésekkel tolti
el az, hogy kerékparozod (83%), szamara fontos igényeket tud kielégiteni a kerékparozassal
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(46%), illetve ha valamilyen problémdja adodik, akkor azt konnyen meg tudja osztani, meg
tudja beszélni mas kerékparozokkal (33%). A masodik legnagyobb atlagértékkel, 3,68-dal a
Tagsag rendelkezik. Ebben az esetben is elmondhat6, hogy az allitdsok nagy részének (5-bol 3-
nak) maximalis pontszamot itéltek a megkérdezettek. Ez bizonyitja azt, hogy a kitoltok ugy
érzik, hogy a kerékparozas egy meghatdrozo része az egyéniségiiknek, felismerik a
kornyezetiikben levo kerékparozok nagy részét, valamint igaz az, hogy a kerékparozok korében
vannak sajdtos kifejezések és targyak, amelyek alapjan mindenki tudja, hogy 6k kerékparozni
szoktak. A Tagsagot koveti a Koz0s érzelmi kotelék 3,55-dal, amelynél a négy allitasbol mar
csak egy allitas kapta meg a legtobb esetben a legmagasabb értékelést. E szerint a
megkérdezettek nagyobb része teljes mértékben egyetért azzal, hogy fontos szamdra, hogy
kerékparozo (58%), viszont kdzepes a megitélése annak, hogy sok idot toltenek egyiitt mas
kerékparozokkal. A legalacsonyabb értékkel, 3,13-dal a Befolyas all a sor végén, ennek ellenére
ez a dimenzio6 is a kozépérték felett helyezkedik el. Ennél a kozosségérzet tényezénél mondhatd
el egyediil az, hogy az egyik allitast, mi szerint érdekel, hogy mit gondolnak rolam masok a
legtobbszor 1-es pontszammal jellemezték (34%), az-az egyaltalan nem tartjak fontosnak a
valaszadok azt, hogy milyen véleményt formalnak roéluk mas kerékparozok. Ezzel szemben
pozitivan értékelték azt, hogy fontos szamukra, hogy a kerékparozok kozé tartozzanak (34%),
ami ellentmondasokhoz vezethet, hiszen ha egy kozosséghez tartozunk, akkor mérvadonak
tartjuk masok véleményét veliink kapcsolatban.

4.2. Kerékparozok kozotti kétodeés

Az eldz6 eredményeket figyelembe véve a kdvetkezOkben azt feltételezziik, hogy a kdzdsen
atélt események — mint példdul hivatalos kerékparos rendezvények — hozzajarulnak a
kozosségérzet kialakulasahoz. Korabbi szekunder forrasok igazoljak, hogy a tarsadalmi terek
nagy hatassal birnak a kozdsségérzet megteremtésére, erre ebbdl kiindulva fogalmaztuk meg
feltételezésiinket.

H2: A kézésen atélt események (kerékparos turak, versenyek, felvonulasok) hozzajarulnak a
kerékparozok kozotti kozosségérzet megteremtéséhe:z.

A kapcsolatvizsgalat elkészitése el6tt el6szor tekintsiik meg, hogy milyen gyakran vesznek
részt az altalunk vizsgalt kerékparozok kerékparos rendezvényeken. Ahogyan a 3. 4bran is
lathatd, a 362 f0s mintabol Osszesen 216 fO0 valaszolt arra a kérdésre, ami a kerékpdaros
rendezvények latogatasara vonatkozik. Koziiliik 27% (58 f0) félévente egyszer, 30% (65 f6) 2-
3 havonta, 18% (39 f0) pedig havonta egyszer. Ez alapjan elmondhatd, hogy a kerékparozok
75%-a legalabb félévente részt szokott kerékparos rendezvényeken, mig 25%-uk ettdl
ritkédbban.
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3. dbra
Kerékparos rendezvény latogatasanak gyakorisaga (%, N=216)
100%
80%
60%
40% 27% 30%
19% ’ 18%
20% 6% l
0%
Ritkabban, Evente Félévente 2-3havonta  Havonta
mint évente egyszer egyszer egyszer
Forrés: sajat szerkesztés
A hipotézisben megfogalmazott Osszefiiggés vizsgalatara — miszerint a kerékparos

rendezvények latogatasi gyakorisaga és a kozosségérzet erdssége kozott Osszefiiggés van —
korrelacids vizsgalatot készitettiink. A definiciét meghatarozo négy dimenziodbol a Tagsaggal
(B=0,268**; p=0,001) és a Kozos érzelmi kotelékkel (B=0,267**; p=0,001) egy kozepes
erdsségli kapcsolat mutathatd ki, ezzel szemben az Integracio és sziikségletkielégitéssel
(B=0,074; p=0,282), valamint a Befolyassal (f=0,123; p=0,070) egyaltalan nincs kapcsolat. Az
elsO eset erdsiti tobbek kozott azt, hogy a kerékparozok felismerik a kornyezetiikben 1évo
kerékparozokat és rendelkeznek kozds szimbolumrendszerrel, ami jol megjelenik egy
kerékparos rendezvényen is (Tagsag), illetve, igazolja azt is, hogy a kerékparozok sokszor élnek
at egylitt jelentds eseményeket és szeretnek egymas tarsasagaban lenni, kozdsen i1d6t tolteni
(Kozos érzelmi kotelék). Mivel a masik két tényezd esetén nem sikeriilt 0sszefiiggést talalni a
rendezvénylatogatassal kapcsolatban, igy az eredményeket gy értelmezhetjiik, hogy attol,
hogy egy egyén ellatogat egy eseményre, még nem feltétlen érzi tigy, hogy ha személyes
problémaja meriilne fel, akkor meg tudna azt beszélni mas kerékparozokkal. Tovabba azzal sem
igazan értenek egyet, hogy egyénileg hatassal tudndnak lenni az ott 1év6 kozosségre, vagy, hogy
jelentds lenne szamukra, hogy milyen véleményt formélnak roluk a jelenlévok. Ez részben egy
kis ellentmondasra utalhat, hiszen amennyiben szeretnénk egy kozosséghez tartozni, akkor
nagy hangsulyt fektetiink arra, hogy illeszkedjiink a kozdsség elvardsaihoz és pozitivan
vélekedjenek rolunk a tagok (2. tdblazat).
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2. tdblazat
Kapcsolat a rendezvénylatogatas és a kozosségérzet dimenzioi kozott
Milyen gyakran vesz részt hivatalos kerékparos rendezvényeken?
1=Ritkébban, mint évente, 2=Evente egyszer, 3=Félévente egyszer, 4=2-3 havonta, 5=Havonta egyszer

Correlation Coefficient ,268™

Tagsag Sig. (2-tailed) 0,001
N 216

teerhcid ésCorrelation Coefficient 0,074

sziilfségletkielégités Sig. (2-tailed) 0,282
Spearman's rho N - — 216

Correlation Coefficient 0,123

Befolyas Sig. (2-tailed) 0,070
N 216

Correlation Coefficient 267"

Kozos érzelmi kotelék — Sig. (2-tailed) 0,001
N 216

Forrés: sajat szerkesztés

Osszességében a mdsodik hipotézisiinkkel kapcsolatban nem tudunk teljes bizonyossaggal
dontést hozni, az eredményeket latva csak részben tudjuk elfogadni a hipotézist, vagyis a
kozosségérzet megteremtéséhez nem minden esetben jarul hozzd a kerékparos rendezvényeken
valo részvetel. A kozdsségérzet dimenzioi mentén a fent emlitett esetekben kialakul egyfajta
kapcsolat, viszont mint lathattuk, mas dimenziok mentén nem feltétlentil.

5. Osszegzés

A tanulmany célja az volt, hogy feltarjuk a kerékparosok esetén, hogy vajon kialakul-e a
kozosségérzet? A kozosségérzetet a SCI-2 modell skaldival vizsgaltuk. Ahogy az eredmények
alapjan is lathato, az altalunk vizsgalt valaszadok korében megjelenik a kdzosségérzet, valamint
a modell alkalmazésaval kapcsolatos elofeltevések is teljesiiltek. A kozosségérzet kialakulasat
a kerékparos rendezvények latogatottsagaval kapcsolatban is vizsgaltuk, viszont ez esetben nem
minden kozosségérzet dimenzid mentén tudunk Osszefliggést azonositani. Osszességében
azonban elmondhatd, hogy a felmérésiinkben résztvevd kerékparosok jelentds része szerint a
kerékparozas egy fontos szerepet tolt be a sajat életiikben, illetve jo érzéssel tolti el Oket, hogy
kerékparoznak. Tovabba tigy gondoljak, hogy képesek mas kozdsségekre is hatast gyakorolni,
illetve tobbségiik ugy érzi, hogy ha problémdja adddik, akkor azt meg tudja besz€élni mas
kerékparozokkal. Ezen eredmények alapjan lathattuk, hogy a kerékparosok kozott sokan
nemcsak egyszerli kozlekedési eszkdzként tekintenek a kerékparra, hanem egyfajta olyan
tevékenységre, ami Osszekoti az egyént a tobbi kerékparozoval. Ez a tevékenység a
mindennapjaik része, amelyet biiszkén vallalnak fel és ami akéar az énkifejezés egyik eszkdze
is lehet.

A kutatas fontos tlizenettel bir nemcsak a kerékparos kozosség, hanem kutatok és marketing
szakemberek szamadra is. Egyrészt a kutatas bizonyitékul szolgal arra vonatkozoéan, hogy a SCI-
2 modell alkalmazhat6, ugyanakkor fontos figyelembe venniink, hogy ez az altaldnos modell
nem elsdsorban a kerékparozas sordn tapasztalhatd kozosségérzet mérésére lett kifejlesztve.
Ennek megfelelden érdemes lehet kifejezetten a kerékparozas kozosségérzetének részletesebb
vizsgalatara alkalmas mérést tovabbfejleszteni a modell alapjan. Tovabba a marketingben egyre
fontosabba valo életstilus vizsgalatokhoz is jol tudnak illeszkedni a kutatas eredményei, hiszen
egyes fogyasztoi csoportok szdmara a kerékparozas akar az énkifejezés eszkoze is lehet, illetve
egy jol koriilhatarolhat6 szegmens is lehet.
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A fenti megallapitasokra hagyatkozva érdemes kiemelt figyelmet forditani e tevékenység
kozosség- és érzelemépitd tulajdonsagaira, tobbek kozott kerékpar és a kerékparozashoz
sziikséges felszerelések értékesitésekor vagy kerékparos rendezvények szervezésekor. Tovabba
célszerli a kommunikacié és a kiilonbozd marketingkampanyok sordn hangsulyozni a
kerékparozas altal kivaltott pozitiv érzelmeket, az egy kozosséghez valo tartozast. A kerékparos
kozosségek vizsgalata és megismerése fontos, hiszen a kerékparozok szerepe egyre inkabb
felértékelddik, a turizmus teriiletén az elmult években kiilondsen nagy jelentdséggel birnak és
e tendencia folytatodni latszik.
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Mellékletek
1. melléklet: A kézosségérzet mérésére szolgadlo dllitasok valaszainak gyakorisaga, %
Mennyire ért egyet az llitisokkal? (1=Egyaltalan nem értek egyet, 5=Teljes mértékben
Dimenzié
egyetértek)
1 ‘ 2 I 3 I 4 ‘ 5 ‘ Végosszeg
Megbizhatok mas kerékparozokban.
5,2% | 72% | 329% | 337% | 210% |  100%
A kozelemben 1év6 kerékparozok nagy része felismer engem akkor is, ha nem kerékpéarozok.
13,8% | 127% [ 262% | 218% | 254% |  100%
A kerékparozok kérében vannak olyan jelek és kifejezések (pl: ruhazat, targyak, szavak), amelyek
Tagsé alapjan mindenki tudja, hogy 6k kerékparozni szoktak.
gsag 41% [ 80% | 180% | 307% | 392% |  100%
A kerékparozas egy fontos része annak, ami vagyok.
9 [) 9 0
4,7% 4,1% 14,1% 25,7% 51.4% 100%
A kornyezetemben €16 kerékparozok nagy részét akkor is felismerem, ha éppen nem kerékparoznak
(példaul rendezvényen taldlkozunk vagy mas helyszinen).
13,5% [ 122% | 207% | 249% | 287% |  100%
Jo érzéssel tolt el, hogy kerékparozo vagyok.
0,6% 1,7% 5,2% 10,2% 82,3% 100%
Integracio és Ha problémam adédik, akkor azt meg tudom beszélni mas kerékparozokkal.
sziikségletkielégités 5,5% 7,2% 26,5% 28,5% 32,3% 100%
Szamomra fontos igényeket tudok kielégiteni azaltal, hogy kerékparozo vagyok.
3,6% | 61% | 169% | 279% | 456% |  100%
A kerékparozok képesek mas kozosségekre hatast gyakorolni.
3,0% ‘ 8,6% 27,9% 36,5% 24,0% ‘ 100%
Fontos szamomra, hogy a kerékparozok kozé tartozzak.
10,5% | 99% [ 218% | 243% | 334% | 100%
Erdekel, hogy mit gondolnak rélam més kerékparozok.
Befolyis 34,3% 23,2% 22,4% 11,9% 8,3% 100%
Hatassal tudok lenni arra, hogy milyen a kerékparozok kozossége.
17,4% 21,3% 30,9% 17,1% 13,3% ‘ 100%
Ha kerékparozassal kapcsolatban valamilyen probléma meriil fel, a kerékparozok képesek egyiitt
megoldani azt.
3,3% [ 80% | 215% | 340% | 331% |  100%
Nagyon fontos szamomra, hogy kerékparozo vagyok.
6,4% 5,5% 11,6% 19,1% 57,5% 100%
A kerékparozok sokszor élnek at egyiitt jelentés eseményeket, mint példaul tinnepek, kirandulas vagy
tragédia.
Kozos érzelmi kotelék 9,1% 13,8% 29,8% 26,0% 21,3% 100%
Sok id6t toltok egyiitt mas kerékparozokkal és szeretek veliik lenni.
17,7% 22,9% 26,8% 18,8% 13,8% 100%
A kerékparozok torédnek egymassal.
2,5% | 83w | 240% | 387% | 265i% |  100%

Forras: Sajat szerkesztés
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