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Absztrakt

Az ¢élelmiszercimkék hatassal lehetnek a termékek
fogyasztoi érzékelésre, itéletekre. E jelenséget a
szakirodalom  tobb  fajta  cimke, illetve
termékjellemzd esetén is vizsgalta, melyek koziil mi
most a bio (organikus) termékcimke hatisaval
foglalkozunk, ét-, tej- és fehércsokoladék esetén. A
kutatas modszere a kostoltatas volt, klasszikus,
randomizalt kisérleti elrendezés alkalmazasaval. A
kontrollcsoportban 77, a kisérletiben 84 6 vett részt.
Eredményeink alapjan az ét-, a tej- ¢és a
fehércsokoladék esetében is jelentkezik az abszolut
¢s a relativ organikuscimke-hatéds is. Tobb esetben
az abszolit hatas az organikus mellett a
konvencionalis terméknél is hasonl6. Az organikus
cimke abszolut hatasa az étcsokoladéknal novelte az
értékelést a bio- €s a konvencionalis termék ize,
allaga, egészségessége, energiatartalma és globalis
megitélése; tejcsokoladéknal a biotermék észlelt
egészségessége, a konvencionalis termek észlelt ize,
egészségessége ¢s globalis megitélése esetében is.
Fehércsokoladéknal a biotermék észlelt izének,
allaganak, egészségességének  és  globalis
megitélésének értékelését novelte, illetve mind a
bio-, mind a konvencionalis termék észlelt
energiatartalmat csokkentette. A relativ hatas az iz
tekintetében az ¢t- és a tejcsokoladé esetében
javitotta a biocsokoladé poziciojat a
konvencionalishoz  képest, ezen  kivil a
fehércsokoladéknal javitotta a globalis és az allagra
vonatkozo relativ értékelésiiket s, az
étcsokoladéknal pedig rontotta a globalis megitélés
szerinti poziciot.
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Abstract

Food labels can affect the consumer perception and assessment of products. Investigations in
the literature of this phenomenon cover several types of labels and product characteristics. Now,
we are focusing our research on the effect of the organic product label in the case of dark, milk,
and white chocolates. The research method was tasting, using a classic, randomized
experimental design. 77 people participated in the control group and 84 people in the
experimental group. Based on our results, both absolute and relative organic label effects
appeared in the case of dark, milk, and white chocolates, too. In some cases, the absolute effect
tended to be similar regardless of whether the product was organic or conventional. The
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absolute effect of the organic label increased the evaluation of both the organic and the
conventional dark chocolates in terms of taste, texture, healthiness, energy content, and global
perception. In the case of milk chocolates, it increased the perceived healthiness of the organic
product; and it improved the conventional chocolate’s perceived taste, healthiness, and overall
perception. Labelling the organic white chocolate raised the evaluation of the perceived taste,
texture, healthiness, and global perception of the organic product; and reduced the perceived
energy content of both the organic and the conventional ones. In terms of taste, the relative
effect improved the perception of organic products in the cases of dark and milk chocolates
compared to the conventional ones. In addition, it improved the overall perception and the
texture evaluation of the organic white and worsened the overall perception of the organic dark
chocolate compared to the conventional chocolates.
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