BALSA-BUDAI NIKOLETT: Fenntarthato élelmiszer-fogyasztassal
kapcsolatos fogyasztoi megitélés feltarasa netnografiaval

Absztrakt

Jelen kutatas célja, hogy feltarja a hazai online
fogyasztok fenntarthatd taplalkozassal kapcsolatos
attitlidjeit. A vizsgalat netnografia segitségével kertilt
lebonyolitasra, amely soran az egyes Magyarorszagon
jelenlevé €és magyar Facebook-oldallal rendelkezd
cégek fenntarthatdo taplalkozas kapcsan kozzétett
tartalmai és az ehhez kapcsolodd hozzaszolasok
keriiltek elemzésre. Az eredmények egyrészrol
szemléltetik, hogy melyek a leggyakrabban felmeriild
témakorok (ndvényi alapti  étrend, élelmiszer
csomagolés) a fenntarthat6 taplalkozas megvaldsitasa

kapcsan.  Emellett feltarasra  keriilt, hogyan BALSA-BUDAI NIKOLETT
vélekednek a hazai online fogyasztok a cégek altal PhD hallgato, Debreceni
végzett fenntarthatosaggal kapcsolatos Egyetem Gazdasagtudomanyi
tevékenységekrol, fejlesztésekrol pl. Uj Kar,
termékcsomagolds, innovativ (els6sorban vegan) budai.nikolett@econ.undiben.hu

¢lelmiszerek, kornyezetbardt megoldasok. Tovéabba
melyek azok a vasarlast befolydsold tényezok,
amelyek valoban érvényesiilnek az ¢élelmiszer-
fogyasztoi magatartasban. A szakirodalmi
eredményekkel 6sszhangban a netnografia is igazolta,
hogy a kornyezettudatos tényezé az ¢élelmiszerek
esetében leginkabb, mint hozzaadott érték van jelen, a
vasarlasi dontést elsésorban az egészségtudatossag, a
J0 iz, a megbizhaté mindség €s a megfeleld ar-érték
arany befolyasolja.
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Abstract

The present research aims to explore the attitudes of domestic online consumers towards
sustainable nutrition. The study was conducted with the help of netnography, examining the
content and the comments about sustainable nutrition on the Hungarian Facebook pages of
companies present in Hungary. On the one hand, the results illustrate the most common issues
(plant-based nutrition, food packaging) related to the implementation of sustainable nutrition.
In addition, it explored how Hungarian online consumers feel about the activities and
developments related to the sustainability of companies, e.g., new product packaging,
innovative (mainly vegan) foods, and environmentally friendly solutions. Furthermore, which
factors influence the purchasing prevail in food consumer behavior? Consistent with the results
in the literature, netnography also confirmed that the environmentally conscious factor is mostly
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present as an added value in the case of food. The purchasing decision was mainly influenced
by health awareness, good taste, reliable quality, and the appropriate value for money.
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A teljes tanulmany a Marketing & Menedzsment c. folyoirat kiillonszamaban olvashato,
mely a konferencia alkalmabél jelent meg.
Elérhetésége: https://journals.lib.pte.hu/index.php/mm/index
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