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Az élelmiszerbiztonsigi és mindségi kovetelmények szerepe

Az élelmiszerbiztonsdgi és mindségi kovetelmények szerepe és megitélése a nemzetkozi keres-
kedelemben egyre inkibb felértékelodik. A gazdasigi novekedéssel parhuzamosan az élelmi-
szerpiacok — dontGen a fejlett orszdgokban — telitetté valtak. Az élelmiszerfogyasztéi magatar-
tas Osszetevoin belil a biztonsdgi motivicidk erdsodnek, igy nagyobb figyelem mutatkozik
meg az élelmiszerbiztonsdgi, a minGségi és etikai Gsszefiiggések irant.

Az élelmiszerfogyasztoi magatartisvaltozas trendje mellett megjelent és erGs hatdst gyakorol —
toleg a fejlett orszagokban — egy politikai lobbi is, amely az élelmiszerbiztonsaggal kapcsolatos
kovetelmények szigoritisiban érdekelt (Antle 1995). Az élelmiszerfogyasztok megrendiilt bi-
zalmat a kormdnyok és ipardgi szervezetek is megprobaljak helyredllitani. Az EU szabélyoza-
son belil is kulcsteriiletté vilt az élelmiszerbiztonsig, amely az élelmiszerbiztonsiggal foglal-
koz6 Fehér Konyvben megfogalmazott Gj élelmiszer politikdra tdimaszkodik. A megel6z6 tipu-
st politika f6 céljai: koherens és atlathaté szabalyozas, a termGhelytSl a fogyaszt6 asztaldig ter-
jedd ellen6rzés, a tudomanyos tandcsaddsi feladatok megerdsitése, magas szintli humanegész-
ségiigyi és fogyasztovédelmi rendszer mikodtetése. Hatdrozat sziiletett egy eurdpai élelmi-
szerellenérz6 hatésig (European Food Authorlty) telallitasardl is. Hasonl6 torekvések jelent-
keznek az Egyesiilt Allamokban, Kanadaban és Uj-Zélandon is.

Az élelmiszerbiztonsigi kovetelmények erdsitésének masik fontos Gsszefiiggése a fejlett és fej-
16d6 orszagok kozti kereskedelem helyzete. A fejlett orszdgokban kialakult piaci szabalyozis
(pl. a kotelez6nél magasabb 6nkéntes, mindségi és biztonsagi kovetelmények) a nemzetkozi ke-

reskedelemben kereskedelem torzitd, kereskedelmet akadilyozé tényezSkké vilhatnak (Bure-
au et. al 1998, Bredahl et.al1998).

Ez a tanulmdny az Eurdpai Unid dltal finanszirozott INCO-MED Program (ICA3-CT-2000-30001) keretében megva-
losuld ,, The Impact of International Safety and Quality Standards on the Competitiveness of Mediterranean Fresh Produce”

kutatdsi projekt céljait szolgdlja.

Az élelmiszerbiztonsagi, kovetelmények fokozasa nem egyformdn érint minden termékcsopor-
tot, varhatéan a friss termékek esetében a hatisa erGsebb lesz (Unnewehr 2000) a kovetkezd
okok miatt:
* az értékesitési csatorndn keresztiil aramlé friss termékek esetében az élelmiszerbiztonsagi
és minGségi Osszetevok kiemelt szerepet jatszanak
* a fejlett orszdgokban az élelmiszerbiztonsagi és mindségi kovetelmények, az ellen6rzés
szinvonala magasabb a kozepesen fejlett, illetve a fejl6dé orszagokhoz képest
* a friss termékek esetében az élelmiszerbiztonsagi kockdzatok és azok nyomon kovethets-
sége jobban megoldhato.
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Az élelmiszerpiacok globalizicidjaval, az élelmiszer kereskedelem koncentrdlodasaval és inter-
nacionalizaléddsaval parhuzamosan a beszallitékkal szembeni minGségbiztositisi és nyomon
kovethetGségi kovetelmények jelentGsen nottek (Spriggs 1999). A kozepesen fejlett és fejl6dé
orszdagok alkalmazkoddsa a fejlett orszdgok fokozodo kovetelményeihez jelentds akadalyokba
itk6zik, mint pl. az ellatisi linc széttoredezettsége, a technikai feltételek szinvonala, a gyenge
kommunikacids és egyéb infrastruktira. Azokat a termelGket, amelyek nem tudjik biztositani
a legjobb termel6i gyakorlatot, a nyomon kovethetGségi rendszer miikodését negativ kereske-
delmi hatisok érik (Henson-Loader 1998). A fejl6d6 orszagok segitése érdekében a FAO
1999-ben a nemzeti élelmiszerellendrzési rendszer fejlesztési és élelmiszerbiztonsagi és ming-
ségi programot inditott el.

A hagyomainyos élelmiszer tomegtermelési rendszer, egyre nagyobb mértékben az elGirdsok
kovetésére épiils élelmiszer elballitasi és forgalmazasi rendszerré alakul at (Urban 1998). Az
el6irasok dontGen élelmiszerbiztonsagi, egészségiigyi és kornyezeti kovetelményeket jelente-
nek. A kialakul6 rendszer két kulcseleme az ellatasi lanc atlithatésiga és a termékek nyomon
kovethetGsége.

Az élelmiszerbiztonsagi és mindségi kovetelmények Magyarorszdgon is egyre inkabb felérté-
kel6dnek, amelyet az élelmiszervizsgilatok hiba okainak ardnyai is indokolnak (Biacs 1999). A
mindségbiztonsagi rendszerek elterjedése és bevezetése, mind a termelésben, mind a kereske-
delemben siirg6s feladat (Kristof 1999). Az el6z6ek megvalésitisa nélkil sem a hazai, sem a
nemzetkozi piacon hatékony marketing nem végezhet6 (Tomcesanyi 1999). A min6ségi elGira-
sok és kovetelmények érvényesitésében kulcsfeladat a termékpilya egyes szakaszai kozti ellent-
monddsok (t6keellatottsdg, technikai feltételek, érdekeltség) feloldasa (Csete 1999). A termék-
palydk egyes szakaszaiban megjelend feltételek és kovetelmények 6sszehangolasiban kulcssze-
biztonsigi rendszer fejlesztése megkoveteli az intézményrendszer fejlesztését, valamint az al-
kalmazott mddszerek és eszk6zok nemzetkozileg egységes (harmonizilt) fejlesztését (Biacs

1999).

A friss zoldség és gyiimolcs import ellatisi lanc jellemz6i az Egyesiilt Kiralysagban és
Magyarorszagon

A kutatisi program az import6r orszagok kozill EU tagorszagokat (Egyesiilt Kirdlysdg, Fran-
ciaorszidg és Németorszag), és kozép-eurdpai orszagokat (Magyarorszag, Lengyelorszag és
Szlovékia) foglalja magdban. Az exportdr orszagok koziil Spanyolorszag, Marokké, Tunézia és
Torokorszag szerepel a programban. A kutatis els6 szakaszdban az export és importrendsze-
rek leirdsara, értékelésére majd az export, illetve importrendszerek benchmarkingjira keriilt
sor. A cikk keretében az Egyesiilt Kirdlysag és Magyarorszdg friss zoldség és gyiimolcs import-
ellatasi lancai 6sszehasonlitdsat kivinjuk bemutatni. A vizsgélat a kovetkez6 termékekre terjed
ki: citrustélék (narancs, mandarin, citrom), z6ldségtélék (paradicsom) és feldolgozott termékek
(datolya, olivaolaj).

Az Egyesiilt Kiralysigban a zoldség- és gytimolcsfogyasztis kozepesnek tekinthetd (zoldség
67,2 kg/t6/év, gyimolces 55,3kg/t6/év). Eurdpa egyik legnagyobb friss zoldség és gyiimoles im-
portdre, az import értéke meghaladja az 1,7 millidrd Eurét (Eurostat 2000). A zoldségimport
20%-kal, a gytimolesimport 22 %-kal nétt, 1989-1999 kozotti idbszakban. A zoldségimport




74 %-a, a gyumolcsimport 41%-a szarmazott az EU tagorszagokbdl. Az import novekedésé-
vel parhuzamosan a hazai termelés visszaesett (gyiimoles -13%, z6ldség -9%). Az onellatis
szintje jelentGsen romlott (1980-1999). A zoldség onellatisi szintje 68%-rol 55%-ra, a gyii-
molcs onellatottsag szintje 22 %-rol 12%-ra esett vissza.

A friss zoldség és gytimolcs forgalmazds donté mértékben kiskereskedelmi lincokon keresz-
til torténik. A hdzon kiviili z6ldség- és gytimolesfogyasztis csupan 12,5 kg/f6/év. A friss ter-
mékek értékesitésének 85,5%-a kiskereskedelmi laincokon keresztiil torténik, a fuggetlen kis-
keresked6k ardnya 1,2%, a termeldi iizletek ardnya 1,0%, a piacok arinya 3,4%, a zoldség és
gytimolesboltok arianya 6,3% (Checkout Fresh Market Review 2000). A kiskereskedelem kon-
centarcidja erds, a legnagyobb lincok a kovetkezok: Tesco, Sainsbury's, Asda, Safeway, So-
merfield, Morrisons, Marks & Spencer, Waitrose. A kiskereskedelmi lancokban a friss termé-
kek cikkszdma megtizszerez6dott (jelenleg 500 koril van) és a polcfeliilet pedig megduplazo-
dott. A friss termékek értékesitésének jelentSs novekedése két tényezdre vezethetd vissza: egy-
részt a friss termékek ardnyanak novelése, a vasarlok bolti lojalitisa novelésének egyik sikeres
eszkoze volt, masrészt a friss termékek jovedelmezGsége a kiskereskedelemben kedvezs volt.

A nagyobb kiskereskedelmi lincok és a decentralizilt elosztisi formak kozti legfontosabb kii-
lonbségek a kovetkezok: sajat minGségi szabvanyok kifejlesztése és bevezetése, a mindségelle-
nérzési rendszer jelentss fejlesztése, a nyomon kovethetGségi rendszer erdsitése. Az elmult
idGben a kiskereskedelmi lincok egy része sajat minGségi szabvinyokat, kovetelményrendszert
alakitott ki és vezetett be. A killonb6z6 kiskereskedelmi gyakorlatok egységesitésére iranyul az
EUREP-GAP (Euro-Retailer Produce Working Group-Guide of Agricultural Practice) ke-
reskedelmi rendszer kidolgozdsa, amelyben a vezetd Egyesiilt Kirdlysdgbeli és Eurépai lincok
vesznek részt. A rendszer alapelvei a kovetkezdk: a j6/kivalé mez6gazdasigi gyakorlat, integ-
ralt novénytermesztés és novényvédelem, a HACCP és az ISO-14000 egyes elveinek adapta-
lisa. Az EUREP-GAP jelenleg csak a zoldség és gytimolcesszektor termelési szakaszdra terjed
ki és 150 értékelési kritériumot tartalmaz, amelyek koziil a legfontosabb kritériumcsoportok az
alabbiak: nyilvantartdsok, nyomon kovethetGség, fajta és szaporitéanyag hasznilat, termoterii-
let torténete, talajmiivelés, miitragyahasznalat, 6nt6zés, novényvédelem, betakaritas, post-har-
vest tevékenységek, hulladék és szennyezbanyag kezelés, Gjrahasznositds, munkaegészségiigyi
és biztonsagi, valamint jolét kovetelmények és kornyezeti szempontok. Az EUREP-GAP be-
vezetését 2003-2005 kozott idGszakra tervezik. A tovabbi fejlesztés lehetséges irdnyai: az ella-
tasi-linc menedzsment fejlesztése a széllitas, a raktdrozas és az elosztis kiilonbo6z6 fizisaiban,
illetve az elektronikus adatcsere (EDI) rendszerek kialakitdsa. A hagyomanyos, dontSen arra
épiil6 koordindciés rendszert egyre inkdbb felvéltja az ellatisi-lincon beliili teljesitménymérés,
bizalom, illetve a hosszi tavi kapcsolatok kiépitése.

A kiskereskedelmi-lancok beszéllitokkal szembeni kritériumrendszere is valtozéban van, addig
mig a 90-es években a 6 kivalasztisi kritériumok a versenyképes dr, a szolgéltatasok (pl. a pon-
tos és id6beni szallitds) és a technikai kovetelmények teljesitése voltak, addig az utobbi évek-
ben jelentGs véltozasok kovetkeztek be (Fearne-Hughes 1999). A jelenlegi beszéllit6i kovetel-
mények jellemz6i az alabbiak:

* erGs stratégiai orienticio, (a fogyasztoi igények elfogadasa és kovetése),

* a beszallitok erds innoviacidja (4j termékek bevezetése, ellatasi-linc menedzsment,

elektronikus kommunikici6, marketing, stb.)
* a beszallitéi exkluzivitds erdsitése (kizardlagossagi kapcesolatok kialakitdsa)
* teljes nyomon kovethetGség biztositdsa, a specidlis szabvanyoknak valé megfelelés




A beszerzési és a merchandising szervezeti struktirdja a kovetkezSkkel jellemezhetd:
* a kiskereskedelmet a termékkategéria jovedelmezdségért felelGs kategoria menedzser
irdnyitja (a friss termékek esetében lehetséges kategdria menedzser az import6r)
* beszerzési kozpont (beszerzok) akik irdnyitjak a beszerzési folyamatot
* a technikai személyzet, aki felel6s a szallitokkal kapcsolatos minGségbiztositasi
és ellendrzési és 4j termék bevezetési feladatokért
* marketing személyzet, aki a kategériak kozti kapcsolatokért felels.

A nagyobb termékkategoridkon beliil 3-4, a kisebbeken beliil 2 beszallitoval tartanak kapcso-
latokat, amelyek kozil a f6 beszallité tolti be kategériamenedzser funkcidkat.

Az Egyesiilt Kiralysag friss z6ldség és gyiimoles importrendszere 6sszefoglaléan a kovetkezdk-
kel jellemezhet6: novekvs, dontéen importforrasokbdl szarmazé fogyasztis, koncentralt kiske-
reskedelem és import struktira, magas dr-min6ség, biztonsigi kovetelmények érvényesitése,
fejlett ellatasi linc menedzsment, hosszd tava stratégiai kapcsolatok kiépitése.

Magyarorszagon a zoldség- és gytimolcesfogyasztis — termékmérleg adatok alapjan — viszony-
lag magas a zoldségfogyasztis 92,7 kg/f6/év, a gytimolcesfogyasztas 71,6 kg/t6/év. A zoldség és
gytimolcsfogyasztis trendje 1990-1999 kozott ellentétes irdanyd volt, a zoldségfogyasztis
11,3%-kal nétt, a gytimolesfogyasztds 1%-kal csokkent, ezen belil a hazai gyiimolesok fo-
gyasztasa 10,9%-kal esett vissza.

A hiéztartasstatisztikai adatok szerint (értékadatok), a friss és feldolgozott zoldségtélék 42,3 %-
a, a friss és feldolgozott gytimolcsfélék 32,1%-a sajit termelésbdl szarmazott. A hazai zoldség-
termelés novekedett (115,0%), a gytimolestermelés viszont jelentGsen csokkent (67,5%). A
z0ldség és gytimoles (dontden déli gyiimoles) import az elmult idGszakban névekedett.

A magyar zo6ldség-gyiimoles kiilkereskedelem erdsen atomisztikus jellegd, a piacon miikods
importérok szama 100-120 db (t6bb véllalat esetében azonos vagy részben azonos a tulajdono-
si kor). Az atomisztikus piac {6 okai a kovetkezdk:

* a piacon miik6ds import6rok kismérett vallalkozasok (alapitastdl eltelt rovid id6,

erds verseny, tokehidny)

* a z6ldség-gytimolcs kiilkereskedelemi szektor konszolidacidja lassq,

* gyenge vertikilis kapcsolatok a beszallitokkal és vevokkel (Juhasz 1999)

* a hazai z6ldség-gytimolcs kereskedelem alacsony koncentricidja. (Takdcsné 2001)

A vizsgilt mediterran orszdgokbdl szirmazé viszonylag kisméreti éves import miatt az elmult
években jelentGsebb specializacié indult meg az importérok korében, amely kovetkezd teriile-
teken jelentkezik:
* orszag specializicié (néhdny import6r foglalkozik egy-egy orszagbdl szarmazo importtal),
* az exportOr specializacié (az adott orszagon belil 1-2 beszallité kivalasztasa,
tartos kapcsolatok kiépitése, sajat importér marka bevezetése),

A magyar z6ldség-gytimolcs kiskereskedelem koncentraciéja gyenge. A Gtk. Hungdria felmé-
rése szerint a hazai z6ldség-gytimolcs értékesitésben a kiskereskedelmi lancok piaci részaranya
(2001) 20,0% (hipermarket 5,0%, szupermarket 7,0%, diszkont 8,0%). A z6ldség-gytimolcs




piacok piaci részaranya 24,0%, a kisméretd élelmiszerboltok piaci részaranya 20,0%, a zold-
ség-gytimolcs szakboltok részarinya 16,0%. Magyarorszigon nagyon magas a sajat termelés-
bél torténd fogyasztis aranya, amely kovetkeztében a fogyasztok koziil 17,0%-a, a friss zold-
ség-gytimolcesot nem vasarlok ardnya. A koncentralt kiskereskedelmi-lancok aranya névekvd.

A magyar kiskereskedelmi-ldncokon a belil z6ldség-gyiimoles értékesités aranya jelenleg ala-
csony, 3-4% (véllalati interjikra épiilS szakért6i becslés). A legkedvezdbb részarany az 6sszfor-
galmon belill a Kaiser's linc esetében van12-13%. A nemzetkozi atlag 9-10%. A valaszték szé-
lessége (Szab6 2001) a diszkontldncokban 20-30, a szupermarketekben 60-80, a hipermarke-
tekben 100-120 cikk.

A kiskereskedelmi lancok és a friss z6ldség-gytimoles beszallitok kozott erds vertikalis és hori-
zontilis verseny tapasztalhaté. A legfontosabb beszallité kivalasztasi kritériumok: a versenyké-
pes dr (alacsony arak, az akcidban valé részvétel) a széllitasi rugalmassdg, a csomagolasi és mi-
néségi kovetelmények teljesitése (Szabo 2001). A kiskereskedelmi-lancok az import6rok kozti
kapcsolatok rovid tavaak, hosszu tava stratégiai kapesolatok ritkdk. Az import termékek eseté-
ben termékkategérianként 3-5 valtozo beszillito versenyeztetése jellemzS. Az erGs ar és aren-
gedmény verseny miatt a mingségtanusitasi kovetelmények, illetve a nyomon kovethetség ke-
vésbé érvényesiil. Az importérok tékehiannyal kiizdenek és rendkiviil nehezen képesek teljesi-
teni a minimélis piacra [épési kovetelményeket is (pl. csomagoldiizem, csomagologépek be-
szerzése). A hatékony fogyasztoi reagilas (ECR) az ellatisi-linc menedzsment, a kategdria me-
nedzsment a gyakorlatban kismértékben miikédnek. Az import6rok és a kiskereskedelmi-lin-
cok alapvetGen az Elelmiszer Konyvben szereplé minGségi kovetelményeket tdmasztjak a be-
szallitokkal szemben és nem alkalmaznak sajit minGségi szabvanyokat, illetve kovetelmény-
rendszert.

Kutatisi médszerek

Az import ellatasi-linc 5 {6 teriilete és annak Gsszetevéi keriiltek kiemelésre és értékelésre,
amelyek a kovetkezok:
a, Importrendszer: import alapadatok, 4j export6r kivilasztisa, nyomon kovethetGség,
b, arukezelési rendszer: feldolgozas és csomagolis, szillitds és raktirozas
¢, minGség és élelmiszerbiztonsdgi menedzsment rendszer: az importér mindségellendrzési
folyamat jellemzoi, az ellitdsi-linc menedzsment, a tevékenységek, miiveletek titemezése,
a munkaegészségiigyi, biztonsigi €s joléti kovetelmények, a kornyezetmenedzsment tényez6i
d, infrastruktira: Gjra vilogatds, osztilyozds, az importor minGségellenSrzési rendszere,
az Gjracsomagolds, a raktirozis, a vevékhoz valé kiszallitds, az I'T eszk6zok alkalmazdsa
e, importdr-hazai vev kapcsolata: vevok jellemz6i, szerzédések.

Az egyes teriileteken a kulcs teljesitménymutatok (K'TM) keriiltek meghatarozdsra, Az egyes
KTM-ek esetében az import6rok teljesitménye 1-3 skaldn kertilt értékelésre. A benchmarking-
ban az orszagra vonatkoz6 atlagadatok szerepelnek.

Az adatbézist az Egyesiilt Kiralysigban és Magyarorszdgon, az importérokkel folytatott vélla-
lati interjuk biztositottdk. A félig strukturalt interjikat az Egyesiilt Kirdlysigban 4 importor,
Magyarorszagon 8 importdr esetében végeztiik el. A magyar importérok megoszlisa a kévet-
kez volt: 6 citrus import6r, (T'6rokorszag), 1 paradicsom import6r (Marokkd), 1 datolya im-




portdr (Tunézia). A magyar importérok — az EC kis, kozepes vallalati definiciéja szerint — ko-
ziil 6 kisméretd, és két kozepes méretd vallalkozds szerepelt. Az Egyesiilt Kirdlysdgban 3 nagy-
méretd importor és 1 kbzepes méretli importSr szerepelt a felmérésben. A magyar import6rok
— a Torokorszagbdl szirmazé citrus import esetében — altalaban 2 beszéllitéval dolgoztak (2
importdr esetében 3-5 beszallitd). A marokkéi paradicsom, illetve a tunéziai datolya import
esetében egy-egy beszallité volt jellemz6 (hosszu tiva kapcesolat, de irdsos exkluziv szerzodé-
sek nem léteznek). Az Egyesiilt Kiralysagbeli import6rok dltaliban egy kizarélagos beszallito-
val dolgoznak, kivéve két céget, amelyek kizarélag a marokkaéi import esetében 3 beszallit6val
alltak kapcsolatban. A magyar import6rok dltaldban élelmiszerkiskereskedelmi-lancokat, nagy-
kereskeddket és 6ndllé kiskereskedSket egyarant kiszolgalnak. A kiskereskedelmi-lancok ara-
nya 0-99% kozott valtozott. A magyar import6rok dltal elldtott vevSk szama 10-300 kozott in-
gadozott. Az Egyesiilt Kiralysiagbeli importérok kizardlag kiskereskedelmi-lancokat latnak el.
A vev6k szama 1-5 kozott valtozott.

A friss z6ldség- és gyiimolcs ellatasi lancok benchmarkingjianak eredményei

A benchmarking vizsgilatba vont teriiletek koziil kettét kivainunk részletezni, egyrészt a min6-
ségellenGrzési folyamatot, masrészt a nyomon kovethetGség rendszerét. Az 1.sz. dbra mutatja
a az import6r mindségellendrzési rendszerek 6sszehasonlitdsat Magyarorszagon és az Egyesiilt
Kiralysagban.

Importdr minGségtandsitisi rendszere
Mind&ségi és

élelmiszerbiztonsdgi
szabvinyok 6sszehangoltsiga

Importér mingségi elGirdsai

Mingség-ellendrzés és
Minéség-ellendrzés /* X mintavételezés modszerei

infrastruktdraja

Mo-i dtlag
—=— UK itlag

1.sz. dbra A villalatok atlagos kulcs-teljesitmény mutatéi az import
mindgségellendrzés teriiletén Magyarorszagon és az Egyesiilt Kirilysigban (UK)
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1. sz. tablazat
Az import mindségellendrzési folyamat kulcsteljesitmény mutatéi és jellemz6i

Kulcsteljesitmény mutatok

Magyarorszag

Egyesiilt Kirilysag

minéségi szabvinyok és el6irdsok
koordindcidja

a) ImportSr mingségtanusitdsi Az importérok 1/4-e rendelkezik ISO-  |Minden importdr rendelkezik ISO-9000
rendszere 9000 min&ség-tanusitdsi rendszerrel. és BRC mind&ségtanisitisi rendszerrel
A feldolgozisi rendszerre, mint folya-
. o A végtermék néhany kulcs mindségi matra kiterjed$ audit, nem végtermék
b) Import termékek minGségi ) S . PPN B A .
. tényezGire orientalt (pl. méret, szin, héj, |orientilt elGirdsok. Az audit EUREP-
szabvinyai és elGirdsai PN ) P i
mag-nélkiiliség) kovetelmények. GAP rendszerre épiil, illetve a jé cso-
magoldsi gyakorlatnak felel meg (BRC).
Mindgségellendrzés magiba foglalja az
. ol s a1 1. importdr szer-maradvany és novény-
Az importérok dontSen vizudlis, kézi portor sz advany i
L Py egészségligyi ellendrzési rendszerét is,
e e min&ség-ellendrzést alkalmaznak. Az . . v
¢) Mingség ellendrzési médszerek . ot N ! valamint a szemrevételezés és kézi vilo-
. ) . importdrok jelentds része nem végez e PO
és a mintavétel . . S » .. |gatds médjit. Minden széllitmdnybdl
szisztematikus mintavételt, f6leg a gyii- |2, R . P
- . . P 7 |5%-0s mintit vesznek és azt ellendrzik,
molcsméretet és a hGmérsékletet mérik. |, . .~ e P
hémérséklet, vonalkdd, fajta, szillitéi
kéd, és nyomon kovethetdség szerint.
A legalapvetSbb mindség ellendrzési
eszkozok alkalmazdsa jellemz8, h6mérs, [Teljes kord tesztrendszer miikodik, az
d) A mingség-ellendrzés infra- illetve kalibriciés eszkdz. A hazai im-  |ellendrzés infrastruktirdja magiba fog-
struktdrdja portdrok tobb mint fele nem végez min-|lalja az osztilyozé gépeket és a sajit la-
tavételt, illetve nem alkalmaz semmilyen |boratérium eszkozeit is.
eszkozt.
Magas szinvonald koordinicié, az infor-
e) Az élelmiszer biztonsigi és A koordindcié az import elldtdsi-lincon |mécids technolégia széles korti hasznala-

beliil dtlagos, kozepes szintli kommuni-
kicio.

ta, rendszeres a beszallitok litogatisa,
rendszeres kommunikicié az export-
6rokkel a véltozé kovetelményekrdl.

Az élelmiszerbiztonsagi és minGségi kovetelmények betartisanak alapvetd feltétele az import
ellatasilanc dtlathatésaga, illetve a termékek nyomon kévethetGsége. A nyomon kovethetGség
szoros kapcsolatban all a csomagoldssal, az Gjra csomagolissal és a cimkézési kovetelmények-

kel, valamint funkcidkkal.

Cimkézés minGsége

Importdr (Gjra)csomagoldsi

infrastruktardja

Nyomonkovetési rendszerek
3

_ ~

Exportdr altali feldolgozis,
csomagolds minGsége

—e— Mo-idtlag
—=— UK tlag

Termékbeszerzés médja

Importér dltali Gjracsomagolds

2.sz. abra A villalatok atlagos kulcs-teljesitmény mutatéi a nyomonkovetés,
a feldolgozis és a csomagolis teriiletén Magyarorszagon és az Egyesiilt Kirilysigban (UK)
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2.sz tablazat

A nyomon kovethet6ség és a csomagolasi,
cimkézési kulcsteljesitmény mutatdk és jellemza6i

Kulcsteljesitmény mutatok Magyarorszig Egyesiilt Kirilysag
Az importérok 3/4-ének nincs Teljes korti nyomonkévetési rend-

dokumentilt nyomonkévetési rend- [szer létezik mindegyik importSrnél,
szere, 2 villalat esetében a részleges [dontéen vonalkédos rendszer.

a) Nyomon-kovethetSségi rendszer létezik. Az import6roknek |Nyomon kovethetéség alapjin ter-
rendszer nincs elegendd informacidjuk a ter- |mékkel kapcsolatos probléma vissza-
melési, a raktdrozdsi, a csomagoldsi |vezethets az exportdrig, a terme-
és széllitasi kovetelményekrdl és 16ig, termshelyig és néhdny
azok teljesitményeirdl. esetben a tabldig.

Altalaban rekeszes és el6recsoma-
golt kiszerelés egyiittes [éte jellem- [DontSen rekeszes és lidds beszerzés

b) A termék-beszerzés médja z6. Egyetlen importdr vésirol kiza- |[jellemz6. Az osztilyozist és csoma-
rélag rekeszes formaban és teljes golast az importdr végzi.

koriien sajit kiszerelést végez.

Az Gjracsomagolds ritka mindségi

o) Az importér problémdk miatt (1-2%). Az Gjra-  [A csomagolist teljes egészében az

.. (. csomagoldsra elsGsorban A importdrok végzik, de ez nem
yjracsomagoldsi rendszer . Sl L . v )
kiskereskedelmi-lancok igényei tekinthetd djracsomagoldsnak.

miatt van sziikség.

Doént6en az exportérrel elére egyez-
tetett feldolgozdsi és csomagoldsi
kovetelmények alapjin folyik az
import. Az importdr éltaldban elé-
gedett a feldolgozds és csomagolds
min&ségével.

Az importdr Gjracsomagoldst egyél-
taldn nem végez. Az exportrok
dltaldban a feldolgozisi és cso-
magoldsi (14dds, rekeszes)
kovetelményeket jol teljesitik.

d) Az exportsr
feldolgozdsinak és cso-
magoldsdnak mindsége

Az import6rok fele nem végez
gjra/csomagoldst. A fennmaradé
importdrok jé szinvonald, kielégits
infrastruktdrdval rendelkeznek.

e) Az import6r
djra/csoma-goldsi
infrastruktardja

Az importérok modern csomagold
berendezésekkel rendelkeznek, fele
6néll6 csomagolé tizemet miikodtet.

Az exportdrrel egyeztetet cimkézési
kévetelmények A cimkézést, na-
gyobb részben az exportdr és kisebb [A cimkézést teljes egészében az
részben az import6r végzi. importdrok végzik.

Az exportdr cimkézésnek mindségé-
vel elégedettek az import6rok.

f) Cimkézés

Osszefoglalis és javaslatok

A friss zoldség- és gyiimoles importban a hat6sigi mingségellendrzési rendszer 2000-ben 1é-
pett életbe, pirhuzamosan a bels6 piacra vonatkozé rendszerrel (exportellenérzés 1993 6ta
mikodik). A hat6sigi mindségellendrzés rendszerét kiegésziti az importor, illetve a bels6 for-
galmaz6 (kiskereskedelmi-lanc vagy beszerzési tirsasdg) sajat minGségellen6rzési rendszere. A
magyar importérok mingségellendrzési folyamata dtlagos, vagy atlagosndl gyengébb az Egye-
stilt Kirdlysigbeli importérokhoz képest. Az import mindségellendrzés dltaliban az EU-val
harmonizalt Elelmiszer Konyv el6irasaira tdimaszkodik, sajat importdr vagy kiskereskedelmi
szabvanyok és el6irasok nem léteznek, kivéve kiskereskedelmi-lancok speciilis csomagolasi ko-
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vetelményeit. A mindségtanusitisi rendszer elterjedése részleges, az import6rok egy része még
nem ismerte {6l jelentGségét. Az import mingségellendrzése sordn a szisztematikus mintavétel
nem teljes kort, a mingségellen6rzés dontéen szemrevételezésre, ritkdbban a minta kézi dtva-
logatasdra épiil. A mingségellendrzés infrastruktirdja viszonylag gyenge.

A nyomon kovethetGség az exportérok egy részér6l adottnak tekinthetd, a magyar importérok
nem épitettek ki szisztematikus nyomon kovetési rendszert, amely kiterjed a termelést6l a ta-
rolasi, a feldolgozasi, a csomagolasi, a szallitdsi (importdr és belsd) fazisokra, igy az értékesité-
si-lancon beliili élelmiszerbiztonsigi és minGségi kovetelmények koordindcidja kozepes. A ko-
vetelmények elsGsorban a szorosan vett mindségre, azon beliill dontGen a kiills6 minGségi tu-
lajdonsagokra vonatkoznak. Az export6r értékelésénél munkaegészségiigyi, biztonsagi és j6lé-
ti, valamint a természeti kornyezeti szempontokat egyaltalin nem veszik figyelembe.

Javaslatok

A friss z6ldség-gytiméles import / export versenystruktirdja megosztott, atomisztikus jellegi.
A sok piaci szerepld és a koncentrdl6do kiskereskedelem és az er6s drverseny hatranyosan érin-
ti az importrok versenyképességét, jovedelem pozicioit és fejlesztési lehetGségeit.

Az iparag konszolidicidjanak elGsegitése és felgyorsitisa fontos feladat, amely a kévetkezdket
igényli. )

* A friss z6ldség-gytimolcs szektorban fontos tisztdzni, a TESZ-ek, a hazai és import
nagykereskeddk helyzetét, egymadshoz viszonyitott szerepét és a lehetséges fejlesztési ira-
nyokat és alternativikat.

* A friss z6ldség- és gyiimoles export/import iparag konszolidicidjanak felgyorsitdsa alap-
vet$ fontossagu. Az exportdr és importor véllalkozasok egyesiilése, felvasarlasa vallalati
hatdskorbe tartozik. A koncentraciés folyamat lassan, de megindult, kiilonb6z6 véllalati
csoportok korvonalai kezdenek kirajzolédni. Az dllam a folyamat felgyorsitasat az élelmi-
szerbiztonsigi és mindségellendrzési kovetelmények fokozatos emelésével a felkésziilésre
alkalmatlan vallalatok piacra valo kiléptetésével segitheti (a minGségbiztositasi rendsze-
rek kotelezvé tétele, hat6sagi ellendrzés szigoritisa, stb.) el6.

* Az import6rok donts része hazai nagykereskedelmet és exportfeladatokat is ellat, igy a
technologiai és infrastrukturilis fejlesztése a magyar zoldség-gytimolcs szektor nemzet-
kozi versenyképességét is jelentGsen befolyasolja. A jelenlegi arverseny és abbdl szarma-
z6 jovedelmezdségi feltételek mellett a sziikséges fejlesztési forrasok képzésére a jobban
miikods importdrok/exportorok sem képesek. Az osztalyozas, a csomagolds, a szallitds és
a minGségellendrzési technoldgia és a a miszaki feltételeinek jelentds javitdsa dllami ta-
mogatasok nélkiil nem val6sithaté meg, amely a termelGk piacra lépésének egyik kulcs-
teltétele is.

* A hazai fogyasztok védelme érdekében az élelmiszerbiztonsigi és min6ségi kovetelmé-
nyek szigorubb alkalmazdsa és szimon kérése indokolt. Az import6rok szimara minG-
ségbiztositisi rendszerek és a nyomon kovethetGség javitsa fontos jovobeni feladat.

* Szelektiv fejlesztési programok meghatdrozasa, a legmagasabb ar-min6ségt, eurdpai
szegmensek kiszolgaldsara, azok dltal meghatirozott kovetelményekhez igazodo fejlesz-
tés (pl. EUREP-GAP) elGsegitése a (legfejlettebb termelSk és exportérok/importorok
esetében).
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