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Absztrakt

A napicikk kiskereskedelem versenyképességét meghatarozza a megkiilonbdztetd versenyeldny és a
hatékonysag, melyeknek egyik legfontosabb eszkoze lehet a valaszték optimalizacid. A gyarto-
kiskereskedd viszonya ugyanakkor hatassal lehet a valaszték tervezésre, akar csokkentésre is. A kutatas
alapvetd célja a kilistazas f0bb okainak azonositasa.

A tanulméany a tranzakcios koltségek elméletét, illetve ezen beliil els6sorban a korlatozott
megbizhatosagot, és az opportunizmust, alapul véve elemzi a Kkilistazasi dontéseket a gyarto-
kiskereskedo kapcsolatrendszer kontextusaban. Ennek keretében 215 hazankban miikodé nemzetkozi,
regionalis, illetve helyi napicikk kiskereskedelmi egység vezetdjével, illetve tulajdonosaval készitett
személyes megkérdezés alapjan vizsgalja a valasztékcsokkentés fobb mozgatorugoit. Az eredményeket
parcialis legkisebb négyzetek — strukturalis egyenletek modell (PLS-SEM) alkalmazésaval elemezziik.
Az eredmények ramutatnak arra, hogy a korlatozott megbizhatdsag hozzajarul a kilistazasi dontésekhez,
mert a marketingtamogatas hianya mellett, gyakran magas beszallitoi arhoz, logisztikai problémékhoz,
illetve ezeken keresztiil alacsony kiskereskedelmi arréshez vezet.
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Abstract

The competitiveness of fast-moving consumer goods retailers is determined by competitive
differentiation and efficiency, of which assortment optimization can be one of the essential tools.
However, assortment planning and delisting are also influenced by the manufacturer-retailer
relationship. The main objective of the research is to identify the main drivers of assortment reduction.
The study analyses the manufacturer-retailer relationship based on transaction cost theory, particularly
bounded reliability and opportunism. In this context, it examines the main drivers of assortment
reduction, based on personal survey with managers and owners of 215 international, regional, and local
fast-moving consumer goods retailers operating in Hungary. The results are analyzed by the partial least
squares structural equation modeling (PLS-SEM).

The results indicate that limited reliability contributes to the delisting decisions because these often lead
to the absence of marketing support, high supplier prices, logistical problems, and through these, low
retail margins.

Keywords: assortment optimization, manufacturer-retailer relationships, delisting, bounded
reliability, opportunism

169


mailto:kelemen-erdos.aniko@gtk.bme.hu
mailto:kelemen-erdos.aniko@gtk.bme.hu
mailto:ariel.mitev@uni-corvinus.hu

