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Absztrakt

Az ukran menekiiltvalsag 2020-as kirobbanasakor a nonprofit szervezetek dnkéntesek mozgositasaval pro-
baltak az érkez6 menekiilteket tAmogatni. Magyarorszdgon az orszdg minden felérdl érkeztek onkéntesek,
kiilonféle tevékenységekkel (pl. fuvarozas, szallasadas, élelmiszergylijtés) segitve a raszoruldkat. Ennek soran
kiilonbozd nemzetek, kulturak talalkoznak, igy elengedhetetlen az onkéntesség kulturalis aspektusainak vizs-
galata. Kutatdsunkban mélyinterjukkal tartuk fel az ukran menekiiltekkel valo dnkéntesség soran az 6nkénte-
sekben ¢s a kozvetlen kornyezetiikben felmertiilo sztereotipiakat és elditéleteket. Eredményként hat dominéans
sztereotipia €s elditélet keriilt azonositasra. Az dnkéntesség tdmogatasa kapcsan kiilonbséget lehet tenni az
onkéntes kozvetlen kornyezetében 1évok és a tavolabbi ismerdsok kozott. A kutatasunk eredményeire alapoz-
va a nonprofit szervezetek proaktivan tudnak dolgozni a meglévo sztereotipidk €s elditéletek leépitésén és az
onkéntesbazis tovabbi szélesitésén.
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Abstract

In response to the refugee crisis in Ukraine in 2020, non-profit organisations mobilised volunteers to aid the
incoming refugees. In Hungary, volunteers from across the country offered their support in various ways,
including transportation, accommodation, and food collection. This initiative brought together individuals
from diverse national and cultural backgrounds, highlighting the importance of examining the cultural aspects
of volunteering. In our research, we employed in-depth interviews to examine the stereotypes and prejudices
that volunteers and their immediate environment face when volunteering with Ukrainian refugees. Our find-
ings revealed the existence of six dominant stereotypes and prejudices. It is possible to distinguish between
those who are closely acquainted with the volunteer and those who are not from the perspective of supporting
the volunteering initiative. Based on the results of our research, non-profit organisations can work proactively
to challenge existing stereotypes and prejudices to further expand their volunteer base.
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