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1. BEVEZETES

A trendkutatd intézetek (Popcorn, Marigold 1992, Gerken 1993, Tordcsik 1998) mar
évtizedekkel ezel6tt dontd valtozasokat prognosztizaltak a fogyasztdéi magatartds tertiletén,
amelyeket a vallalatoknak uj termékstratégidval és Gjszerii marketinggel kell kovetnie. Az el6re
jelzett trendeknek megfelelden hazankban is erésodik a tarsadalmi igény mind az egészséges
¢letmod, mind a fenntarthato fejlédés irant, - 6sszefiggésben a lakossag egészségi llapotaval,
az egészsegugyi ellatassal és azok koltségeinek alakuldsaval. Az ezredfordulo 6ta valoban
megfigyelhetdk pozitiv valtozdsok hazénkban is a fogyasztdi magatartas teriiletén.

Egyre hangsulyozottabb a tarsadalmi igény az 6koetikai szemlélet fontossagara is, - a termeszet
megdvasara, a természetes anyagok és életmdod vonzerejére, a szennyezd tevékenységek és
termékek elutasitasara, kornyezetkiméld technologidk, 0j termékkonstrukciok létrehozasara,
pld. a biotermékek minél szélesebb korben torténé elterjesztésére, alternativ energiaforrdsok
alkalmazasara, stb.

A sikerhez azonban alapvetd valtozasok sziikségesek az tizleti életben, a marketingmunka
teruletén, a vallalkozok és menedzserek gondolkodasaban is. A tarsadalom differencialtabb
fogyasztoi igényeinek szinvonalas kiszolgalasa ugyanis kiterjedtebb, alaposabb piackutatast
és a fogyasztoi magatartas valtozasainak folyamatos és rugalmas kovetéset teszi szlikségesse.

2. ANYAG ES MODSZER

A hazai szakirodalom foglalkozik a kdrnyezeti tényezok - ezen belll az élelmiszerfogyasztas -
és az emberi egészség Osszefuggéseivel, amelynek hatasat az élelmiszerek kore, a termesztés
modja, a feldolgozasi technologia, az adalék-anyagok és a fogyasztas modja egyarant
befolyasolhatjdk. Alapvetd érdekiink tehat a természeti kornyezetiink védelme, mert: ,,A
betegség az egyén valasza a kornyezet hatdsaira, a betegségek alakulasa, strukturaja jellemzo
az altalanos kornyezeti allapotokra (a fejlett orszdgokban a sziv-, keringési és daganatos, a
fejlodokben a fert6zé betegségek vannak tobbségben).”..., Kiilonbozé kornyezeti korokok
hatdsara ugyanaz a korfolyamat alakulhat ki, viszont egy korok tobbféle betegség
létrejottében is lehet résztényez6”. (Dési 2002, 15-17 oldal)

Ember Istvan szerint: ,,Ismert, hogy a kornyezetszennyezés a vezetd halalokok kivaltasaban
jelentds szerepet jatszik, Ggy a sziv- és érrendszeri betegségek, mint a daganatok, az
erdszakos halalokok, valamint a léguti és emésztOszervi betegségek esetében is. ... a koltségek
(thppénz, rokkantsagi nyugdijak, kérhazi apolasok koltségei, gyogyszerkoltségek,
szakrendelések, mentOszolgalat, egészségligyi szolgaltatdsok) Osszességében ¢évi tobb
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szazmilliard forintot tesznek ki Magyarorszagon.” (Ember szerk. 2006, 16-17 oldal) A
szakirodalom fenti allitasait a hazai (KSH) és nemzetkdzi (OECD) statisztikak is megerdésitik.

Szakaly Zoltan - Berke Szilard szerint amig Nyugat-Eurdpaban a lakossag egészségi allapota
folyamatosan javulo tendenciat mutat, ,,ezzel szemben a magyar lakossag egészségi allapotat
az orvosi szakirodalom ,,valsagos” jelzével illeti.” Ezt igazolja is a szerz6k 1998-1999. évi
adatok alapjan végzett nemzetkozi 6sszehasonlitasa is, amely szerint egy magyar allampolgar
varhaté élettartama 8-10 évvel kevesebb a fejlett orszagokéhoz képest, a halalozasi rata
(13,5%0) pedig duplaja a lista utolsé harom orszagahoz viszonyitva. (Beracs, Lehota, Piskati,
Rekettye 2004, 320-321 oldal).

Az egészsé% jellemzésének két fo Osszetevdje az élettartam ndvekedése (években) és az
¢letminbség™ javulasa (Papp szerk. 2003). Az aldbbi nemzetkdzi 6sszehasonlitds alapjan
kilatasaink még a 60. életév valosziniiségét tekintve sem tal kedvezok.

15 - 59 EVESEK HALALANAK VALOSZINUSEGE
(FERFIAK - NOK)
Orszagonkeénti helyezés a WHO tagallamok rangsoraban
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%|

5. Spanyolorszag
7. Gorbgorszag 11,7%
14. Anglia

17. Ausztria

24. USA

29. Portugalia

35. Csehorszag

42. Szlovakia 21,6%

45. Lengyelorszag 2

29,2%

62. Magyarorszag

1. &bra: WHO 191 tagallamanak rangsora a lakossag egészségi allapotanak jellemz6i szerint
Forréas: Desi szerk. 2002, 33. oldal

A viszonylag rovidebb élettartam parosul az életmindség romlasaval is, - az 1. tablazat KSH
adatai alapjan — ugyanis a magas halalozasi arany 70%-a nagyon komoly (sziv-, keringési és
daganatos, stb.) betegségek kdvetkezmenye, amelyek kialakulasanak kockazatat lényegesen
lehetne csokkenteni a vegyszermentes bioélelmiszerek fogyasztasaval.

1 Az életmindség tobbdimenzios jelentés - a kiilonb6zé mérési modszerek kozos kiinduldpontja. Az
egyén életfenntartdsanak és a tdrsadalomban valé részvételének kiilonboz6 funkciéi mennyire
korlatozottak az adott betegség altal, tovabba milyen mértékd az adott betegség miatt fajdalom és
stress, illetve az alkalmazott kezelés milyen mértékben javitja ezen funkciék gyakorlasat (6nellatas,
mozgas, munkatevékenység stb.)
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1. tablazat
A leggyakoribb halalokok Magyarorszagon 2005-ben

ROSSZINDULATU DAGANATOK 23%
Heveny szivizom elhalas 8%
Egyéb ischaemias szivbetegseg 20%
Agyer-betegség 11%
Horghurut, tiidotagulat és asztma 4%
Majbetegségek 4%

Forrds: STADAT-1.1.2.

Az aldbbi tablazat a fenti halalokok tobb évtizedes tendenciajanak folyamatos emelkedését
mutatja, — a halalozasi aranyszam névekedése mellett.

2. tablazat
10.000 lakosra juté halalozas fobb halaloki csoportok szerint 1970-1999.
HALALOKI CSOPORTOK | 1970 | 1980 | 1990 | 1999
Daganatok 219 | 26,1 | 30,1 | 34,0
Keringési betegsegek 62,2 | 718 | 73,7 | 72,8
Leéguti betegségek 5,7 9,4 6,4 6,2
Osszesen: 116,3 | 135,7 | 1405 | 142,2

Forras: Dési szerk.: 2002, 30. oldal

Ezzel a tendencidval parhuzamos volt a nagylizemi mezdgazdasag térhoditasa, amelynek
soran a novényvédelemben hattérbe szorultak a korabban alkalmazott természetes modszerek,
és - a mezOgazdasag extenziv fejlesztésével - folyamatosan novekedett a sulyos
egészségkarositd peszticidek felhasznalasa. (Az 1950-es kezdve 1975-1985 kozott érte el a
csucsot évi 60 ezer tonna felett), ezt kovetden csokkent a felhasznéalas. (Ember szerk. 2006,
285 oldal) 1985-ben Magyarorszag a peszticideket legintenzivebben kijuttaté orszagok kozé
tartozott. (Dési szerk. 2003, 68 oldal) A két tendencia kozotti 6sszefiiggés nem lehet veéletlen,
a peszticidek egészségkarositd hatasa ugyanis csak évek mulva deril ki. (Pld. a DDT felezési
ideje 15-20 év, a leveg6ben és a talaj felszinén gyorsan, a talaj mélyén pedig nem is bomlik.)
Darvas Béla szerint ezek a vegylletek az emberi szervezetben az aldbbi sdlyos és
gyégyithatatlan betegségekkel fejtik ki egészségre artalmas hatasukat: (Laczd, 2004)

e karcinogén (rakkelt0) hatas,

e mutagen hatas (az 6rokit6 anyag szerkezetének megvaltoztatasa),

e teratogén (torzsziiletések eldidézdje),

e hormonmodulans hatas (zavart nemi jelleg fejlodése),

e immunmodulans hatas (a szervezet védekezoképességének csokkentése).

Ember Istvan szerint a bioélelmiszerek - nagyon lassan - ki fogjak szoritani a peszticideket,
addig viszont még sokaig egyitt kell élnlink a kdvetkezményeikkel, amelyek nagyon sulyos
betegségek is lehetnek, pl. a karcinogén (rakkeltd) hatas kovetkeztében. (Ember szerk. 2006,
288 oldal) ,,... a rosszindulati daganatok tulnyomo része, mintegy 75-80%-a Kkiilso,
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kornyezeti tényezok, koztiik helytelen taplalkozasi szokasok kovetkeztében alakul ki, és csak
a maradékot idézik eld belsé okok™ A kiilsé okok: kémiai (vegyi anyagok), fizikai
(sugérzésok), bioldgiai (virusok), a bels6é okok: genetikai tényez6k, immunologiai tényezok.
(Dési szerk. 2002, 160 oldal)

Ezzel szemben az Okoldgiai gazdalkodas és bioélelmiszer termelés képes egészséges €s
piacképes élelmiszerek, nyersanyagok eldallitasara, - a vidék, a taj, az élovilag €s benne az
ember és kozosségeinek megdrzésével. A két alternativa kozotti nagysagrendi kiilonbség
szamszeriien is kimutathatd, pld. Mérai Géza 6sszehasonlitasa alapjan a zoldségfélék sulyos
egészségkarosito nitrat-tartalmanak alakulasara, - az 6koldgiai gazdalkodas és a hagyomanyos
szabadfoldi és az liveghdazi termelés esetén. (Marai 2003, in: Lacz6 szerk. 2004. 105. oldal)

A termelési modok Osszehasonlitasanak masik szempontja az élelmiszereknek - az emberi
szervezet egészséges milkodéséhez, illetve a hidnybetegségek megeldzéséhez sziikséges -
vitamin és asvanyi anyag (pl. kalcium, vas, magnézium stb.) tartalma, - amelynek a szervezet
szdméra hasznosithatd mertéke szintén a termelési mod flggvénye. Az asvanyianyag-tartalom
vesztesége lényegesen nagyobb a hagyomanyos gazdalkodas eseten, amelyet az emberi
szervezet csak tobbletfogyasztassal tud potolni. (Frihwald 1998 in: Laczo szerk. 2004 106 o0.)

Tovabbi szempont az is, hogy az allami kozkiadasokbdl egyre nagyobb rész sziikséges sulyos
betegségek gydgykezeléséhez, - gyogyszerekre, az egészségugyi ellatas, stb. tamogatasara -,
pedig éppen ezek a betegségek lennének megeldzhetdk az dkogazdalkodas tamogatasaval és
térhoditasaval. Az elmult évtizedekben hazankban is egyre tobb gazdasag tudott megfelelni a
biogazdalkodas szigori kovetelményeinek, viszont 2004. o6ta a dinamikus ndvekedés
tendencidja visszafordult és évek 6ta a stagnalas és csokkenés jellemzi.

Ennek ellenére a bioélelmiszerek iranti piaci igény és kereslet egyre nd, bar erre vonatkozdan
még statisztikai adatok sem allnak rendelkezésre, - mivel a KSH sem a forgalmat, sem a
fogyasztast nem méri. A szakirodalomban megjelent adatok altalaban szakértéi becslések
eredményei, amelyek szerint — az alabbi tablazatban szamszerien is kimutatva - a
bioélelmiszerek forgalma hazankban nagysagrendileg elmarad a nyugat-europai orszagoktol.

3. tdblazat
A bioélelmiszerek forgalma egyes eurdpai orszagokban (millié Eurdban)
ORSZAG 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Ausztria 330 323 330 450 522
Németorszag 3000 3100 3500 3900 5342
Svéjc 704 752 792 763 765
Csehorszag 4,9 6 9 12 52
Magyarorszag 2,4 28 33 46 n.a.

Forras: Fiirediné, Richter adatgytijtése és becslése alapjan, személyes kozlés,
Forras: Willer, Yousefi (2006) BioFach 2009 sajtokdzlemény (2008)

Az Organic Monitor szerint a bioélelmiszerek 2008. évi forgalma vilagviszonylatban elérte az
50 milliard dollart, 2010-ben pedig mar a 60 milliard dollart is meg fogja haladni.
Legnagyobb biopiac az Egyesiilt Allamok 23 milliard dollar forgalommal, Eurépaban pedig
az 0sszes forgalom 26 milliard dollar volt.

Az 6sszes forgalomhoz hasonldéan hazankban az egy fére jutd fogyasztas is nagysagrendileg
alacsonyabb, mint az eurdpai orszagokban. A Biofach sajtokdzlemény 2007. évi adatai szerint
az egy fore jutd fogyasztas Eurdpaban: Svajc 102, Dania 80, Németorszag 65, Ausztria 64,
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Franciaorszdg 43, Svédorszag 42, Olaszorszag 32, Csehorszag 5, Szlovénia 2
Euro/f6/2007.év, és az eurdpai lista végén Magyarorszag 0,3 euro/fé/év 2004. évi adata!
(Willer, Yousefi (2006) BioFach 2009 sajtokdzlemeny (2008)

Solti Gabor (Sarkozy Péter Alapitvany a Biokulturaért) megerdsiti, hogy a bioélelmiszerek
fogyasztasa iranti igény egyre novekvo, kiillondsen a tudatos vasarlok, a kisgyermekes
csaladok és a betegek koreben. (Solti 2009). Ezzel egyitt is a bioélelmiszerek 0Osszes
élelmiszer-fogyasztasunknak 0,5 %', 0,3 szézalékat?, s6t 0,5 %o0°t teszik ki a kiilsnb6zd
forrasok szerint. A KSH 2007. évi egy fore jutdo 179.466 Ft/fé/év élelmiszerkiadasi adata
alapjan a biofogyasztas aranya mindossze 0,7 ezreléke volt élelmiszerfogyasztasunknak. A
tények ismereteben nagyon is indokoltnak és fontos tartottam a hazai alacsony biofogyasztas
okainak, 0sztonz6 ¢és akadalyozo tényezdinek feltrasat annak érdekében, hogy mit és hogyan
lehet, vagy kellene véltoztatni a fogyasztas novelése érdekében.

3. EREDMENYEK ES ERTEKELESUK

A fogyasztéi magatartds kutatidsdndl a piaci igényekbdl indultam ki 571 f6 kérdéives
megkérdezésevel 2006.-ban. A kerdések az egeszséges taplalkozas fontossagara, a betegsegek
megeldzésére, a vasarlasi-fogyasztdsi szokasokra, a Dbiotermékek mindsitésének,
markajelzésének ismeretére, preferalasara, a biotermeldk és mindsité szervezetek, ill. ezek
mindsitd jeleinek, megbizhatdsaganak értékelésére, stb. iranyultak és a kérddiv kitért a arra is,
hogy - a sajat egészségik megbrzéséhez mennyire tartjdk fontosnak a bioélelmiszerek
fogyasztasat, és sulyos betegségek kialakulasaért mennyiben tartjak felel6snek a
kornyezetszennyez0 anyagokat, vegyszereket. A felmérés eredményességét mindsiti, hogy a
kérdoiv kitoltésének végén milyen a fogyasztok hozzaallasa és szemlélete, vagyis sikeriilt-e
megertetni azt, hogy mindenkinek tennie kell a sajat egeszsége erdekében, és - szandékai
szerint - ezt a jovOben biofogyasztasinak milyen nagysagrendjével tartja elfogadhatonak.

A kérdéivek feldolgozasa MS EXCEL matematikai és statisztikai modszerekkel - kezd6dott, a
mélyebb elemzések pedig az SPSS STATISTICS 17.0 szoftver alkalmazasaval késziltek.

A szakirodalom szerint a Kozép Kelet Europai orszagokban inkdbb az egeszség (betegseg),
mint a kornyezetvedelem motivalja a biofogyasztast. (Kovacs, Frihwald 2005) Ezért a
kdrnyezetszennyezes és vegyszerhasznalat sulyos betegségek okozdjaként  kerilt
megfogalmazasra a kérddivben, amelyek egészségkarositdo hatdsanak értékelése alapjan - az
alabbi abran lathato valaszok szerint - a kornyezeti egészségkarositas feléért (51%) a felelds a
mezOgazdasag és élelmiszeripar, - ha a vizek szennyezettségét is idesoroljuk. Tehat a
mezdgazdasag kornyezetrombold technologidinak egészségkarositod hatasa nem becstilhetd le!

! Czauner Péter Népszabadsag 2006. szeptember 15.

2 http:/ /www.ferfiegeszsegor.hu /?katid=34&id=314 2008. 02.18.

3 Domonkos Andrea dietetikus domonkosa@okk.antsz.hu Orszégos Elelmiszer—biztonségi és
Téplalkozas tudo-ményi Intézet (OETI) Dietetikai F6osztaly http://209.85.135.132/search?q =cache:
dONMzOr W 27 o]:-Www.uj-
dieta.hu/index.php %3Fcontent%3D259+bio % C3 % A9lelmiszer+fogyaszt% C3 % Als&cd=3&hl=hu&ct=

clnk&gl=hu
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VEGYSZEREK EGESZSEGKAROSITO HATASA
2006. évi felmérés 571 f6

,Tartésitéoszerek

szinezdanyagok Gyarak, ipari izemek
hasznéalat légszennyezd hatasa
-SZ3a 9 Olaj, gaz, szén
Mitragya E-szamok 15% J_g >
13% ) energiaforrasok a

alkalmazéasaa
terméshozamok—
novelése céljabol
11%

kozlekedésben

/
13%

Permetezészerek
hasznalata a
novényvédelemben

13% Jvéviz tisztasaga Vegyszeres kezelés
.arzén-nitrat-jod, stb _ Jakber. targyakon
magas aranya batorokon
13% 10%

2. abra Kornyezetszennyez6 anyagok egészségkarositd hatasa
Forras: Sajat szerkesztés a 2006. évi kérddives felmérés alapjan

A fogyasztoi értékrendben kulcsfontossagl az egészséges taplalkozas. Az egészség
fontossagat a legtobb valaszadd (31%) értékelte a legmagasabb (7) fokozaton, 83 % tartotta
atlagon feltli (5-6-7), és minddssze 11% mindsitette atlag alatti (1-2-3) fontossagunak.

Egészséges életmdod fontossaga az
élelmiszerfogyasztasban (2006. év: 571 6)

semmi =1 2
3%
Nagyon fontos=7 |
31%

Fontosabb=6
26%

3. abra: Az egészséges életmdd fontossaga az elelmiszerfogyasztasban
Forras: Sajat szerkesztés a 2006. évi kérddives felmérés alapjan

Az élelmiszerfogyasztasban magasan kimutathaté egészségtudatossag ellenére viszont feltiing
kilonbsegek vannak az egyes nemek ill. fokozatok kdzott. A kereszttabla-elemzeés alapjan a
csoportatlag felett reprezentaltak a nék a legfontosabb (6-7), a férfiak pedig az alacsonyabb
(2-3-4-5) fontossagi fokozatokban. A tdbb-szempontos varianciaelemzés alapjan - a
valaszadok életkora és allandd lakhelye szerint - a vidéki lakossag bizonyult
egészségtudatosabbnak a varoslakdkkal szemben.

Az alabbi abra a biofogyasztas motivald tényezdinek értékelését mutatja be, amely szerint
prioritdsa van a kiilonboz6 élethelyzetekben (csaladalapitas, betegség, egészségiigyi
prevencid) jelentkezd igényeknek, és csak ezutan kovetkezik a marketing piacbefolyasolo
szerepe (személyes példamutatas, reklam, Ujsagok, rendezvények, elismertség, presztizs, stb.).
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A BIOFOGYASZTAS MOTIVALO TENYEZOINEK
ATLAGOS FONTOSSAGA

1= alig, 7 = nagyon fontos

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7.0

Betegség miatt - orvosi javaslatra

Egészséges életmdd -diétas étrend, fogydkura
Elelmiszerbiztonsag-magyar termékek preferalasa
Sajat termelésii zoldség-gyliimolcs-hus-tej fogyasztasa
Gyermek a csaladban - bébiételek, italok vasarlasa

Baratok, munkatarsak, sporttarsak személyes példaja

2006. évi felmérés: 571 fo

Reklamok, Gjsagok, ismeretterjeszté eléadasok hatasa
Ertékesitési ugynokok, késtolov al 6sszekdtodtt rendezv ények

Lakdéhelyemen széles kdrben elismert gazdasagi tev.

Egyebek

4. abra: A biofogyasztas motivalo tényezoi
Forras: Sajat szerkesztés Hofer Maria 2006. évi kérdoives felmérés 11.) kérdése alapjan

A fenti sorrend azonban a faktorelemzéssel torténd feliilvizsgéalat eredményeként megfordult.
Az 1.) csoportba Kkeriillt a marketing eszk6zok befolyasold hatasa, a 2.) csoportban
dsszevontan szerepel a gyermek érdeke, a betegségek gydgyitasa, az egészséges életmod és az
élelmiszerbiztonsag, a 3.) faktor pedig a csalad onellatasa céljabol végzett sajat termelés. A
fentiekben vazolt fogyasztoi értékrendek ismeretében a jov6beni biofogyasztas részaranyanak
prognosztizalasara vonatkozé szandékok mar dnmagukért beszélnek!

Szandek szinten - 2010. évben - atlagosan 26-30 % kozo6tt varhato a bioélelmiszerek aranya a
valaszaddk élelmiszerfogyasztasaban Ugy, hogy a tébbség szerint a 20-50% kdzotti részarany
dominal, és legalabb 400 6 ¢élelmiszerfogyasztasaban 10 % feletti a biotermékek részaranya.
Nagyon fontos jelzés, hogy ez a gondolkodasmod Kiterjed a csaladra és a kdzvetlen
kdrnyezetre is. A minta ugyan nem reprezentativ, elemszama is viszonylag kevés, - de
egyéltalan nem volt szinte semmi koltsége sem. A vérakozason fellli eredmény minddssze
egy megszolitasnak, kis odafigyelésnek ¢és egy kérddiv kitoltéséhez sziikséges rovid
beszélgetésnek koszonhetd. Szerintem kiemelt figyelemre érdemes a fogyasztoi igények ilyen
robbanasszerli novekedése, - killdndsen a valaszadok tébb mint feléneél, akik eddig még soha
nem is fogyasztottak hivatalosan mindsitett bio/6ko/organikus élelmiszereket.

A SAJAT BIOFOGYASZTAS
VARHATO ATLAGOS RESZARANYA 2010-1G

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Gyumédlcs, gyumulcslé 30,5%

Zoldség, liszt, gabona ,6%0
Kenyér, péksiutemény 26,3%

Hus, hal, tojas 26,9%

Tej, tejtermék

Méz, gyégynovény 30,3%

2006. évi felmérés: 571 fé6
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5. abra A sajat biofogyasztas varhato részaranya 2010-ig
Forras: Sajat szerkesztés Hofer Maria 2006. évi kérddives felmérés alapjan

Természetesen mindez csak szandék és a tényleges tettek a jovoben tobb feltétel teljesiilésétol
is fuggnek. A valaszadok szerint 1.) a beszerzési arak jelentés csokkentése, 2.) a lakossag
sz¢leskorii tajékoztatasa, 3.) a bioélelmiszerek széleskorli elterjedése a gyermekintézmények
kinalataban ¢€s 4.) a beszerzési lehetdségek szélesitése tobb elosztasi csatorndn és minél tobb
uzletben. (6. abra)

A hazai biofogyasztas piaci vonzerejének novelésehez szilkseges feltételek felllvizsgalatat
faktorelemzéssel is elvégezve - a faktorsulyok alapjan - megvéltozott a fenti sorrend.
Alapvetd feltételként 1.) helyre a kinalat, vagyis a beszerzési lehetOségek, a 2.)
faktorcsoportba a tajékoztatas fontossaga (személyes egészségugyi felvilagositas, a lakossag
jobb és széleskort tajékoztatasa), €s csak a 3.) csoportba keriilt az artényezo €s a biotermékek
sz¢leskort kinalata iskoldkban, gyermekintézményekben, - a 4.) egyéb feltételek elott.

A 2010. EVI TERVEZETT NOVEKEDES
LEGFONTOSABB (1.) FELTETELEI
o 100 200 300 400
A lakossag széleskori tajékoztatasa reklamokkal: ‘ ‘ 229
Egészségugyi felvilagositas, taplalkozasi tanacsadas | ‘ 148
Tobb term ék piaci kinalata szélesebb valasztékban | ‘ 153
Beszerzési arak jelentés csokkenése | ‘ 360
Hozzaférés szélesitése tobb csatornan és uzletben ] ‘ 187
Ellatas és utanpotlas folyamatossaga az uzletekben | ‘ 135
Biotermékek agyermekintézmények ardakinalataban ] 1 ‘ 208
2006. évi felmérés: 571 f6

6. abra A 2010. évi tervezett ndvekedés legfontosabb (1) feltételeinek rangsora
Forras: Sajat szerkesztés Hofer Maria 2006. évi kérddives felmérés alapjan

4, KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A kutatds eredmenyei a hazai biofogyasztas - jelenlegi rendkiviil alacsony szintjérél — a
dinamikus novekedés tendenciajat prognosztizaljdk a kozeljovében. A valaszok viszont — a
novekedés alapvetd feltételeiként - tObb hianyossagra és tennivalé szlikségessegére is
rdmutattak. Megallapithato, hogy az egészséges ¢életmod valoban fontos tényezd az
élelmiszerfogyasztasban, de - az ,egészséges” jelz6 inkdbb csak divatos és verbalisan
jellemzo, a tényleges tartalma azonban nem mindig tudatosul.

A valaszadok 20 %-a csak most a kérdéivben hallott el@szor a biotermékekrdl, de a tobbiek
bio—marka ismerete sem tal biztatd, - a felsorolt bio-méarkanevek kb. fele minddssze 5 névre
korlatozddott. Nyilvanvalo a fogalomzavar, amely csak a bio-markanév feltiing és egyértelmii
jelolésével és tartalménak tudatositasaval lenne kikiisz6bolhetd.
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Mivel nem a funkciondlis fogyasztds termékeirdl van szd, célravezetébb lenne a minél
kozvetlenebb kapcsolat és parbeszéd, a személyes példak alapjan torténd felvilagositas,
érvelés és meggy6zés. Ehhez a nem-klasszikus marketing kommunikacioé gazdag eszkoztéra a
legalkalmasabb megoldas. A biogazdalkodassal tobbnyire Kkis- és kozépvallalkozasok
foglalkoznak, - er6sen korlatozott pénziigyi forrasokkal, igy kiilondsen megfontolando a
marketing koltségek nagysagrendje, - ezért célszeriibb a kevésbé koltségigényes, de nagyobb
talalati aranyt elér6 marketingeszk6zok alkalmazésa. (Pld. a minél szorosabb
kozonségkapcsolatok kialakitasa, ¢és foleg a nyomtatott sajtdbban megjelent publikaciok a
biogazdakrol, cégrol, tulajdonosrdl, termékérdl/szolgaltatasarol, stb.) A megjelent publikaciok
- koltségkiméld hatdsa mellett - tovabbi eldny a figyelemfelkeltd hatds, a reklamoknal
Iényegesen tobb informéacidt kozolnek és - mivel altaldban egy ismert személy, névvel ellatott
személyes véleményét kozlik - hatasuk inkabb bizalomerdsito.

Javaslatok: a lakossag széles korének tajékoztatasa kozérthet stilusban és minél tobb
férumon. A szakmai folyoiratokat altalaban nem a tomegek olvassék, ezert — a tudomanyos
szinvonal helyett — célravezetdbb a minél egyszeriibb szohasznalat a nagy példanyszamu
lapokban, radi6 és TV miisorokban.

A biogazdalkodas - a mezégazdasag csucstechnoldgiajaként - innovaciot jelent (Radics szerk.
2001, 13 oldal), indokolt tehat a biotermékek piaci térhoditasahoz a vallalkozoi marketing
megkulonbdztetett marketing modszereit alkalmazni. A jelenlegi gyakorlatban - a Nyitott Kert
Alapitvany és az évenkénti Okoportyak példajan - lathato a magas szintli kreativitas, a
szemelyes ismeretség és a kdzvetlen kapcsolattartas, a bizalom, a biztonsag, az energia- és
koltségtakarékossag. Orszagos szinten egyeduldlld a Szent Istvdn Egyetem Kornyezet és
Tajgazdalkodasi Intézete €s a Nyitott Kert Alapitvany kozos kezdeményezése a termeldk és
fogyasztok Osszefogasara 1998-ban. (Vadovics, Gulyas, 237-258 oldal). A kdzdsség altal
tamogatott mez6gazdasagban a biogazdalkodas elvei érvényesiilnek (kornyezet és egészség
védelme), a fogyasztok ismerik a termeldket (bizalom), a termeldk ismerik a vésarloikat (az
értékesités biztonsaga), termelés-fogyasztas helyi szinten torténik (élelmiszer-kilometerek
csokkenése, energiatakarékossag, koltségcsokkenés, kornyezetvédelem), és a természeti,
éghajlati karok kdzos viselésével kisebb a kockazat is.

Tovabbi javaslataim az oktatds és a tarsadalmi marketing terletére vezetnek, mivel
mindkettonek kiemelt szerepe van - az egészséguigyi prevencio érdekében végzett - széleskori
tajékoztatasban. A lakossagi szemléletvaltozasban kulcsfontossagu szerepe van — a csalad,
kortarsak, stb. mellett - a kultira kozvetitGinek, az oktatasi- és a tudaskozpontoknak, - a
termeldk szamara szakmai ismeretek, tovabbképzések, tapasztalatok ataddsaval, a fogyasztoi
magatartasmintak kozvetitésével pedig elsdsorban a tanuld ifjisag, - mint a legfontosabb
véleményformald referenciacsoport — részére. A tajékoztatasban célszerii tudatositani azt is,
hogy a biogazdalkodas kornyezetbarat technoldgia, amely természeti kdrnyezetiink védelmét
¢s a fenntarthato fejlodés feltételeit is biztositja a jovO generaciok szamara.

A szemléletfejlesztés, az egeszséges taplalkozas és az egeszségugyi prevencio szempontjabol
egyarant kedvezO lehet6ség a nagyfogyasztok és kozintézmények - kilondsen az iskolék,
gyermekintézmenyek és egészsegigyi intézmények - minél nagyobb aranyanak ellatasa
bioélelmiszerekkel, - beszallitdi kapcsolatok kiépitésével.

Mivel a hazai lakossadg egészségi allapota évtizedek Ota romlik, - egészségtelen
élelmiszerfogyasztasanak kovetkezményeként — feltétlenll szlikséges lenne a taplalkozasi
szokdsok megvaltoztatasa, - meghozza Onkéntes alapon! A valtoztatas viszont — pld. a
magasabb ar miatt — szemben all sajat érdekeivel is és a hagyomanyos élelmiszertermelés és
kereskedelem profitérdekeivel is. Kényelmesebb a hagyomanyos élelmiszerek fogyasztasa, és
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ezzel szemben a valtoztatas eredménye csak hosszabb tavon lenne varhat6. Az a kérdés, hogy
a fogyasztok rovid tavu igényeinek magas szintii kielégitése vajon szolgalja-e a tarsadalom
hosszu tavu érdekeit is? - a rovid és hosszu tavl érdekek Utkdzésének tipikus esete, amely -
Philip Kotler szerint - a tarsadalomkézpontd ,,social marketing” feladatkdorébe tartozik, - és
foként az egészségligy, a biztonsdg, a kornyezetvédelem, a kozosségi aktivitds teriiletén
alkalmazzék. (Kotler, 1998)
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