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1) BEVEZETES

Az eldadas arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy a vallalati méret milyen szerepet jatszik a
stratégia szOvetség — teljesitmény kapcsolatokban. A stratégiai szdvetségekben vald részvétel
és a vallalati teljesitmény kapcsolatrendszerének feltarasa soran szamos kutatd figyelembe
veszi a meéret befolydsold hatasat. Az ok-okozati modellekben toébbnyire moderalo
valtozoként jelenik meg a méret, figyelmen kiviil hagyva azt a lehetdséget, hogy az nem
csupan a stratégia ¢s a teljesitmény kapcsolatanak erdsségét, hanem akar a kapcsolat forméajat
is megvaltoztathatja. Az utobbi eset a valtozok kdzotti kapcsolatrendszerre is hatast gyakorol,
amelynek figyelmen kivil hagyasa rossz modell specifikaciohoz, pontatlan regresszids
koefficiensekhez vezet.

Az eldadas soran elsdként a stratégiai szovetség, teljesitmény, vallalati méret szakirodalmat
foglalom Gssze roviden, majd a moderalo valtozokkal kapcsolatos, legfontosabb publikaciok
kerulnek bemutatasra. A 3. fejezetben a kutatasi koncepciot, valamint a statisztikai elemzés
eredményeit ismertetem. Az utols6 rész a legfontosabb megéllapitasokat, tovabbi kutatasi
lehetdségeket 6sszegzi.

A cikk altal targyalt modszertani, és modellepitési megfontolasokat a hazai élelmiszer- és napi
cikk kiskereskedelmi vallalkozasok kontextusdban mutatom be. A kiskereskeddk egy része
beszerzési és értékesitési tarsulasok (pl. Real, Coop, CBA) tagja, azaz szoros kooperacidban
miikodik, mig masok nem csatlakoztak lanchoz, hanem megérizték jogi és gazdasagi
fuggetlenséguket. A tarsulasokban megvaldsuld, kis- ¢és nagykeresked6k kozotti
egylittmiikodést stratégiai szovetségként kezelem, mivel hosszabb tavu, vallalati stratégiat
nagymértékben meghatarozd, illetve a szovetség tagjaitol elkotelezettséget igényld
egylittmikodési formarol van szo.
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2) SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A Kkutatdsi kérdés megvalaszolasdhoz a kiinduld ok-okozati 6sszefliggéshez (stratégiai
szOvetsegek és teljesitmény), a vallalati méret és a stratégiai szovetsegek, illetve a
teljesitmény kapcsolatahoz kot6d6 fontosabb publikaciokat tekintem at roviden.

2.1. Strategiai szovetség és teljesitmeny kapcsolata

A stratégiai szovetség létrehozasanak egyik fO motivuma a jobb pénziigyi, gazdasagi
eredmeény elérése (Gulati (2000), Weitz&Jap (2000)). Tehat egy fiiggetlen kiskereskedének is
akkor éri meg Onallosagat bizonyos mértékig feladni, ha a stratégiai szovetség révén jobb
vallalati teljesitményt képes elérni, mint 6nalléan. A k6zgazdasagtani megkozelites leginkabb
egydimenzids kozgazdasagi kritériumot alkalmaz, mivel a ceélkritéeriumként a nyereséget
(Anderson 1993, Luo 1996) vagy a be- es Kkifizetések kulonbbzetét hasznélja. A
magatartasorientalt megkozelitést képviselve, Sheturaman ¢és szerzétarsai (1988) példaul a
partneri kapcsolat altal nyudjtott elényként fogalmazzak meg a kooperacios kapcsolat
sikerességét €és a partneri kapcsolat eldnyét Osszehasonlitasi szintekkel (elvart, illetve
minimalis teljesitmény) mérik. A legtobb esetben a kooperacios kapcsolat sikerességét a
partnerrel valo elégedettséggel mérik (Mohr&Spekman 1994).

2.2. Stratégiai szOvetség és vallalati méret kapcsolata

A Kis- és kozépvallalkozasok erdforrasaik tobbnyire sziikosek. Kiilonosen igaz ez alacsony
tokeellatottsagukra, amelynek kovetkeztében kevésbé versenyképesek a nagyvallalatokhoz
képest. A méretiikbdl fakadod versenyhatranyt stratégiai szovetségek létrehozasaval képesek
kiegyenliteni, ahol er6forrasokat, piaci tapasztalatot, illetve a piaci kockézatot osztanak meg
egymassal. A szovetség célja, hogy hosszu tavi egyiittmiik6dés révén a tagok javitsak a piaci
pozicidikat és noveljék versenyképességiiket (Chung et. al 2006). A kis- és kozépvallalatok
egyitt, amely a partnerek kozott aszimmetrikus eréviszonyokhoz vezet. Igy a nagyobb méretii
tagvallalatok a szovetségbdl tobbet profitalhatnak, mint a kisméretii vallalatok (Wincent
2005). Bizonyos esetekben a megfelelé méret a kiskereskedelmi stratégiai szovetségbe valo
belépés feltétele. A szdvetségek nagyobb méretii partnercket részesitenek elénybe, amely
gyors novekedést, hatékony miikddést tesz lehetéveé. Ha a stratégiai szovetség nagyszamu, de
kisméretli vallalatbol all, az noveli a tevékenység Osszehangolasaval jar6 koordinacios
koltségeket.
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2.3. Véllalati meret és teljesitmény kapcsolata

A méret a vallalati teljesitményre gyakorolt hatasat szamos kutatasban vizsgaltak. igy példaul
a stratégiai csoportokkal foglalkozé kutatasok tébb izben foglalkoztak a méret teljesitményre
gyakorolt hatdsaval. Porter (1985) ugy vélte, hogy a cégek versenyelénye szorosan dsszefligg
a vallalati mérettel. A versenyelény és a méret kozott U-alakl kapcsolatot feltételezett, azaz
mind a nagyméretli vallalatok, mind a kisvallalatok képesek versenyelonyhoz jutni. Az
elébbiek a méretgazdasagossag kiaknazasa, az utobbiak a piaci rések gazdasagos kiszolgalasa
révén. A kozepes méretli cégek viszont "megragadnak a kozépen" és alacsonyabb profitrata
jellemzd rajuk (Porter 1998). Amato&Amato (2004) igazolta Porter hipotézisét. Porter
allitdsaval ellentétes eredményre jutott Lewis és Thomas (1990), akik az angol élelmiszer-
kiskereskedelemben kialakult stratégiai csoportokat vizsgaltak. A méret alapjan létrehozott
stratégiai csoportok egyik teljesitménymutatoval (ROS, ROCE, PER) sem mutattak
Osszefliggest.

2.4. A moderal6 valtozo tipusanak azonositasa

Két valtozo osszefliggésének merésekor a kutatok gyakran vonnak be harmadik valtozét,
amely a kiindulé ok-okozati kapcsolat jellegét hivatott tesztelni (MacKinnon et. al 2000). A
harmadik valtozo lehet kozvetité valtozé (mediator)!, dsszefon6dé (confounder)?, elrejtd
(suppressor)®, illetve moderald valtozo. Az el6adas témajanak kozéppontjaban a moderald
valtozok allnak. A hazai kutatasokban (pl. PhD dolgozatok) egyre tobb, moderal6 valtozét is
tartalmazo, elemz6 modellel lehet taldlkozni, amelyek kovariancia- (LISREL), vagy
variancia-alapt (PLS) strukturalis egyenletrendszerek segitségével elemeznek a szerzok. A
szakirodalmi, szekunder, illetve kvalitativ kutatisok megalapozzak az elemzé modellek
tartalmi ervényessegét, azonban érdemes figyelmet szentelni a moderalo valtozo tipusanak
azonositasadnak, amely a modell féhatdsainak pontosabb becslését teszi lehetdve.

A moderal6 valtozo szisztematikusan megvaltozatja a kiinduld 6sszefiiggés formajat és/vagy
erésségét (Sharma et. al 1981). Igy y fiiggd és x fuiggetlen valtozo kozotti osszefliggés z

1 A kdzvetitd valtozorél akkor beszéliink, ha a fiiggetlen valtozé oka a kozvetitd valtozénak, amely pedig

kdzvetleniil hat a figgd valtozora.

% Az bsszefonodo valtozo torzitja (felerdsiti, vagy gyengiti) két valtozo kapcsolatat. Ha az 8sszefon6dé valtozot

eltavolitjuk, akkor a fligg6 és fiiggetlen valtozé valos kapcsolatanak mértékét tudjuk mérni. Az 6sszefonddo, és a

kozvetitd valtozo altalaban csokkenti az ok és az okozat kapcsolatanak erdsségét. (MacKinnon et. a. 2000).
Abban az esetben, ha a harmadik valtozo eltavolitasa noveli a fiiggd és a fliggetlen valtozo kozotti kapcesolat

erdsségét, akkor nagy valdszintiséggel elrejté (suppressor) valtozoval van dolgunk (MacKinnon et. al 2000).
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moderaldo  valtozd szintjének fliggvénye. A moderald valtozok tobbféleképpen
befolyasolhatjak a kiindul6 kauzalis kapcsolatot, amelyet az 1. dbra mutat be.

Nincs interakci6 a fliggetlen Exogén valtozo, a Homologizalé moderalo
valtozoval flggetlen valtozo valtozo

elézménye, fliggetlen

valtozé
Van interakcio a fuggetlen Kvazi moderal6 valtozd | Tiszta moderal6 valtozo

valtozéval

Kozvetlen hatas a Nincs kdzvetlen hatas a
fuggetlen és/vagy a fliggetlen és fliggd valtozora
fliggd valtozora

1. dbra: A moderalo valtozok tipusai

Forras: Sharma et. al (1981), 292.old

A fenti tipoldgia segit annak azonositasaban, hogy a moderalé valtozo milyen szerepet jatszik
az ok-okozati kapcsolatban (Sharma et. al 1981):

Az els6 esetben a z valtozd esetében nem mutathatd ki kdzvetlen kapcsolat a fuggetlen (x)
¢és a fuggd (y) valtozdval, illetve nincs kdlcsonhatasban a fuiggetlen valtozoval, akkor a
moderdlo valtozo tulajdonképpen egy mdsik fiiggetlen (exogén valtozot, eldzményt)
valtozot testesit meg a modellben. A moderalé hatasnak szant valtozé tulajdonképpen a
fliggd valtozo varianciajanak alternativ magyarazata.

Kozvetlen, illetve interakcios hatds hianyaban a z valtozo egyértelmiibbé teszi
(homologizélja) a kiindulé kapcsolatot, azaz csupan a kapcsolat erésségére gyakorol
hatést.

Mas esetben a moderal6 és a fliggetlen valtozo kozott interakcios hatas érvényesal, ami
megvaltoztatja a kapcsolat formajat. Ha a moderalo valtozo akar a fliggd, akar a fliggetlen
valtozoval szignifikans kdzvetlen hatast, illetve a fliggetlen valtozdval interakcios hatést
mutat, akkor a z kvazi moderalo valtozoként viselkedik.

Ha csupan a fliggetlen valtozéval mutat interakcios hatast, akkor tiszta moderalo
valtozordl beszeliink.

A moderalo valtoz6 ok-okozati kapcsolatra gyakorolt hatasa tobbféle statisztikai mddszerrel:
varianciaelemzéssel, parcialis korrel&cidelemzessel, csoportonként vegzett
regresszidelemzeéssel, moderalt regresszidelemzéssel (McArthur&Nystrom 1991), strukturdlis
egyenletrendszerekkel (Sharma et. al 1986, Baron&Kenny 1986) ellendrizhetd.
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3) KUTATASI KONCEPCIO

A véllalati méretet gyakran hasznaljak moderald valtozdkent a stratégia teljesitményre
gyakorolt hatasanak vizsgalatanal. Az 1. abran lathatd tipoldgia a méret, mint moderald
valtozé azonositasara is alkalmazhatd. A legtobb kutatas azt feltételezi, hogy a vallalati méret
csupén a stratégia-teljesitmény kapcsolat erdsségét valtoztatja meg. Kovetkezéskép a méret
homologizal6 vagy tisztan moderalé valtozo, ezért nincs kdzvetlen hatdsa sem a stratégiara,
sem a teljesitményre. Ez a megktzelités azonban nem érvényes akkor, ha a méret a stratégiai
szOvetséghez valo tartozast és/vagy a vallalati teljesitményt kozvetlentl is befolyasolja. Ilyen
esetben a vallalati meret nem csupdn a kapcsolat erdsségét, hanem a formajat is
megvaltoztatja.

A Kkutatds soran azt feltételeztem, hogy a stratégiai szOvetséghez vald csatlakozas
nagymértékben javitja a kiskereskedelmi vallalat teljesitményét. Természetesen ezt a
kapcsolatot még szamos mas tényezO meghatarozza, mint pl. a versenykdrnyezet, a
vonzaskorzet jellemzdi, illetve a kiskereskedelmi vallalkozas mérete.

Az 1. 4bran lathatoé kategorizalast alapul véve a kiskereskedd mérete kiillonbozd szerepet
jatszhat a kiindulo kauzalis kapcsolatban, ahol a fliggé valtoz6 a teljesitmény és a fiiggetlen
valtozo pedig a stratégiai szovetséghez valo tartozas:

» A kiskereskedo mérete mind a stratégiai szévetséghez valo tartozast, mind a teljesitményrt,
illetve mindkettét kozvetleniil befolydsolhatja, de nincs kolcsonhatdsban a fliggetlen
valtozoval. Ez az eset akkor 4llhat fenn, ha bizonyos vallalati méret elofeltétele a
szOvetseghez vald csatlakozésnak, tehat kozvetlen kapcsolatban van a fiiggetlen véltozoval,
de nem jarul szignifikans mértékben a stratégiai szOvetség - vallalati teljesitmeny
kapcsolatdhoz (el6zmény). A vallalati méret kozvetleniil kotédhet a teljesitmény valtozoéhoz
is. A vallalati méret a stratégiai szOvetséghez vald tartozas mellett egy tovabbi fliggetlen
valtozot képvisel a kiskereskedelmi teljesitmény varianciajanak megmagyarazasaban.

= Homologizal6 moderalé hatasrol beszélink, ha a méret valtozO nem befolyasolja
kozvetleniil sem a fiiggd, sem a fliggetlen valtozdt, illetve nem mutat interakcios hatast a
fliggd valtozoval. Ez meglehetdsen ritka jelenség akkor fordulhatna eld, ha a méret nem
befolyasolja a szOvetséghez vald csatlakozas dontését. Tovabba mind a kisebb, mind a
nagyobb méretii kiskereskedok hasonlé sikerrel tudnanak versenyezni a piacon. Az
élelmiszer- és napi cikk kiskereskedelemben azonban ez a szituacio kevésbé jellemz6. Mig a
divatruhazati, vagy miiszaki kiskereskedelmi vallalatok vélaszthatnak az arvezetd, vagy a
piaci rést kiszolgald szerep kozott, addig az élelmiszer-kiskeresked6k éles arversennyel
szembesiilnek, ahol a méretgazdasagos mitkodésnek dontd szerepe van. A meéretgazdasagos-
sag elérésének egy modja, hogy a kiskereskedelmi vallalatok stratégiai szdvetségbe
tomoriilnek. Ennek kovetkeztében a vallalati méret nagy valdsziniiséggel nem viselkedik
homologizal6 valtozoként az élelmiszer-kiskereskedelemben.

= A véllalati méret akkor funkciondl tiszta moderalo valtozoként, ha csupan a stratégiai
szOvetséghez vald tartozassal mutat interakcids hatast, viszont egyarant nincs kdzvetlen hatasa
a teljesitmenyre és a stratégiai szovetséghez valo tartozasra. A vallalati méret és a szovetség
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kozotti interakeid akkor fordul eld, ha példaul a kisméretii kiskereskeddk korében nagyobb a
hajlandosag mas kiskereskeddkkel valdo kooperaciora szemben a nagyobb méretii
kiskereskedelmi vallalatokkal. A méret és a stratégiai szovetség valtozok kozotti kdlcsonhatas
befolyasolja a vallalati teljesitményt.

= A \vallalati méret, mint kvazi moderalé valtoz6 kozvetlenil meghatarozhatja a
teljesitményt, és a szdvetséghez valo tartozast is, tovabba a fliggetlen valtozoval interakcids
hatast is mutat. A korabbi kutatasok (Agardi - Bauer 2007) és a szakirodalom alapjan annak a
legnagyobb a valdszintisége, hogy a vallalati méret kvazi moderaloként viselkedik a
szOvetség-teljesitmény dsszefliggésben, amelyet az alabbi hipotézis fogalmaz meg:

A fentiek alapjan a vallalati méret, mind moderal6 valtozo feltételezett hatasat a kovetkezo

hipotézisben foglaltam 6ssze:

Hipotézis: A kiskereskedelmi vallalat mérete a stratégiai szovetség vallalati teljesitményre
gyakorolt hatasanak er6sségét és formajat is meghatarozza.

A hipotézis ellendrzését €s a kutatasi eredményeket a kovetkezo fejezet ismerteti.

4. MODSZERTAN ES KUTATASI EREDMENYEK

Az empirikus kutatas egy kisméretii vallalati mintan alapul, amelynek segitségével
megvizsgaltam a méret, mint moderal6 valtozd szerepét a stratégiai szovetség es vallalati
teljesitmény dsszefliggésére vonatkozdan. Az alapsokasagot azok az élelmiszer- és napi cikk
kiskereskedelmi vallalatok vezetdi és/vagy tulajdonosai alkotjdk, akik egy Onkitdltds
kérdéivet toltottek ki. A minta két csoportot: 50 tarsult (szdvetséghez tartozo), és 49
fiiggetlen kiskereskedot foglal magaba. A kvotas mintavétel egész Magyarorszagra kiterjedt,
azonban az alacsony valaszadasi hajlandésag miatt a minta nem reprezentalja a vizsgalt
kiskerekedék alapsokasagat, de a méret, mint moderald valtozd szerepének feltarasara
alkalmas.

Az ok-okozati modell komponenseit a kdvetkez valtozokkal mértem:

= A stratégiai szOvetséghez vald tartozast egy egyszerit dummy valtozo (Leunissen et.al
1996) segitségével mértem, amely ha 1 értéket vesz fel, akkor a kiskeresked6 stratégiai
szovetség tagja, ha 0 értékkel szerepel, akkor fliggetlen kiskereskedot jelol.

= A vallalati meretet tobb valtozoval is mértem a kérdbivben (teljes munkaidében dolgozd
foglalkoztatottak szamaval, az Uzletek teljes alapteriletével, az (zletek szamaval),
azonban korabbi kutatdsi tapasztalat alapjan a vallalkozas tulajdondban 1évd iizletek
Osszes alapterllete, illetve a foglalkoztatottak szama bizonyult a méret legjobb
indikatoranak.
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= A kiskereskedelmi vallalat teljesitményét az éves arbevétellel, és a tarsulas révén
bekovetkezett arbevétel- és profitndvekedéssel szamszeriisitettem.

A vallalati méret moderald hatasat a stratégiai szovetség — teljesitmény kapcsolatra PLS
(parcidlis legkisebb négyzetek elvén alapuld) modszerrel vizsgalom. Vallalati kutatdsok
esetében a variancia-alapi modszerek, mint a PLS nagyobb mozgéasteret engednek a
kutatoknak a kovariancia-alapi modellekhez (LISREL) képest, mivel alkalmazasuk kisebb
mintdk esetén is robusztusabb eredményekhez vezet, illetve nem feltételezik a valtozok
multinormalis eloszlasat (Henseler&Fassott 2008). Az elemzéshez a SmartPLS szoftvert
hasznéltam.

Miel6tt PLS eredményei ismertetésre keriilnek, a modell valtozdinak alapstatisztikdira, illetve
paronkénti korrelaciés egyitthatdkra térek ki, amelyet az 1. és a 2. tablazat mutat be. Az
alapstatisztikak arr6l tanuskodnak, hogy mind a fligg6, mind a fiiggetlen, tovabba a
feltételezett moderald valtozo értékei is jelentdsen szorodnak.
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1. tablazat
A modell valtozéinak alapstatisztikai
N Minimum | Maximum Atlag Sz06ras

Szbvetséghez valo 99 0 1 51 ,503
tartozas

Osszes alapteriilet 99 10,00 1500,00( 136,7273 204,73372
Osszes alkalmazott 99 1 90 7,75 12,545
Arbevétel-valtozas 99 -20,00 100,00 7,9394 21,47427
Profitvaltozas 99 -80,00 100,00 2,0556 20,32440
2003. evi arbevétel 99 1200 882522 | 91634,47 150818,576

N=99

A tovabbi elemzésekhez minden valtozoét standardizaltam annak érdekében, hogy az eltérd

skalaterjedelmek ne befolyasoljak az eredményeket.
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2. tablazat
A modell komponenseinek korrelacios matrixa
2003.
Szévetséghe | Osszes évi
zvalo alapterl Osszes | arbevéte | Arbevétel | Profit-
tartozas et alkalmazott | -valtozas | valtozas
Szovetséghe | Pearson 1 380" 3547 4217 4657 | 468"
z valo Correlation
tartozas
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 99 99 99 99 99 99
Osszes Pearson 380" 1 6627 | 5147 5417 3017
alaptertillet [ Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,002
N 99 99 99 99 99 99
Osszes Pearson 354" 662" 1| 849”7 4797 2647
alkalmazott | Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,008
N 99 99 99 99 99 99
2003. évi Pearson 421" 514" 849" 1 3937 2017
arbevétel Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,003
N 99 99 99 99 99 99
Arbevétel- | Pearson 465" 541" 4797 3937 1| 664"
véltozas Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 99 99 99 99 99 99
Profit- Pearson 468" 301" 2647 2917 664" 1
valtozas Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,002 ,008 ,003 ,000
N 99 99 99 99 99 99
N=99, p< 0.01
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A paronkénti korrelacios egyiitthatok alapjan elmondhato, hogy a kiskereskedd stratégidja
(stratégiai szdvetséghez tartozik-e vagy sem) teljesitmény indikatorai 6sszefliggést mutatnak,
illetve a meéretvaltozok és a stratégiai szovetséghez valo tartozas szinten korrelalnak
egymassal.

A PLS modszer esetén tobbféleképpen lehet a moderald valtozok tipusat tesztelni: 1) a
moderator valtozé alapjan képzett csoportokban kilén-kulon elvégezni az elemzést;

2)reflektiv modellek esetén szorzatvaltozé bevonasaval, 3) formativ modellek esetében

kétlépcsds eljarassal.

1)

2)

3)

Az elsO esetben a moderald valtozé alapjan két, vagy tobb csoportot hozunk Iétre,
amelyekre egyenkeént elvégezzik a modell becslését. A PLS utdiagram regresszios
koefficiensei mutatjak a moderal6 valtozo hatasat. Ez a mddszer jol alkalmazhatd, ha a
moderald valtozé dichotom, vagy Kkategorizalt. Azonban az endogén valtozo
heterogenitasat nem lehet egyértelmiien visszavezetni a moderald valtozora.
Szorzatvaltozo fejezi ki a moderald hatast, amely az exogén (fliggetlen) véaltozo és a
moderald valtozé szorzataként (interakcid) allithatod eld. A modellben az exogén valtozok
mellett a szorzatvaltozotol is indul egy nyil az endogénvaltozo felé, hogy a moderalo hatas
Iétét és mértékét megbecsilhessik. Ha a latens (exogén, moderald) valtozok reflektivek (a
az indikatorok a konstrukci6 kovetkezményét jelenitik meg, és erdsen korrelaltak), akkor
ez az eljaras minden tovabbi nélkil alkalmazhato, és a moderalé hatds egy modellen beliil
tesztelhetd.

A kétlépes6s eljarasra akkor van szikség, ha a modell latens valtozo6i formativak (az
indikatorok a konstrukcié elézményeit, vagy komponenseit tiikrozik, és korrelalatlanok).
Eldszor a fOhatasokat tartalmazod modellt becsiiljiik, amely mind az exogén, mind a
moderald valtozé hatasat szamszer(siti az engogen valtozéra vonatkozéan. A masodik
modell az egyenletrendszer a moderal6 hatést (szorzatvaltozo) is tartalmazza. Az exogén
valtozok koefficiensei ebben az esetben az exogen valtozd hatasat mutatjak a moderalo
valtozd nulla értéke mellett. (Chin et. al 2003). A moderal6 hatas er6sségét a modellek
magyarazé erejének (determinaciés egyiitthatok) 6sszehasonlitasaval® lehet felmérni. Ha a
két egyenletrendszerben az exogén valtozok hatisa jelentdsen eltér, akkor akar kis
moderalo hatast is érdemes figyelembe venni, mivel a modellben megjelené ok-okozati
kapcsolatok pontosabban mutathatdk be. (Chin et. al 2003).

1 Moderal6 hatas mértéke: (Rzmoderélé valtozéval — Rzmoderal(’) véltozd nélk'ul)/ (1' Rzmoderélé valtozéval)- A 0.02 (gyEHQE), a0.15
(kozepes), a 0.35 (er6s) moderal6 hatasra utal (Cohen 1978).
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Mivel az altalam elemzett egyenletrendszer reflektiv latens valtozokat tartalmaz, ezért a
méret, mint moderdld valtozd szerepét szorzatvaltozok (interakcio 1, interakcio_2)
segitségével mérem (2. abra). Az egyenletrendszer 0sszefiiggéseit a SmartPLS szoftverrel

‘ _____ 0995 ()
~0,365 ‘ s l

Stratégia
0.?83

— 0736
Tel]esnmeny

zemplnr
Méret

Zinterakcio_1
0 903
\—] 0000
Zinterakcio_2 ‘ -
Interakcio

elemeztem.

2. abra: A stratégiai szOvetség hatasa a véllalati teljesitményre a méret, mint moderald
valtozé figyelembe vételével A 2. dbrdn a modell latens valtozoihoz (méret, teljesitmény,
stratégia és meéret interakcidja) tartozo faktorsulyokat, valamint a latens és megfigyelt
(stratégiai szOvetség) valtozok kozotti sszefliggést leird regresszios koefficiensek lathatok. A
méret, a teljesitmény, illetve interakcid latens valtozokat alkotd indikatorok magas
faktorsulyokkal rendelkeznek jelezve a kozottiik 1évo erds korrelaciot. Az exogén valtozok
(stratégiai szOvetség, meret, interakcid) és az endogén valtozo (teljesitmeny) kozotti
kapcsolatot standardizalt regresszids egyitthatok jelzik, amelyek nullatol vald eltérését
(nullhipotézisek) statisztikai szempontbol is ellendrizni sziikséges. A koefficiensekhez tartozo
standard hibakat, illetve t-értékeket bootstrapping eljarassal becsiltem (3. tablazat).

3. tablazat

A vaéllalati stratégia és a moderald valtozok (bootstrapping eljarassal) becsult hatasa

Beta az Beta atlaga | Szoras Standard | T-érték
eredeti hiba
mintaban

Stratégia - 0,3648 0,3403 0,1023 0,1023 3,5665
teljesitmény
Meéret - teljesitmény 0,8923 0,8627 0,4245 0,4245 2,1017
Interakci6 - -0,3055 -0,2551 0,4669 0,4669 0,6544
teljesitmény
N=99, R°=0,631
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Az elsé oszlopban talalhatéak az eredeti minta koefficiensei, amelyet az eljards ismételt
mintavételekkel (n=200) Gjrabecsult, az atlaguk a 2. oszlopban talalhat6. A bootstrapping és
az eredeti minta becsult beta értékei viszonylag kis eltérést mutatnak. Megbizhat6saguk
azonban a hozzajuk tartozé standard hibak, és ennek kdvetkeztében a t-értékeken malik.

A kiinduld ok-okozati 6sszefliggeés, a stratégiai szovetséghez vald tartozas és a teljesitmeny
kapcsolata (3=0.3648) szignifikans (p<0.01). Azok a kiskereskeddk, amelyek tarsulashoz,
franchise-rendszerhez csatlakoztak, nagyobb valosziniiséggel magasabb arbevételt termelnek,
jobban novekszik az arbevételik, illetve profitjuk.

A méret szintén pozitiv és erds kapcsolatot (3=0.8923) jelez a vizsgalt teljesitmény-
mutatokkal, amely a méretgazdasagos miikodés jelentdsségét tamasztja ald a kiskereskedelmi
véllalkozéasok szamara. Erdemes megjegyezni, hogy a kiskereskedelmi vallalkozas birtokaban
1év6 tlizletek alapteriilete, illetve alkalmazottainak szama sokkal nagyobb mertékben ndveli a
teljesitményt, mint a kooperacids stratégia. A korrelacios tablabol (r=0.401) lathattuk, hogy a
méret €s a stratégiai szOvetséghez valo tartozds kozepes mértékii Osszefiiggést mutat.
Valo6szintisithetd, hogy a tarsulasokba vald belépés méretfiiggd is. A tarsulasok nagyobb
kiskereskedoket jobban preferalnak, mivel alacsonyabb koordinacids koltségek mellett
nagyobb mértékben jarulnak hozzad a méretgazdasagos mitkddéshez. A nagyobb méretl
kiskereskeddk az egyiittmiikddésbol jobban profitalnak, mint kisméretii tarsaik.

A moderal6 hatast mérd, latens valtozo (interakcid) viszont magas standard hibaval, alacsony
t-értékkel rendelkezik, amelynek kovetkeztében a moderalé hatas nem szignifikans az
egyenletrendszerben. Ez egyben azt jelenti, hogy a moderal6 szorzatvaltoz6 minimalis hatast
fejt ki a stratégiai szovetség és teljesitmény kapcsolatara. Ezt tdmasztja ala az interakcids
hatast nem tartalmazé modell determinaciés egyiitthatéja (R*=0.631) is. A kvéazi moderal6
hatasra vonatkozd hipotézis tehat nem igazolhato. A kiskeresked6 meérete (alapteriilet,
foglalkoztatottak szama) tehat 0Onalld exogén (magyarazo) véltozoként viselkedik a
modellben, azaz az Gtdiagram megvaltoztatasat teszi sziikségessé.

5. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A vallalati méret tobbféle szerepet jatszhat a stratégiai szOvetség vallalati teljesitményre
gyakorolt hatasaban. Ennek ellenére a kutatasi koncepcidkban leginkabb a kauzalis kapcsolat
erdsségét befolyasolo tényezdként jelenik meg.

Az elemzés soran arra a kdvetkeztetésre jutottam, hogy a meret mind a vallalati teljesitményt,
mind a stratégiai szOvetséghez vald tartozdst kozvetlenul befolyésolja. Jelen kutats
eredményeként megéllapithatdo, hogy a kiskereskedd mérete a teljesitményt eldrejelzo,
fliggetlen valtozoként viselkedik. igy a véllalati méret tovabbi magyardzo tényezdje a
kiskereskeddk kozotti arbevétel és novekedési mutatok eltéréseknek.
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A kutatas eredmenyei visszaigazoltak, hogy a véllalati méret megvéltoztatja a stratégiai
szOvetség — vallalati teljesitmény 6sszefliggesrendszerét. A kutatasi eredmények alapjan
megerdsithetd, hogy a véllalati méret nem homologizald valtoz6é (nem csupan a kiinduld
kapcsolat erdsségét) a stratégiai szovetséghez valod tartozas és a vallalati teljesitmény
kapcsolataban. Azonban az inszignifikans interakcids hatds nem tamasztja ala a vallalati
méret kvazi moderald valtozo szerepét sem. Igy a kiskereskedd mérete exogén véltozonak
tekinthetd, amely kozvetlen hatassal van mind a vallalati teljesitményre, mind a kooperacios
stratégiara.

A moderal6 valtozo szerepének tisztazasan tul a kutatasi eredmények a fiiggetlen valtozo és a
moderal6 valtozé teljesitményre gyakorolt hatasara is engednek kovetkeztetni. A stratégiai
szOvetséghez vald tartozas teljesitmény szempontbol kifizet6dd, amely a fiiggetlen
kiskeresked6ket motivalhatja a stratégiai szovetségekhez valo csatlakozasra.

A kutatds korlatjanak tekinthetd az alapsokasdgra nem reprezentativ minta, igy az
eredmények csupan feltard jellegliek. Tovabba az eredményeket €s a levont kdvetkeztetéseket
jelent6sen befolyasolja a vizsgélt drucsoport. Az élelmiszer- és napi cikk kiskereskedelemben
a méretgazdasdgos miikddés fontos sikertényezd, nem érvényesiil a Porter altal feltételezett
U-alaka osszefiiggés. Igy a jovoben érdemes lenne olyan kiskereskeddket (pl. ruhézati
kiskereskedelem) is tanulmanyozni, ahol nagyobb tere van a piaci réseket kiszolgald
stratégianak, igy a méret szerepe is modosulhat.
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