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Absztrakt

A gyorsuld fenntarthatdsdgi kihivasok ismeretében mar nem kérdés, hogy megérkeztiink a globalis kaosz
korszakaba, ami azt jelenti, hogy Wjra kell gondolnunk és definidlnunk korabbi miikodésiink ,,jatékszabalyait” meg
alapfogalmait. Ez vonatkozik a korabbi iddszak egyik kulcsfogalmara, a versenyképességre is. Vilagossa valt,
hogy a versenyképességnek nemcsak gazdasagi, de tarsadalmi, s6t természeti kornyezeti feltételei és
kovetelményei vannak, igy keriilt fokuszba a tarsadalmi versenyképesség kérdése is. Ezzel dsszefiiggésben pedig
felértékel6dott a tarsadalmi marketing szerepe is, miutan egy versenyképes tarsadalom megvalositasa (és
fenntartasa) az értékrendet (kultirat) megfeleléen formald, szisztematikus tarsadalmi marketing nélkiil nem
lehetséges. Tobb éve kutatjuk mar ezt kérdést, és idénként sziikségszerl, hogy attekintsiik ¢s értékeljiik az eddigi
eredményeinket, felmérjiik az 0 kihivasokat. A terjedelmi korlatokat figyelembe véve mindezeket ezért csak
vazlatosan kivanjuk rendszerezni. E16szor a kaotikus kornyezet jellemzdit és versenyképességi kihivasait foglaljuk
atfogod keretbe majd ebbdl kiindulva a versenyképes tarsadalom tényezodit tekintjiik at. Végezetiil a tarsadalmi
marketing ehhez kapcsolodo konkrét kihivasait részletezziik.

Kulcsszavak: globdlis kdosz, fenntarthato versenyképesség, tarsadalmi marketing

Abstract

In light of the accelerating sustainability challenges, it is no longer a question that we have arrived in the era of
global chaos, which means that we need to rethink and redefine the “rules of the game” and basic concepts of our
previous operations. This also applies to one of the key concepts of the previous period like the competitiveness.
It has become clear that competitiveness has not only economic, but also social and even natural environmental
conditions and requirements, so the issue of social competitiveness has also come into focus. In this context, the
role of social marketing has also become more valuable, since the implementation (and maintenance) of a
competitive society is not possible without systematic social marketing that properly shapes the value system
(culture). We have been researching this issue for several years, and from time to time it is necessary to review
and evaluate our results so far and assess new challenges. Taking into account the limitations of space, we therefore
only wish to systematize all of this in a sketchy manner. First, we will outline the characteristics and
competitiveness challenges of the chaotic environment, and then, starting from this, we will review the factors of
a competitive society. Finally, we will detail the specific challenges of social marketing related to this.

Keywords. global chaos, sustainable competitiveness, social marketing

1. Bevezetés

Egy ideje a fenntarthatosagi kihivasokkal (is) foglalkozok szdméra mar nem kérdés, hogy
megérkeztiink a globalis kdosz korszakéba, ami azt jelenti, hogy ujra kell gondolnunk és
definidlnunk korabbi mitkddésiink ,,jatékszabélyait” meg alapfogalmait. Mindez érvényes a
globalis, makro- és szervezeti szinti dontéshozokra éppugy, mint az egyénekre. Es vonatkozik
a korabbi iddszak egyik kulcsfogalmara, a versenyképességre is, amely a fenntarthatosagi
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kihivasok gyors novekedése miatt mar egyébként is napirenden van par évtizede. Ezzel
Osszefiiggésben pedig felértékelédott a tarsadalmi marketing szerepe is, miutdn egy
versenyképes tarsadalom megvalositasa (és fenntartasa) az értékrendet (kultarat) megfeleléen
formald, szisztematikus tarsadalmi marketing nélkiil nem lehetséges.

A ,kaosz vilagdban™ ez a kérdés is alapos atgondolast igényel, hiszen ilyen feltételek kozott 0j
kihivasokat ¢és feladatokat jelent az egyének és kozosségek (vagyis a tarsadalmak)
versenyképessé formalasa. E téren elért eddigi sajat kutatasi eredményeinket folyamatosan
publikaltuk cikkekben, féleg pedig konferencidkon. A terjedelmi korlatokat figyelembe véve
mindezeket ezuttal csak vazlatosan kivanjuk rendszerezni. Eldszor a kaotikus kornyezet
jellemzdit és versenyképességi kihivasait foglaljuk atfog6 keretbe (OECD, 2024; Adarsh, R.
2024), majd ebbdl kiindulva a versenyképes tarsadalom tényezoit tekintjiik at (SolAbility,
2024). Végezetil a tarsadalmi marketing ehhez kapcsol6dd konkrét kihivésait listdzzuk.
(Dinya' L,. 2008, Laszl6 Dinya? L. (2008)

Atfog6 nemzetkozi szakirodalmi feldolgozas alapjan készitettiink rendszerszemléletii szintézist
a vizsgalt teriiletekrdl, és a helyzetkép szamszerisitése érdekében bevonjuk az elérhetd
statisztikai adatbazisokat is. Tobbvaltozos statisztikai mddszerekkel elemezziik a kapcsol6do
jellemzok kozti komplex Osszefiiggéseket és azok alakuldsanak trendjeit. Mindezek alapjan
vonjuk le a kovetkeztetéseket és fogalmazzuk meg javaslatainkat. A felhasznalt sajat irodalmi
forrasokban hivatkozunk a nemzetkozi forrasokra, igy ezuttal csak a szintézis alapjaul szolgalo
sajat publikacioinkat listaztuk.

2. A kaosz vilaganak jellemzoi

A kaosz vilaga egy rendszerszinti allapot, amelyet mély instabilitds, gyors valtozasok és a
kiszamithato mintak felbomlasa jellemez. F6 jellemzo6i a kovetkezdk: (Adamik, A, 2021)

- Radikalis bizonytalansag
A hagyoméanyos eldrejelzések kudarcot vallanak, még a rovid tava elérejelzések is nehézkesek.
Az Osszetett rendszerek (klima, gazdasag, geopolitika) pedig nemlinedrissa ¢s
kiszamithatatlanné valnak.

- Hiperkapcsolat és rendszerszintii kolcsonos fiiggoség
A gazdasagi, tarsadalmi, okologiai és technoldgiai rendszerek szorosan Osszefonodnak igy a
helyi zavarok (pl. haboru, vildgjarvany, technoldgiai problémak) gyorsan globalissa valnak. A
,»pillangoeffektusok” mar a mindennapi valosaghoz tartoznak.

- A valtozas gyorsulasa
A technologiai valtozasok (MI, biotechnologia, energiagazdalkodas) gyorsabban mennek
végbe, mint ahogy a tarsadalmak alkalmazkodni tudnak. A kulturalis, politikai és tarsadalmi
normdk gyorsan valtoznak, sét 6sszeomlanak.

- A kozos valosagok erdzidja
A dezinformdci6 és az ,alternativ tények” megkérddjelezik a konszenzust, a ,tribalizmus”
felvaltja a parbeszédet, a polarizacio legyengiti a demokraciat. Az intézményekbe (média,
tudomany, kormany) vetett bizalom elgyengiil.

- Tobb valsag kozeledése (polikrizis)
Egyideji  klimavaltozds, energiainstabilitds, tOmeges migracid, ¢élelmiszer-ellatasi
bizonytalansag, tarsadalmi egyenldtlenség stb. jelentkezik. A problémdk Osszefiiggenek és
felerdsitik egymast.

- Hatalmi valsagok és iranyitasi kudarcok
A hagyomdanyos hatalmak (allamok, nemzetkozi intézmények) elvesztik az iranyitést, a
populista, autokrata ¢és szélsdséges szereplok pedig kihasznaljdk a kdoszt. A globalis
egyiittmiikddés gyengiil, a nacionalista széthuzas erésodik.

- Kognitiv talterhelés és mentalis elfaradas
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Az allando ,,valsag iizemmod” elfasulashoz, szorongashoz, apatidhoz vezet. Emiatt az emberek
nehezen tudjak feldolgozni a ndvekvo komplexitast, vagy raciondlisan reagalni arra.

- A linearis gondolkodas 6sszeomlasa
A linearis ok-okozati feltételezések mar nem milkédnek, rendszerekben, visszacsatolasi
hurkokban ¢s kialakul6 mintakban kellene gondolkodnunk. A kordbban még milkodo
megoldasok alkalmazasai gyakran csak stlyosbitjak az uj problémakat.

Ebben a helyzetben értelemszertien dralakulnak a szereplok (orszagok, térségek, szervezetk és
egyének) versenykepességét meghatarozo ,,jatékszabalyok™ és feltételek is. (Dinya L., 2023)

3. Versenyképesség a kaotikus vilagban

A kaotikus vilagban a versenyképesség hagyomanyos modelljei — amelyek a
koltséghatékonysagon, a termelékenységen vagy a GDP novekedésén alapulnak — mar nem
elégségesek, sot nem is relevansak . A versenyképesség ebben az uj valosagban nem a profit
mindenaron maximalizalasan mulik, hanem az alkalmazkodoképességen, a rugalmassagon és
a célorientalt innovdcion. Fobb jellemzoi: (Bris, A., 2024; Dinya L., 2022)

- Rugalmassag a hatékonysag felett
Utésallo rendszerek kiépitése a redundancia, rugalmassag és helyi ellatasi lancok révén. Nem
elég csak a mai napra optimalizalni, meg kell tervezni a holnap talélést is. A ,,Just-In-Case”
(,,csak akkor, ha”) helyett a jelsz6 az ,,éppen idében” torténd 1épés.

- Agilitas és alkalmazkodoképesség
Létfontossaguak a gyors tanulas, a kisérletezés és a visszacsatolasi hurkok, valamint olyan
kultarak és struktarak népszertisége, amelyek gyorsan adaptalodnak, és ,,skalazni képesek™ azt,
ami miikodik. Alapvet6 a decentralizalt dontéshozatal és a helyi innovaciok dsztonzése.

- A fenntarthatosag, mint alapvet6 stratégia
Evidencia a gazdasag Osszehangoladsa az 6kologiai korlatokkal és a tdrsadalmi igényekkel. A
versenyképes kozosségek képesek megoldani a nagy problémakat (pl. tiszta energia,
biodiverzitas, tarsadalmi igazsagossag). Es versenyelonyiik a hosszatavi életképesség.

- Egyiittmiikodés és halozatos eré
A kéoszban senki sem ,,szingli” — az egylittmiikodé okoszisztémak erdsebbek. A regionalis
egylttmiikodes, a koz-magan partnerségek és az agazatok kozotti szovetségek szamitanak.
Jelsz6 a ,,coo-petition” (egylittmiikddd versengés”).

- Célvezérelt innovaciok
Azokra az innovaciokra fokuszalnak, amelyek megoldjadk a valds kihivasokat (klima,
egeészségligy, méltanyossag). Befektetnek a humén tékébe, a kritikus gondolkodasba és a
jovobiztos készségekbe. Az értékteremtést a problémamegoldas jelenti.

- Atlathaté, bizalom alapi intézmények
A kéoszban a tokét a bizalom jelenti. A nyitott, elszamoltathaté kormanyzas versenyelonyt
jelent. A nagy bizalommal és alacsony korrupcidval rendelkezd orszagok gyorsabban tudnak
alkalmazkodni.

- Hosszu tava gondolkodas a vezetésben
El kell kdszonni a rovid tava szemlélettdl és a félrevezetéstdl, jutalmazni kell az eldrelatast, a
rendszerszemléletet és az etikus vezetést. Es szcenariokban, generaciokban kell gondolkodni,
nem valasztasi ciklusokban, vagy negyedéves eredményben.
Mindez a makroszintii versenyképesség feltételeit sorolja fel, de konnyl kihallani beldle,
hogy szervezeti szinten hasonlé jellemz6k a kivanatosak. Annal is inkédbb, mert versenyképes
orszag (térség) versenyképes tarsadalom nélkiil pusztan utdpia. Ez lehet a célszerli optimista
attitiid a kaotikus vilagban megvaldsitand6 versenyképesség érdekében.

81



4. Versenyképes tarsadalom a kaotikus vilagban

Egy orszdg gazdasagi versenyképességének fontos feltétele tehat a tarsadalom
versenyképessége is. A tarsadalom versenyképessége egy adott orszag lakossaganak azon
képességét jelenti, hogy valtozasokhoz rugalmasan alkalmazkodva, innovaciok bevezetésével,
egytittmiikodve és a gazdasagi, tarsadalmi, kérnyezeti fejlodéshez hozzajarulva tudjak elérni a
minoségi jolétet. Tehat a tarsadalom mennyire tdmogatja és tartja fenn a versenyképesség
motorjat képezd gazdasdgot. Ez nemcsak a GDP novekedését, hanem a rugalmassagot, a
méltanyossagot és a hosszu tavu jolét eldémozditasat is jelenti.
Egy tarsadalom versenyképességének fobb tényezdi a kovetkezok: (D’ Aprile, P., 2024; Dinya
L., 2009; Dinya L., 2013; Dinya L?, 2011)

- Emberi téke
Az oktatds mindsége és elérhetdsége, valamint az élethosszig tartd tanulas kultirdja. Ehhez
pedig a 21. szdzadi készségek (kritikus gondolkodas, kreativités, digitalis irastudas) biztositasa.

- Tarsadalmi téke
Bizalom az allampolgarok kozott és az intézményekben, tovabba polgari szerepvallalas ¢és
kozosségi halozatok mitkddése. Fontos az inkluzivitds és a kohézid (alacsony polarizacio,
alacsony diszkriminaci6 és kirekesztettség).

- Kulturalis kompetencia
Nyitottsag a valtozasra és a soksziniiségre, az egylittmikodés preferdlasa a ,,nulla 0sszegi
jatszmékkal”  szemben. Tovabba  hajlanddésag a  tradiciondlis  jatékszabalyok
megkérddjelezésére és az innovaciokra.

- Egészség és jolét
Alapfeltétel a fizikai és lelki egészség, ehhez pedig a kozegészségiligyi rendszerek korrekt
mitkddése. Ugyancsak fontos a munka és magéanélet egyensulya, meg az alapvetd biztonsag.

- Intézményi bizalom és jogallamisag
Atlathato kormanyzas, alacsony korrupcio, illetve az igazsagszolgaltatishoz és az esélyekhez
val6 egyenl6 hozzaférés.

- Kornyezeti tudatossag és felelosség
Fontos a fenntarthatdsagra fokuszald tarsadalmi értékek (kultura) és a kozosségi szintli
okologiai cselekvés.
Mindezek értelemszeriien szervesen 0sszekapcsolodnak a gazdasagi versenyképességgel. Mert
a gazdasagi versenyképesség ma mar (és a kozeli jovoben még inkabb) nem csak az alacsony
koltségeken (masként fogalmazva: ,a koltségek  atharitasdn, teritésén, azaz
tarsadalmasitasan™), vagy a természeti eréforrasok birtoklasin milik. A globalizalt,
innovacio-vezérelt vilagban (,Ipari Forradalom — 4.0”, majd ,,-5.0”) ennek feltétele a
versenyképességet taimogato tarsadalom is.
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1. tablazat
A felhasznalt statisztikai adatbazisok rendszerezése

Pillér H Kulesmutatéok H Fo adatforrasok / indexek ‘

- Humantdke-index

- Iskolai végzettség

1. Emberi toke - Digitalis készségek

- Foglalkoztatasi arany

- Egész életen at tarto tanulés

- Vilagbank humantdke-indexe
- OECD Education at a Glance

- ILOSTAT

- Eurostat Global Talent Index

- Globalis innovaciés pontszdm
2. Egyiittmtikodés||- Polgari részvétel

¢s innovacidbarat||- Kulturalis nyitottsag

kultara - Interdiszciplinéris K+F

- Mésokban val6 bizalom

- Global Innovation Index (WIPO)
- World Values Survey

- European Innovation Scoreboard -
Hofstede Insights

- Jogéllamisag

- Korrupciés szintek - Vilagbank kormanyzasi mutatoi

3: Intezmeny1|| Korményzati hatékonysig - Transparepcy Int'ernatwnal (CPI) -
bizalom C s g . World Justice Project
- Birdi fggetlenség - Edelman Trust Barometer
- Az intézményekbe vetett bizalom
- Gini-egyiitthatd (egyenldtlenség)||- Vilagbank és OECD Gini-adatok
. ||- Tarsadalmi kohézio - Tarsadalmi fejlédési index
4. Téarsadalmi|| . C o . . . )
stabilitas - Biztonsag és biztonsag - Torékeny allamok indexe
- Politikai stabilitas - Gallup érzelmek jelentése
- Polgéri szerepvallalas - OECD Better Life Index
- UNDP Human Development &

- Inkluziv n6vekedés

- Tobbdimenzids szegénység MP1 . . g
5. Ko6z0os jolét - Tarsadalmi mobilitas - Globilis tdrsadalmi mobilitasi
' ] index (WEF)

- Szocialis védelem

- Kozéposzialybeli részesedss - ILO szocialis védelmi adatok

- OECD szocialis kiadasok
Forras: sajat szerkesztés

Ennek az ismérveinek a rendszerezésére tettiink kisérletet kordbban, amelyet ezuttal az 1.
tablazatban foglaltunk 6ssze. A versenyképes tarsadalom paramétereinek szamszeriisitése
alapvetd fontossagl, ha mérni kivanjuk a jelenlegi helyzetet, meg annak idébeni alakulasat a
teenddk tisztabban latasa érdekében. Az egyes tényezok mérésére nemzetkdzi adatbazisok mar
rendelkezésre allnak, de az 6sszképhez ezeket be kell gylijteni, és szintetizalni is sziikséges.

Ezekbdl kiindulva alakitottunk ki egy komplex adatbazist, amely alkalmas iddsoros
valtozdsok elemzésére is, illetve a fenti mutatok komplex 0Osszefiiggésrendszerének
tobbvaltozos statisztikai modszerekkel (faktor- és klaszteranalizissel) torténd feltérképezésére.

5. Kihivasok a versenyképes tarsadalom megvaldsitisa soran

Az altalunk kialakitott komplex adatbézis lehetdséget teremtett a fenntarthatd versenyképesség
makroszintli részteriileti indikatorainak, illetve az azokbdl képezett pilléreinek (human,
tarsadalmi, gazdasagi €s természeti toke, illetve kormanyzati és tokehatékonysag) valamint a
fenntarthat6sag 17 alapmutatoi kozti kapesolatrendszer statisztikai elemzésére. (2. tablazat)

A részteriiletekhez tartozé egyedi mutatok teljes kore, vagyis az SDG-1...17 célkitizésekhez
tartozoan 234 mutatd, a GSCI 6 pilléréhez pedig 78 mutatd, dsszesen tehat 312 mutatdé komplex
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rendszerének halozatos kapcsolddasai képezték a statisztikai elemzéseink targyat (312 sor x
312 oszlop méretii matrix). De azuttal a Iényeget ugyancsak jol illusztral6 alapmutatok (23 sor
x 23 oszlop méretll) matrix elemzését mutatjuk be. (2. tdblazat)

2. tablazat
A fenntarthato fejlodés és fenntarthato versenyképesség alapmutatoinak korrelacioi az
EU-27 kozosségében

FENNTARTHATOSAGI CELOK (17 SDG) VERSENYKEPESSEGI PILLEREK (GSCI)

MUTATOK SZELLE-[TARSA-|GAZDA-[TERME- | KORMANY- HATK

SDG1 | SDG2 | SDG3 | SDG4 | SDGS | SDG6 | SDG7 | SDG8 | SDGI | SDG10 | SDG11|SDG12 | SDGI3 | SDG14( SDGIS  SDG16 | SDG7 ™\ = | "o WA | szemt e ONY-
lSDG1 L 232 273 253 -,21 -207 -101] 308 -,06 218 -245 204 3
lspG2 1, -,223) ,252] 308 0 -208 -012 282,269 1260 219 068 296 -028 -,07 117 221
lsDG3 -,223 1, 11 -,075) 2320 05 -,20
SDG4. 1, 27 -2 008 -27 -,09 142,07
SDGS 232,25 1, |13 ,023) -230] -15 2 022 1
ISDG6 ,273 30 1, 3 ,047  -,214] 067 -,05 ,09; 21
ISDG7 253 11 1, ,26 81 12 ,09; ,289 25 2
lsDG8 -,20 1, 090 -,278 -171 -18 13 185 -,10 15!
ISDG9 -,01L 1, -,15 -,12 ,03 154 15
ISDG10 i 271,13 26 1, -101 -280 -,091 -096 171 01 249 - ,056 -,003
lsDG11 -,28 E 1, -,21 ,054  -,20 -,13 1301 -,04 ,069
lsDG12 -,218 265 -,073 -2 ,023) 047 181 0 159 101 -211f 1, -,014  -,00 -,055 - 249 1211 -176 -,144
lsDG13 52300 -214 121 -,27 -,28 1, 18! ,00° -,267
lsDG14 -,207 12 -,005| -,157 06 -171f -121] 091 054 -014 ,189 1, -, 1 ,048 ,009
ISDG15 101,219 -,27 -,055 ,092 -8 -,096 -,203 -,003 1, -,048 0
lsDG16 ,308 -0 ,23 48 A7 -,048 1, 06
ISDG17 - 06! 296|053 _-,09° 225] __09; 13 034 011] - 13: 025 067 1 193 073 01 143 10
ISZELLEMI
[T6KE 502 /613 -,05! -1 199 1, 187 113
[TARSADAL- 0 5 28 045 -,07 1, 019 -,103
IMI TEKE
caabacel -203 142 02 , Bt ; 249,301 -,249 00 014 187 -019 1, ,073 ,01;
1 TOKE
[TERME-
lszentoke] %% ik 21 108 -155 - -0ag 12 113 -,103) 1, 141 23
KORMANY-
St 204 11 05! - 17 i 14 073,141 1,000
BREDIE 060 22 20 15 003 0 1 26 10; 013 23 1,
barirae / : ; , - K = - / ; / , g

Forras: sajat szerkesztés
Ily médon szamszerien mérhetové tettiik példaul Magyarorszag pozicidéjat az EU-27
tagorszagdnak mezOnyében. A faktoranalizis kimutatta, hogy ezek orszdgok milyen
teljesitményeket értek el maig ezeken a teriileteken, s6t azt is, hogy ezek az alapmutatok
egymassal milyen komplex 0sszefliggésrendszert képeznek. (3. tablazat)
Az alapmutatok kozti szignifikdns korrelaciok alapjan a fenntarthaté globalis
versenyképesség mutatodi harom {6 csoportba (faktorba) tomoriilnek:

- F1 = Kormanyzati versenyképesség (ehhez tartozd alapmutatok: kormanyzati
teljesitmény, t6kehatékonysag, valamint az SDG-3, SDG-4, SDG-5 célok, és negativ
elojellel az SDG-15).

- F2 = Térsadalmi versenyképesség (ehhez tartoz6 alapmutatok: human téke, tarsadalmi
toke, valamint az SDG-1, SDG-8, SDG-9, SDG-10, SDG-11 célok)

- F3 = Gazdasagi versenyképesség (ehhez tartozd alapmutatok: gazdasagi tdke,
természeti toke, valamint az SDG-7, SDG-14, SDG-16 célok)

Fontos latni, hogy a fenntarthaté versenyképesség harom egymadstol kvazi fliggetlen,
komplex mutatocsoport (F1, F2, F3) egyiittesét jelenti. Es a klasszikus versenyképesség 6
alapmutatdja nem fiigg Ossze szorosan egymassal, a 3 egymastol fiiggetlen féfaktorhoz
kapcsolodnak, mégpedig a velilk szorosabban  0Osszefiiggd fenntarthatd fejlodési célokkal.
Masrészt hogy az eddig nem emlitett néhany fenntarthato fejlédési cél (SDG-2, SDG-6, SDG-
12, SDG-13, SDG-17) a tobbi mutatotol kiilon, ugynevezett rezidudlis faktorokhoz (F4, F5)
tartozik. Vagyis ezek a tobbi mutatotol kvazi , fliggetlen” életet élnek.
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Az alapmutatok faktoranalizisének eredménye

3. tablazat

ROTALT FAKTORSULY MATRIX

A 17 SDG ES A GSCI PILLEREI FOFAKRTOROK
F1 F2 F3 F4 F5

SDG1: SZEGENYSEG ,074 ,908 -,050 -,171 112
SDG2: EHEZES ,132 -223 ,083 ,307 ,847
SDG3: EGESZSEG ,655 ,538 -,370 -,063 -,185
SDG4: OKTATAS ,551 ,517 273 -,190 -,301
SDG5: EGYENLOSEG ,845 216 ,052 ,131 117
SDG6: Viz 426 433 ,194 ,001 ,514
SDG7: ENERGIA 265 ,393 ,618 428 -,078
SDG8: MUNKA, NOVEKEDES 223 ,874 ,027 ,132 -,050
SDG9: IPAR, INNOVACIO ,708 ,637 -,026 112 ,078
SDG10: EGYENLOTLENSEGEK -,044 ,813 -,074 -,030 201
SDG11: VAROSOK, KOZOSSEGEK 282 ,680 264 -222 -242
SDG12: FOGYASZTAS -,083 -,020 -,153 ,876 ,063
SDG13: KLIMAVALTOZAS -,370 -,332 ,139 ,723 ,204
SDG14: OCEANOK, TENGEREK -,100 171 ,797 ,070 -,032
SDG15: OKOSZISZTEMAK -,648 -,045 496 -,010 315
SDG16: BEKE, INTEZMENYEK 480 ,299 ,652 -,293 -,030
SDG17: PARTNERSEGEK ,140 016 ,289 774 ,038
HUMAN TOKE ,627 ,654 ,006 -,005 ,066
TARSADALMI TOKE ,556 ,600 -,196 -,021 -,006
GAZDASAGI TOJE -,130 ,303 ,602 -261 ,545
TERMESZETI TOKE ,080 -173 ,778 ,259 ,279
KORMANYZATI HATEKONYSAG ,925 ,165 ,203 -,085 ,037
TOKEK HATEKONYSAGA ,888 -,074 ,079 -,055 ,164

Modszer: Faktoranalizis; Rotacio: Varimax & Kaiser normalizacio.

Forras: sajat szerkesztés

A faktorok kimutatdsdnak masik fontos iizenete (amelyet csak az utobbi években kezdenek
elemezni egyes szakértdi csoportok), hogy amennyiben ilyen komplex rendszert alkotnak a
fenntarthatosagi célok és a versenyképesség mutatoi, akkor félrevezetd lehet egymastol
fiiggetleniil kezelni (menedzselni) 6ket. Ha pedig az egyes faktorok a hozzéjuk tartoz6 mutatok
informéciotartalmat tomoritik, akkor komplex mutatoként az értékeikkel jellemezhetdk az

egyes orszagok teljesitményének komplex szinvonala. (1. abra)

Ezt a szamitast mi is megtettiik, és meghataroztuk az EU-27 mezdnyében a tagorszagok (koztiik
Magyarorszag) fenntarthatd versenyképességét jellemzd F1, F2 és F3 faktorok értékét. Az
orszagok sorrendjét ennek alapjan a harom faktor atlagértékébdl képezett mutatd (a
fenntarthato versenyképesség) dontotte el. De az igazan fontos {lizenetet akkor lathatjuk, ha
megvizsgaljuk faktormutatonként a teljesitményeket. Tehat:
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1. abra
Fenntarthato versenyképesség az EU-27 mezonyében (2024)
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Forras: sajat szerkesztés

- Magyarorszag a fenntarthaté versenyképesség terén a 19. helyen van, vagyis a
mezdény utolsé harmadéban.

- Tarsadalmi versenyképessége nagyjabol eléri a mezény atlagat, gazdasagi
versenyképessége az atlagnal gyengébb.

- Viszont kormanyzati versenyképessége a leggyengébb a mezdnyben, ami feladja a
leckét, hiszen ezen a téren radikalis elérelépés nélkiil elfelejthetjiik a fenntarthatd
versenyképességet. SOt ez visszahuzza relative er0sebb tarsadalmi, vagy gazdasagi
versenyképességiinket is.

6. A versenyképes tarsadalom magyarorszagi megalapozasanak tarsadalmi marketing
feladatai

A fenntarthato versenyképesség tjragondoldsa nemcsak politikai, vagy gazdasagi reformot
igényel, hanem mélyrehat6 kulturalis atalakulast is. Itt valik elengedhetetlenné az intenziv,
professzionalis kozosségi marketing. Ennek feladatai kiilonb6zd szinteken és szereploknél a
kovetkezdk: (Dinya” L., 2018; Dinya L. — Dinya A., 2020; Dinya L., 2024)

Korményzati intézmények:

El kell fogadni és tamogatni kell a versenyképesség ij nemzeti narrativajat, amely a jolétet,
a fenntarthatosagot és az egylittmiikdodést egységes rendszerben helyezi el6térbe. Finanszirozni
¢s koordinalni sziikséges a figyelemfelkelt6 kampanyokat, az oktatasi reformokat és a helyi
kezdeményezéseket.

Oktatasi intézmények:

Az egyetemek és az iskoldk kulcsfontossaguak a hosszii tdva értekek formalasaban.
Rendszerszemléletet, kritikai gondolkodast és fenntarthatosagi ismereteket kell tanitani.

Civil tarsadalmi szervezetek (NGO-k, agytrosztok):
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Alulrol épitkezd kozosségi marketingkampanyokat kell megvalositani, amelyek elérik a
kozosségeket, kiillondsen ott, ahol alacsony a kormanyba vetett bizalom. Workshop-okat, helyi
parbeszédeket és kozosségépitd eseményeket sziikséges kinalni.

Fiiggetlen média és influenszerek:

Fontos szerepet kaphatnak abban, hogy a nyilvanos diskurzus atvaltson a félelemrdl, a
megosztottsagrol és a hamis fenyegetésekrdl az egyliittmiikodésre, a bizalomra és a kozos
felelosségvallalasra. Mindezeket az 0j értékeket kozérthetd stilusban és virdlis tartalommal
népszerusithetik.

Uzleti szektor (kiildndsen a kkv-k és a zold startup-ok):
Helyezzék el6térbe az etikus, transzparens €s fenntarthatd gyakorlatokat, és legyenek az ilyen
fokuszi innovaciok ¢€s az egyiittmikodésen alapulo versenyképességnek a bajnokai.

Amennyiben a kormanyzat nem partner ebben a k6zosségi marketing programban (van ra
esély!), akkor a feladat joval bonyolultabb, de nem megoldhatatlan. Ez esetben a kévetkezo
feladatok keriilnek eltérbe:

Ki Kkell épiteni egy decentralizalt polgari halozatot

A civil tarsadalomnak, az oktatoknak, a didkoknak, a mtuvészeknek, a kisvallalkozasoknak kell
a valtozds motorjavd valniuk. Ezek a szereplok onalldan egyiittmiikodhetnek kampanyok
inditasaban, események szervezésében ¢€s 11j kulturalis normék modellezésében — akar allami
tdmogatas nélkiil is. Egyfajta ,,parhuzamos koztudat™ kiépitése a feladat.

Hasznalhat6 a ,,gerilla” tipust kozosségi marketing

Nagy kampanyok helyett virdlis tartalmakra, mémekre, mikro-eseményekre és helyi
torténetmesélésekre célszerii alapozni, hogy fokozatosan megvaltozzon a kulturalis narrativa.
Hasznélhaté a humor, szatira és ironia — ezeknek nagy erejiik van egy centralizalt vilagban
Oszténdzni kell a polgarok kreativitisat: az emberek jobban megbiznak tarsaikban, mint a
hatosagokban.

Biztonsagos és meghbizhatoé terek aktivalasa (digitalis + helyi szinten)

Hasznalhatok kozosségi média csoportok, csatorndk, egyetemi forumok és kulturalis klubok az
alternativ narrativak terjesztésére. Szervezhetok kozosségi vetités, parbeszédes esték, amelyek
értekek (pl. Magyarorszag jovoje, gyermekek joléte) koré épiilnek, nem pedig politikara.

Bevonhatok a fiatalok, mint a kulturalis valtozast eloidézok

Digitalisan jartasabbak, kevésbé kotddnek az allami médidhoz, és nyitottabbak az 0j otletekre.
Alkalmazhatok mini-projektek vezetésében, iskolai kiallitdsok, Tik-Tok kihivasok,
klimavédelmi klubok miikddtetésében. Kvazi elosztott, kevésbé feltiind mozgalomként
miikodhetnek.

Egyiittmiilkodések alakithatok ki kormanyon kiviil partnerekkel

Példaul az EU-val, nemzetkdzi civil szervezetekkel, akdr a magyar diaszporaval ¢és
maganalapitvanyokkal a mozgalom finanszirozasa és legitimaldsa érdekében. Ennek keretében
megoszthatok sikertorténetek, de kritikak is. Efféle a szovetségek megovhatjak a civil
tarsadalmat az elszigetel6déstdl és kié¢géstol.

Mindez természetesen nem nélkiilozheti a helyi kreativitasokat, mert nem létezhet minden
koriilmény kozott eredményesen bevethetd ,,legjobb gyakorlat” (beste practice). Csak ,,jo
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gyakorlatok” (good practices) lehetnek eredményesek, amelyek a helyi feltételekkel
Osszhangban miikodéképesek.

De a Iényeg: versenyképes tarsadalom (és versenyképes kormanyzat) nélkiil nincs
fenntarthatéan versenyképes orszag. Magyarorszagon sem.
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