Magyar Marketing Szovetség Marketing Oktatok Klubja W

ETIKAI KODEX VAGY TORVENYES SZABALYZAS?
AZ ELELMISZERKERESKEDELEM MUKODESENEK
KULCSKERDESEI

Dr. Kopcsay Laszlo

foiskolai docens

BGF Kiilkereskedelmi Kar
kopcsaylaszlo@freemail.hu

Kulcsszavak: multinacionalis kereskedelmi halozat, magatartasi kodex, hazai termék, polcdij,
visszatérités, kedvezmény, beszerzési daron aluli értékesités, tisztességtelen forgalmazoi
magatartas

1. ELELMISZERKERESKEDELEM AZ UNIO ORSZAGAIBAN

Az Uni6 egyik legfontosabb alapelve az aruk szabad 4ramldsa a tarsulds orszagai kozott.
Mivel mara az Unié 27 orszaga Eurdpa nagyobb részét lefedi, nemcsak Eurdpa, hanem az
egész vilag egyik legnagyobb ¢és leggazdagabb piaca jott 1étre. S ezen a csaknem félmilliard
f6s piacon valdban megvalosult az arucsere korlatainak lebontasa: megsziintek a bels¢ vdmok
¢s a hatarok, az eur6 egységes elszamolasi rendszert tett lehetové.

Ugyanakkor az integracié és a szabad kereskedelem — szandékan kiviil — nagymértékben
elosegitette és felgyorsitotta a globalizacidt. Kiilonosen a FMCG termékek kereskedelemében,
elsdsorban a kiskeresked6k beszerzési tevékenységében érvényesiil ez a folyamat (Agardi
2010). fgy, az FMCG termékkorben dominans szerepet képviseld élelmiszerek forgalmazasa
egyre jobban centralizdlodik, néhany multinacionélis kiskereskedelmi halézat uralja e
hatalmas piacot. A professziondlisan mitkodé nemzetkozi kereskedelmi vallalatok stratégiai
célja minél tobb egység lizemeltetése adott térségben, hiszen ez komoly kondicios eréforrast
biztosit szdmukra (Csiby ¢és tsai 2005). A haldézatoknak meghataroz6 szerepiik van, oOriasi
piaci részarannyal rendelkeznek, a beszallitok alkupozicidja egyre rosszabb veliikk szemben.
Ezt erdsiti az is, hogy az Unio élelmiszergazdasagat évtizedek ota a taltermelés jellemzi az
esetenként eltilzott mértékii mezégazdasigi tamogatasi rendszer miatt. fgy a tilkinalat
allandésul, s ez a keresked0k szdmdara elOnyoOs, valogathatnak az ajanlatokbol,
versenyeztethetik egymassal a beszallitokat.

1.1. A globalizaci6 hatasa az élelmiszerbiztonsagra

A talzott koncentracidé kovetkeztében kialakult piaci helyzet egyre gyakrabban okoz stlyos
gondokat, olykor katasztrofakat az élelmiszerfogyasztasban. A versenyképesség javitasa
érdekében a termeldk belekényszeriilnek a koltségesokkentésbe, s ezt a hozamok fokozasaval
vagy az alapanyagok mindségének rontdsaval tudjak csak elérni. Az ipari termelésben egy
ilyen szituaci6 legfeljebb a termékek élettartamat roviditi, de a mezdgazdasagban
belathatatlan egészségligyi kockazatnovekedést okoz. A krizishelyzetet felerdsiti a média,
mely tOmeghisztériat teremtett az utdbbi évben tobb izben egy-egy haszonallat-jarvany
kialakulasakor. A fogyasztok megijednek, valtoztatnak taplalkozési szokéasaikon, a hirekben
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szerepld termékeket nem vasaroljak. Igy az emberre alapvetéen veszélytelen kerge marhakor
vagy a madarpestis egyes termelddgazatokat pillanatok alatt csddhelyzetbe juttatott. Régebben
egy-egy jarvanynak csak lokalis kdvetkezményei voltak, s vesztegzar segitségével viszonylag
rovid 1d6 alatt lokalizalni lehetett, am napjainkban a globalizalt piacokon a jarvanyok
pillanatok alatt teljes kontinensekre is kiterjedhetnek.

2011 majusaban még veszélyesebb helyzet alakult ki: ezattal az emberre artalmas e-coli
baktérium haldlos aldozatokat koveteld jarvanyt okozott. A média téves hirkdzlése
kovetkeztében elészor a német piacon kaphatd spanyol uborkara terel6dott a gyanu, mint
késobb kideriilt, alaptalanul. Ismét egy termeldagazat keriilt egyik pillanatrol a masikra
csOdhelyzetbe, s az Unid kénytelen volt a termeldknek jelentds tdmogatast nyujtani, hogy
folytatni tudjak tevékenységiiket. A jarvany e mellett diplomaciai bonyodalmakat is okozott,
csaknem kereskedelmi habort tort ki két Unids orszag (Spanyolorszag ¢és Németorszag)
kozott.

1.2. A kereskedelmi koncentracié hatisa a mezégazdasagi termel6kre

Az Uni6 valamennyi orszagaban a mezOgazdasagi termeldk és az élelmiszeripari feldolgozo
iizemek a sajat kormanyuktol véarjdk a védelmet a multinaciondlis élelmiszerkereskedelmi
halézatokkal szemben. Természetesen orszagonként eltérd a jelentdsége ennek a kérdésnek. A
legérzékenyebben azokat az orszdgokat érinti ez a probléma, ahol szdmottevd mezdgazdasagi
termelés van. Mdas szempontbdl nézve, a nemrégiben csatlakozott 12 orszag termeldi vannak a
legnagyobb veszélynek kitéve. A kereskeddlancok tobbnyire meglévd beszallitdikat részesitik
elényben, akikkel akar tobb évtizedes eredményes iizleti kapcsolatban allnak, s akik tudjak
vallalni azokaz a szigoru feltételeket, melyeket a lancok elvarnak tdliik. A sajat hasznukat a
nyomott arak ellenére azért tudjak biztositani, mert gazdasagos sorozatnagysagot sikeriil
elérniiik, vagyis Oridsi mennyiségli, homogén terméket allitanak eld és értékesitenek.

Ez a logikus és gazdasagos tizletpolitika sérelmes a fogadd orszagok termeldi szamara, hiszen
ez az O esetiikben azt jelenti, hogy a kiilfoldi beszallitok kiszoritjak dket a belfdldi piacukrol.
A kereskedOknek e mellett a vasarloi attitiidokre is figyelnie kell, mennyire ar érzékenyek a
vasarlok, illetve mennyire fontos nekik a hazai termék? Az egyes lanctipusok,
iizletpolitikajuktdl fliggden, eltérden itelik meg ezt a kérdeést.

Uniés szinten igy két alapelv iitkozik egymassal: egyrészt a termékek szabad aramlasa,
masrészt a mezogazdasagi kistizemek privilegizalasa a nagyiizemekkel szemben. Ha a szabad
verseny érvényesil, akkor nincs esélyilk a kistermeldknek, a termelés koncentracidja
felgyorsul, s ezzel n6 a munkanélkiiliség és az egyes orszagok kozotti kiilonbség. E dilemma
megoldasara ez iddig nem hozott érdemi intézkedést az Unid, igy a nemzeti kormanyok
dontenek arr6l, hogy milyen mértékben befolyasoljak a piac miikodését. Magyarorszagon a
legkritikusabb  helyzet, hiszen nalunk a kedvezé kornyezeti feltételeknek és a
hagyomanyoknak kdszonhetden szamottevd a mezdgazdasagi termelés. Ez a belfoldi igények
kielégitése mellett évszdzadok Ota jelentds élelmiszer exportot is biztositott, s igy az dgazat az
orszag gazdasaganak fontos pillére, s egyben a hazai mezdgazdasdg a vidéki lakossag
legjelentdsebb munkaaddja.

2. AMAGYAR ELELMISZERPIAC JELLEMZOI

Nagyjabol a 2008. év végén fejez0dott be az az 4talakuldsi folyamat a magyar
¢lelmiszerkereskedelemben, mely bd egy évtizeddel korabban a privatizacidéval kezdddott. Az
allami szerepvallalas megsziinte utdn néhany évig a kiskereskedelmi egységek szama
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ugrasszerien nétt, sok csaladi kisvéllalkozas alakult. Am eleinte lassan, majd mind
hatarozottabban megkezdddott a centralizacio, s a kis boltok szama évrol-évre csokkent. A
regionalis haldzatok sem birtdk sokdig a versenyt, mara egy sem tudott 6nallo halozatként
¢letben maradni.

Minden halozat felépitette a sajat disztribucidés rendszerét, a gazdasidgos és hatékony
mukodéshez novelték a boltok szamat, s e mellett logisztikai szolgaltatd rendszert épitettek ki.
A térség orszagaiban hasonldéan zajlott ez a folyamat, am alapvetd kiilonbség, hogy
Magyarorszagon a hazai tulajdon meghatarozé maradt, a legnagyobb forgalmat bonyolitd 6t
halézat koziil harom magyar tulajdonban aradt.

2011-ben az ¢lelmiszer nagy- és kiskereskedelmen 13 iizletlanc osztozik. A hagyomanyos
értelemben vett élelmiszer nagykereskedelem mara csaknem megszlint, néhdny teriileten
mukodik csupan. A tobbségében nagy alapteriiletii egységeket lizemeld iizletlancok koziil
harom elsdsorban hipermarketekben dolgozik, e mellett egyetlen C+C halézat maradt, mely
zommel viszonteladoknak értékesit. Kiilfoldi tulajdont szupermarket halozat a sorozatos
felvasarlasok miatt csupan kettd maradt. A legnagyobb valtozds az utdbbi években a
diszkontok terén volt, két halozat tobb mint 10 éve van jelen a hazai piacon, a masik kettd
még csak néhany éve kezdte meg bolthaldzata kiépitését.

A magyar tulajdonban 1évd halézatok nem tekinthetdek olyan egységeseknek, mint a kiilfoldi
versenytarsak, mindhdrom zommel kis alapteriiletli, magantulajdonban 1évd boltok laza
szovetségeként miikodik. Elsdsorban az egységes beszerzés kovetkeztében remélhetd
alacsonyabb arak motivaltdk a Dbolttulajdonosokat, hogy csatlakozzanak valamelyik
halézathoz, onalldéan mara egyetlen bolt sem lehet hosszutdvon versenyképes. Ez a sajatos
rendszer az egységes iizleti filozofia kialakitasat és a napi iranyitast egyarant koriilményessé
¢s nehézkessé teszi, ezért is elismerésre méltd, hogy egyenldre alljak a versenyt a nemzetkozi,
hatékonyabban mikodoé halozatokkal.

A diszkontok jelentésége, forgalmi részaranya Magyarorszagon egyre nagyobb. 2010-ben a 4
hazénkban mikéddé diszkont iizletlanc a Nielsen kutatdsai alapjan csaknem 500 millidrd
forintos forgalmat realizalt. A haldzatok rangsoraban a 7. helyen talalhato a Lidl 221
milliardos forgalommal, mely csaknem 10%-os novekedést jelent az el6z6 évhez képest.
Bolthélozata is tovabb nétt, ma mar 130 egység talalhatod az orszagban. Ugyancsak jelentdsen
noétt az Aldi forgalma is 53 milliard forintra, s a boltok szdma is gyarapodott egy év alatt 15 Uj
egységet nyitva ma mar 73 boltban varjdk a véasarlokat. A Penny Market bolthdlozata 178
egysegével valtozatlanul a legnagyobb a diszkontlancok koziil, de mivel iizletei kisebbek, a
forgalma 200 milllidrd alatt maradt. A Profi haldzat helyzete nem sokat valtozott, forgalma
alapjan az el6z6 évekhez hasonldan a legkisebb magyarorszagi halézatnak szamit. Mivel a
Lidl és az Aldi boltnyitasi lendiilete tovabb tart, valdsziniileg 2011 végére a diszkontaruhdzak
szama eléri az 500-at, s forgalmuk tallépi az 500 milliard forintot.

3. ELELMISZER TERMEKPALYA KODEX

Az el6z8 kormanyzat a termelék megvédését a multikkal szemben egy etikai kodex
megalkotasaval probalta megvalositani, melyben a kereskedelmi halozatok onként vallaltak
volna 6nkorlatozé intézkedéseket.

A kodex a torvényhez képest Iényegesen gyengébb szabalyozasi forma. A 2008. évi XLVIIL.
torvény, hatarozza meg pontosan a fogalmat. E szerint a kddex ,,a piaci Onszabalyozas
keretében létrehozott megallapodds vagy szabaly egylittes, mely kovetendd magatartasi
szabalyokat hataroz meg azon vallalkozdsok szamara, melyek a kodexet magukra nézve
kotelezének ismerik el”. Igy a torvény mindenkire érvényes, és megszegdi retorzidkra
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szamithatnak, ezzel szemben a kodex csak az alairokra vonatkozik, és semmiféle biintetéstol
nem kell tartania az eldirdsok megsértdinek.Hogy az el6z6 kormanyzat a térvény szigoritasa
helyett miért egy kodex létrehozasaval probalta a problémat megoldani, arra az illetékes
miniszter konkrét valaszt adott a kddex aldirasa kapcsan tartott sajtotajékoztaton. Szerinte az
onként vallalt kotelezettség jarhatobb ut, s ezt az Unid nem tiltja.

A masik oldalt tekintve a kereskedelmi haldzatok vonakodas nélkiil hajlandoak voltak
elfogadni a megallapodést. Szamukra nyilvdn kedvezdbb forma egy szankcioval nem
fenyegetd kodex, mint egy szigorodo torvényi szabalyzas.

2009. aprilis 9-én irtdk ald azt az etika kddexet, melyben a hazai élelmiszertermeldk és
forgalmazok némi védelemben biztak a nemzetkozi élelmiszerkereskedelmi haldzatokkal
szemben. A megallapodas hivatalos cime: Elelmiszer termékpalya kodex.

A kodex elvardsai alapjan a magyar aruk részaranya az élelmiszerkereskedelmi egységek
polcain 80%-ra emelkedett volna a hatalybalépés id6pontjara, vagyis 2009. julius 1-re. Ez az
emelkedés minddssze 5%-ot jelenthetett volna az aprilisban regisztralt 75%-os allapothoz
képest

A megallapodas megprobalta rogziteni azt, hogy mit jelent a hazai termék. E szerint a
tulajdonostodl fiiggetleniil hazai terméknek mindsiil mindaz, amit magyarorszagi telephelyen
allitanak eld. S6t, egyes esetekben még az alapanyagnak sem kellett volna feltétleniil hazai
termeléstinek lennie. Ezt figyelembe véve az a 80%-o0s piaci részarany mar tavolrol sem jelent
olyan elismerésre méltd eredményt.

A kodex tételesen felsorolta és orvosolni igyekezett mindazokat a sérelmeket, melyek a
szallitok szdmara a legfajdalmasabbak voltak. A 4. cikkely ismertette a tisztességtelen iizleti
magatartds jellemzoit, igy a kizarolagossag megkovetelését, a beszerzési ar alatt vald
értékesitést, a 30 napos fizetési hataridé be nem tartdsat. A kovetkez6 cikkely a szerzddési
feltételek szabalyait rogzitette, tobbek kozott rendelkezett a kotbér alkalmazhatdsagarol, a
masodlagos kondiciok korlatozasardl. E cikkely 5.13. pontja kimondta: ,,A termékpalya
vallalkozasai el6zetes belistazasi és Uj lizletnyitasi dijat nem alkalmazhatnak™.

A koédex komolyan vehetdségét nagyban csokkentette, hogy az eldirasok tobbségét a
korabbiakban mar toérvényekben rogzitették, am végrehajtasukat rendre kijatszottdk. Az
agrarpiaci rendtartast tartalmazo 2003.évi XVI. térvény 29.§-a szerint ,,a mezdgazdasagi €s
¢lelmiszeripari termék atruhazasara iranyuld szerzédésben a fizetési hataridé a 30 napot nem
haladhatja meg”, tovabba a termék értékesitési ara nem lehet alacsonyabb, mint a szamlazott
atadasi ar. A 2005. évi CLXIV. kereskedelmi torvény 5.§-a pedig tobbek kozott kimondja,
hogy a piaci erdvel valo visszaélésnek mindsiil ,,a kereskedd beszallitoinak listdjara vagy
arukészletébe valo bekeriilésért dij felszamitasa a beszallitonak™ (Kopcsay 2009).

Az etikai kodex megsértdinek biintetése csupan szimbolikus lehetett volna: az eljard bizottsag
figyelmeztetheti a szabalysértdt, legrosszabb esetben felszolithatja a magatartdsanak
megvaltoztatasara.

2009 nyaran a mar alairasra vard Elelmiszer Termékpalya Kodex mégsem lépett életbe, a
torvényhozas kénytelen volt belatni, hogy barmilyen kodex alkalmatlan a fennall6 problémak
megoldasara. Igy 2009 végéig maradt a rendezetlenség, s ennek a kaotikus idSszaknak
egyértelmiien a nagy kereskedelmi lancok voltak a haszonélvezdi, hiszen a beszallitok
tovabbra is teljesen ki voltak nekik szolgaltatva, amit 6k maximalisan ki is hasznaltak.
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4. TORVENYEK ES RETORZIOK A TERMEKPALYA SZABALYZASA
ERDEKEBEN

A kudarcsorozat utdn a torvényhozas stratégiat valtott, s a 2009. év végén megvaldsithatonak
tling 1) torvényt alkotott. Ez a 2009. évi XCV. torvény, ,,a mezdgazdasagi és ¢lelmiszeripari
termékek vonatkozasdban a beszallitokkal szembeni alkalmazott tisztességtelen forgalmazoi
magatartas tilalmarol”.
A kissé koriilményesen megfogalmazott cim utdn a térvény elsé bekezdése egyértelmiien
meghatdrozza azokat a célokat, melyek valoban irdnyadoak, s az egész problémakor eddigi
legtokéletesebb Osszefoglalasat adjak. Ezek szerint az elérendd célok:
Az ¢€lelmiszerlanc szerepldi kozott a kdlesonds bizalom és egyiittmiikodés megteremtése

e A piaci kapcsolatok rendezése

e Az etikus lizleti magatartas érvényesitése

e A kiegyensulyozott piaci alkupozicid biztositasa

o Az ¢lelmiszer-ellatas biztonsaganak fenntartasa

e A fogyasztok bizalmanak megdrzése.
A torvény alapja egyetlen, mar a cimben is megfogalmazott mondat: ,,Tilos a tisztességtelen
forgalmaz6i magatartds”. Ez utdn tobb mint 20 alpontban részletezi, hogy mi tekinthetd
tisztességtelennek. Nem 1) dolgokrél van szd, visszakOszonnek azok a sérelmek, melyek
orvoslasat a termeldk mar évek oOta vartak a térvényhozoktol, s mar a kodexben is szerepeltek.
fgy tobbek kozott tilos a torvény értelmében a polepénz alkalmazasa, az iizemeléshez vald
hozzéjarulés eldirasa, a kiilonbozé cimen megkdvetelt engedmények, bonuszok, indokolatlan
arengedmények kikotése, a 30 napndl hosszabb fizetési hataridd megkdvetelése, a
kizarolagossag kikotése, a védjegy hasznélat korlatozasa.
Jogsértés esetén az illetékes hatdsagnak a birsdg mértékének megallapitasakor figyelembe kell
vennie a jogsértd nettd arbevételét, ami azt jelenti, hogy lehetdség adodik a nagyok szaméara
sokkal szigorubb biintetést kiszabni. S itt mar nemcsak joindulati dorgalasrdl lehet szo: a
torvénysértés blintetésének fels6 hatdra 500 milli6 forint! A kormany a jogszabaly
betartatasanak ellendrzésére a Mezdgazdasagi Szakigazgatasi Hivatalt (MgSzH) jelolte ki.
2010-ben az 10j kormany 10j vezet6t nevezett ki az MgSzH élére, s ezzel a torvény
végrehajtdsanak ellendrzése és a torvénysértOk megbiintetése is 1) szakaszba Iépett. Az
illetékes allamtitkar 2010. oktober 14-én bejelentette: az MgSzH a Penny Market Kft-t 109
millié, a Lidl-t 155 millié forint termék-palya felligyeleti birsag megfizetésére kotelezte. A
kozlemény szerint mindkét cég bline a 30 napon tuli beszallitoi szamlafizetés, e mellett a Lidl
még fix bonuszt is kovetelt a beszallitoktol. Ezzel végre mindenki szamara vildgossa valt,
hogy a torvényt Magyarorszagon is be kell tartani!
A kormanyzat 2010-es tovabbi intézkedései a nyugat-Eurdpai példadk figyelembevételével
probaljak a hazai termeldk versenyhelyzetét javitani. Sokszor épp a magyar termeldknek
kellett a drakoi szigorasagl ellendrzésekkel szembenézniiik, ha exportalni akartak a régi tinios
orszagokba. Igy az import termékek szigorGi ellenérzése euro-konform, senki semmi
kifogasolni valdét nem taldlhat benne. E szellemben sziiletett meg a 3/2010.(VILS.) VM
rendelet az élelmiszer eldallitassal és forgalmazassal kapcsolatos adatszolgéltatasrol és
nyomon kdvethetdségrol. A rendelet célja megakadalyozni a silany mindségl élelmiszerek
terjesztését és bearamlasat a hazai piacokra. A magyar termeldk és fogyasztok az utobbi évek
szomoru tapasztalatai alapjan egyarant azt szeretnék, hogy hazank tobbé ne legyen Eurdpa
élelmiszer hulladék lerakd helye. Ezért a rendelet lehetévé teszi a masodlagos élelmiszer
vizsgalatot annak szellemében, hogy a dupla ellenérzés dupla biztonsagot eredményezzen.
A rendelet alapjan az MgSzH az import ¢élelmiszereket az elsé magyarorszagi tarolasi helyen
kockazatbecslésen alapuld vizsgalatokkal ellendrizheti. Ezért minden raktart, hlitéhazat és
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szallitmanyt, vagyis a teljes élelmiszerlancot vizsgalhatja a szakhatosag. Igy lehetdség nyilik
az ¢lelmiszerek nyomon kovetésére az orszagba vald beszallitas pillanatatol a
végfelhasznalohoz vald eljutdsig. A rendelet kovetkezetes végrehajtdsa esetén a rossz
mindségll import €¢lelmiszerek kiszoritdsa lehetévé teszi, hogy a hazai kistermeldk eladhassak
termékeiket a kiskereskedelemben.

5. LEHETOSEGEK A TERMEKPALYA SZELESITESERE, A FOGYASZTOI
DONTES BEFOLYASOLASARA

5.1. Alternativ értékesitési modok

Ugyancsak a régi Unidés tagorszagok példajan egyértelmiien megéllapithaté, hogy az
¢lelmiszerek nagyobb része ugyan a kereskedelmi halézatokon keresztiil keriil forgalomba,
ennek ellenére ezen a csatornan a termékek csak minimalis haszonnal értékesithetéek. Minden
termeld érdeke a fiiggdség lazitasa, s ezt ugy lehet elérni, ha alternativ értékesitési modokkal
is probalkozik, azaz minél tobb csatornan keresztiil torténik az értékesités.

Ezt az tzletfilozofiat segitheti a 4/2010.(VIL5.) VM rendelet, mely az értékesitési formak
bovitését teszi lehetéve. A szigoru élelmiszerbiztonsagi eldirasok szinte lehetetlenné tették a
kistermelok kereskedelmi tevékenységét a kozvetlen kornyezetilkben, s igy csak a
felvasarloknak vagy a kereskedelmi haldzatoknak tudtdk eladni a termékeiket tobbnyire
megaldzoan alacsony aron. Ez a rendelet lehetdvé teszi, hogy a ndvényi és allati alaptermékek
¢s a feldolgozott kistermeldi termékek kozvetlenill értékesithetdek legyenek az eldallitas
szerinti megyében ¢€s Budapesten, illetve az eldallitasi hely 40 km-es korzetében a végsd
fogyasztd részére boltokban, vendéglato egységekben vagy a kozétkeztetésben.

Ugyancsak indokolt lenne fokozni az agrartermékek kozvetlen értékesitését a végfogyasztok
részére. Az Unidban egyediilallé modon sikeriilt a belépésiink utan is életben tartani az
Ostermeldi statuszt, mely az adozéasban is, s az értékesitésben is kedvezd lehetdségeket rejt. A
jelenleginél 1ényegesen szélesebb korli és hatékonyabb lehetne ez a mddszer, ha megfeleld
kommunikéci6 is erdsitené. Az Ostermelok a hagyomdanyos és termeldi piacokon, az ut
mentén, a hazuk el6tt értékesithetik sajat termékeiket, de 1ide sorolhaté a
gyiimolcsértékesitésben alkalmazott ,,szedd magad!” mozgalom is (Székely és tsai 2009). Ez
a modszer nemcsak a nagyobb arrés és a kozvetlen vevoi informacidcsere miatt kedvezd a
termeldnek, hanem azért is, mert nem kell szerzédésben elkotelezni magat a felvasarloval.
Igaz, az a biztonsag is hianyzik, amit egy hosszu tava szerzddés jelenthet, s a kereslet —
kinalat érvényesiilése is sokkal drasztikusabb.

Az értékesités sokszinliségét segitheti a turizmus fejlodése is. A falusi turizmus megteremtheti
a turisztikai infrastrukturat, s erre épitve az agroturizmus jelentheti a vonzerdt, a vendégek
szamara az érdekes, valtozatos programokat. Jelenleg ez elsOsorban a bordszat esetében
miikddik széleskoriien, de szinte valamennyi mezdgazdasagi agazatban lehetne a varosi
emberek ¢és a gyerekek szdmara programokat szervezni. Ezek a termelési folyamat
bemutatasabol, kostolobol vagy kiprobalasbol, s végiil vasarlasi lehetdségbdl allhatnak. Az
elmult években sok telepiilés probalkozott ennek megteremtésével, am ezek a probalkozasok
tobbnyire elszigetelddtek majd elhaltak. A kormadnynak kellene komolyabb tamogatast
nyUjtani, nemcsak kozvetlen finanszirozassal, hanem az intézményi és 4gazati szintll
infrastruktura kiépitésével és kommunikalasaval.
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5.2. Fogyasztdi etnocentrizmus

A hazai kutatok néhdny éve kezdték tanulmanyozni a fogyasztdéi etnocentrizmust
Magyarorszagon. Mindez az Unidba valo belépésiink utani kijozanodas éveiben kezdddott,
mikorra egyértelmiivé valt, hogy a hatarok és vamok megszlintével az élelmiszer kiviteliink
alig valtozott, ezzel szemben az élelmiszer behozatal ugrasszertien nétt. Azaz, mig az export
egy helyben topogott, a magyar termeldk a hazai piacrdl is kezdtek kiszorulni.

A megindul6 kutatasok kezdetben azt mutattak, hogy a magyar vasarlok szimara nem fontos
a termék szarmazasi helye, elsdsorban az ar alapjan véasarolnak. Késobb a kommunikacionak
koszonhetden valtozott a helyzet: verbalis szinten ma mar a magyar vasarld ragaszkodik a
hazai termékekhez, &m a valosagban elfelejti ezt, s valtozatlan az ar alapjan, s a rekldmok
iranymutatasa szerint vasarol (Szakaly és tsai 2010).

Sajnos a kozosségi agrarmarketing helyzete ma rendkiviil korlatozott, pedig oriasi sziikség
lenne a vasarloi attitidok megvaltoztatasara. Kivanatos lenne, hogy a legnagyobb vasarloi
szegmens patriota legyen, azaz a hazai termékeket részesitse elényben, valoban fontos legyen
szamara a magyar eredet. Vilagossa kellene valnia minden hazai vasarld szamara, ha magyar
terméket vasarol, magyar munkahelyeket ment meg, ha tobb magyar munkahely van, tobben
dolgozhatnak. Ha tobben dolgoznak, tobb adot fizetnek, ha tobb adoét fizetnek, tobb pénz jut
oktatasra, egészségligyre, infrastruktura fejlesztésre!
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ENGLISH SUMMARY
Moral codex or lawful regulation? Key issues of the function of food trade

One of the fundamental principles of the Eurpopean Union, the free movement of goods has
came true in trade between the member states. Along with this globalization has speed up as
well in retail trade of FMCG products. Trade has been centralized, some multinational
companies possess a huge part of food trade.

The Hungarian Governmet tried to get the trade companies to limitate themselves with the
acceptance of a moral codex. However, companies didn’t accept a regulation, which is against
their business interests. Therefore lagislature has guaranteed the neutrality of the competition
with law, since 2009. Moreover control and sanction got a bigger role as well. It would
definitely serve the long-term interest of manufacturers, if the government reduced their
defencelessness against multinational companies with establishing of alternative marketing
methods.
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