Magyar Marketing Szovetség Marketing Oktatok Klubja W

PIACORIENTACIO A MAGYAR EGYETEMEKEN: A
HARMADIK KULDETES TERNYERESE ES FOGADTATASA

Dr. Novotny Adam
adjunktus

Gazdasagtudomanyi Intézet, Eszterhazy Karoly Fdiskola
novadam@ektf.hu

Kulcsszavak: felsOoktatds, piacorientacio, egyetemi-ipari technologiatranszfer, vallalkozo
egyetem, tudomanyos vallalkoz6 tevékenység

1. BEVEZETES

A piac- vagy vevOkozpontu gondolkodast, azaz a marketingkoncepcio szervezeti
implementalasat a szerz6k ma mar nem csak az iizleti szféraban vizsgaljak. Az elemzést a
nonprofit szektorra, s ezzel egyiitt a felsooktatasi intézményekre is kiterjesztettek. A
szakirodalom azt sugallja, hogy a piaci sziikségletek gyors felismerése és kielégitése segitheti
az egyetemeket a valtozd kornyezethez valé alkalmazkodasban. Vigyaznunk kell azonban az
iizleti modellek felsdoktatéasi szférara torténd alkalmazasakor, hiszen az egyetemek kiildetése,
kultaraja, strukturaja és menedzsmentje meglehetdsen sajatos, alapvetd eltéréseket mutat a
vallalatokétol (Sirvanci, 1996; Novotny, 2008). Ez a sajatos kontextus a marketingkoncepcio
szervezeten beliili kifejlodését is determinalja.

A marketingkoncepcid szerint a szervezeti siker kulcsa, hogy ,,a vallalat valasztott célpiacain
versenytarsaihoz képest hatékonyabban tudjon vonzobb vasarloi értéket teremteni, teljesiteni
¢s kommunikalni.” (Kotler & Keller, 2006, old.: 51) Narver és Slater (1990) a dolgozok
magatartasat vezérld szervezeti kultura szerepét emeli ki a piacorientacio elérésében. Kohli és
Jaworski (1990) a marketingkornyezetrdl valo informaciok folyamatos gytijtését, szervezeten
beliili disszeminaciodjat és az informéciokra valo fogékonysagot, reakcidképességet érti alatta.

A felsGoktatasban a piacorientacié a kozszféra modernizalasdt megcélzo iranyzat, az Uj
kézmenedzsment (new public management — NPM) koncepcidjanak megjelenésével keriilt
elotérbe. Az NPM a vallalti szektorban bevett koncepciok (erds, professzionalis
menedzsment, jol mérhetd teljesitménymutatok, vevodelégedettségnek valod alarendeltség)
alkalmazasat jelenti a kozszféraban. Az NPM eszméje tiikrében kilatasba helyezett reformok
kiterjednek az intézmények funkcidjara, szervezetére, kultirajara, az egyetemi kutatds
jellegére és feladatara, az egyetemkormanyzas modjéra, illetve az egyetem milkodésének
keretet ado alapvetd értékekre és normakra: a globdlis versenyben valo helytallas érdekében
az egyetemeknek eros, egységes és vallalatszerii menedzsmentre, jol meghatarozott kiildetésre
és stratégiara, kevesebb allami befolydsra, de nagyobb szamonkérhetoségre, a tarsadalommal
valo erdteljesebb integraciora, s kiilonésen az iparral, a vallalati szféraval valo szorosabb
kapcsolatok kiépitésére van sziiksége (Maassen & Olsen, 2007).

kertilését a kovetkezd fejleményekre vezeti vissza: tomegesedés, amely a vevoi igények
sokrétiiségével, cizellalodasaval (pl. nappali-, levelezd- €s tavokatas, idegen nyelvil képzések,
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munkapiaci és szakmai elvardsok novekedése. A kozfinanszirozas csékkenése és a forrasok
diverzifikacioja. A hazai és nemzetkozi verseny erdsodése, mely egyarant folyik a hazai
piacokon a didkokért, a vallalati és allami forrasokért, valamint a nemzetkdzi piacokon a
kiilfoldi didkokért és a nemzetkdzi forrasokért. 4 mindségmenedzsment elotérbe keriilése a
tomegesedés negativ hatdsainak kisziirése érdekében (a mindséget eldtérbe helyezd szervezeti
kultira alapvetd elvards a piacorientacid megteremtéséhez). Az autonomia novekedése,
hiszen, ha az intézmény nem tudja menedzsment-gyakorlatat (pl. munkaerdfelvétel,
motivacidé/bérezés, elbocsatas) sajat belatdsa szerint valtoztatni, akkor csak komoly
nehézségek aran lesz képes a piaci folyamatokhoz alkalmazkodni.

A felsOoktatas atalakulasaval foglalkoz6 szerzok a piac- vagy vevOorientacid helyett a
vallalkozo tevékenység (entrepreneurship) fogalmat hasznaljak eldszeretettel. Clark (1998)
alapmuivében vdllalkozo egyetemként utal a ,,vevoorientalt/piacorientalt” intézményekre.1 Ha
a vallalkoz6 egyetem szakirodalmi definicioit vizsgaljuk, szembetlinik, hogy néhany kozos
ponttdl eltekintve nincs kozos allaspont a jelenség értelmezését illetden. A meghatarozasok
egyik része az egyetem egészére Kkiterjed0 piacorientdlt filozofiakeént értelmezi azt: ,,A
vallalkoz6 egyetem szorosabb ipari kapcsolatokkal, a forrdsszerzésben nagyobb kutatoi
feleloséggel, az intézményi kormanyzas, a vezetés €és a tervezés terén pedig menedzsefri
szellemiséggel rendelkezik.” (Subotzky, 1999) Masok a fogalmat a kutatasi eredmények piaci
értékesitésére szikitik: ,,Egyetemek, melyek olyan 0j bevételi forrasokat is fontolora vesznek,
mint a szabadalmak, a szerzddéses kutatas vagy a vallalatokkal folytatott kozds projektek.”
(Etzkowitz H. , 1983) A vallalkoz6 egyetem kifejezést Etzkowitz azért alkotta, hogy az
iparral egyre szorosabb egyiittmiikodést kialakitd, s ezaltal az innovacioban és a gazdasagi
fejlodésben is egyre jelentosebb szerepet betoltod egyetemek mibenlétét megragadja.

A piacorientalt egyetem egy masik koncepcionalis megkozelitése az un. harmadik kiildetés
elmélete. Etzkowitz (1998) sokat idézett érvelése szerint, a felsGoktatasi intézmények kettOs
atalakuldson mentek keresztiil a torténelem soran: a 19. és 20. szdzadban lejatsz6do ,.elsd
egyetemi forradalom” eredményeként az oktatds mellett a kutatds is legitim egyetemi
funkciova valt. A 20. szazad vége t4jan egy Un. masodik forradalom bontakozott ki, amely ,,a
kutatasi eredmények szellemi tulajdonna, értékesithetd joszagga és gazdasagi fejlédéssé valo
atalakulasat idézte eld.” (Etzkowitz, Webster, & Healy, 1998) Az oktatas és kutatas mellett
megjelend tudomdanyos vallalkozo tevékenységre, azaz a kutatasi eredmények piaci
ertékesitésére ,harmadik funkcidként” vagy ,harmadik kiildetésként” hivatkozik a
szakirodalom, mely funkcid kiilonosen jol integralt a vallalkoz6 egyetemek stratégidjaba
(Williams & Kitaev, 2005).

A harmadik kiildetés értelmezése sem teljesen egyértelmii (Molas-Gallart, 2006). Egyesek (pl.
Clark, 1998) a normativ és az allami kutatasi tiamogatasok mellett megjelend harmadlagos
jovedelmek Osszefoglald neveként hasznaljak, mig méasok (mint a jelen cikk szerzdje is) a
kutatasok piaci eértékesitését, illetve annak csatornait (szerzOdéses kutatds, szabadalmak,
licencia, spin-off vallalkozas) értik alatta. De vannak tdrsadalmi célu felfogasok is, melyek
szerint a harmadik kiildetés az egyetemek tarsadalmi érdekeket direkt modon segitd
szolgaltatasait jelenti (pl. a helyi kozdsség szdmara nyljtott, nem profitorientalt egészségiigyi,
nevelési és egyéb szolgaltatdsok).

! Noha végiil a vallalkozé egyetem kifejezés terjedt el, t5bb hasonld fogalom is megjelent a szakirodalomban,
melyek az elmult évtizedekben az egyetemi célokban, stratégidban, kultiraban és filozéfiaban bekdvetkezett
piaci jellegi valtozasokra hivjak fel a figyelmet. Ilyen az ,,innovativ egyetem”, mely pozitivabb csengésii a
vallalkozo6 egyetemnél, de nem ragadja meg igazan az intézmények attitidjében bekdvetkezett valtozas lényegét
(Clark B. R., 1998). A ,,szolgaltatd egyetem”, amely a vevokdzpontisagot hangstlyozza (Cummings, 1999), de a
vallalatokkal valo kutatasi kapcsolatokat nem (Fuller, 2003). A ,,vallalati egyetem” pedig a profitmaximalizalast
és a tudomanyos termékek tomeggyartasat tiizi ki céljaul (Nowotny, Scott, & Gibbons, 2001).
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A felsOoktatasban terjed6 vallalkozo szemlélet vagy piacorientadcié nem problémamentes. Az
egyetemek sajatossagai megakadalyozhatjak az {izleti szférahoz hasonl6 transzformaciot
(Bugandwa Mungu Akonkwa, 2009): példaul a felsGoktatasi intézményeknek rengeteg
stakeholderrel (vallalatok, kormanyzati szervek, beszallitok, oktatok, kutatok, adminisztrativ
személyzet, versenytarsak, sziilok, akkreditacios szervek, jelenlegi, potencialis és dregdiakok,
média, kozvélemény, helyi kozosség, alapitvanyok stb.) kell kapcsolatot apolniuk, akik
igényeit egyaltalan nem konnyl rangsorolni és egyszerre kielégiteni. Az dsszetett célrendszer
miatt nemcsak a stakeholdereket, de a feladatokat (oktatdsi, kutatdsi ¢és piacorientalt
tevékenységek) is nehéz egymas figyelembevételével fejleszteni (Dewatripont, Jewitt, &
Tirole, 2001; Novotny, 2010). Tovabba, szamos oktatdo idegenkedik az olyan fogalmaktol
mint a fogyasztd, a verseny vagy a vevoelégedettség. A oktato-kutatok korlatozott eréforrasi,
kompetenciai €s negativ attitidje mellett, hatraltatd tényez6 lehet a hagyomanyos mertoni
értekekre épiild, publikacid-kozpontl, tekintélyelvli, humboldti szervezeti kultura, a
fragmentalt-biirokratikus-oligarchikus szervezeti struktira, a valodi teljesitményelvarasokkal
szembesiilni nem kényszerild egyetemi menedzsment, valamint az egyetemek felett
atyaskodni kivano allam (egyetemi kormanyzas) is (Novotny, 2010).

Gyakran hozzék fel példaként Eurépaban az amerikai egyetemeket mint innovativ, vallalkozo
intézményeket, akik kolcsondsen gylimolcs6zd kapcsolatokat alakitottak ki a magénszféraval,
mind az oktatds mind a kutatds terén, ezaltal kozvetlen modon is hozzajarulva az USA
gazdasagi fejlodéséhez ¢és versenyképességbeli folényéhez. Az amerikai gazdasag ¢és
probalja  0sztondzni  vildgszerte (Kirby, 2006), foként a kutatdsi tdmogatasok
atstrukturalasaval (az alkalmazott kutatas eldtérbe helyezése) és a szellemitulajdon-jogokkal
kapcsolatos szabalyozasok megvaltoztatasaval (Nowotny, Scott, & Gibbons, 2003).

A magyar innovacios rendszer szabalyozasanak 2003 és 2005 kozott lezajlott reformja is az
amerikai modell atvételét jelentette, melynek alapvetd jellemzdje a kutatok szellemi
termékeinek egyetemi tulajdonba vétele. Az egyetemektol az allam cserébe elvarja, hogy
(lehetdség szerint) hasznositsdk a kutatok szellemi termékeit, a tdrsadalom, az egyetem és a
kutatd javara egyarant. A Bayh-Dole Act-re ¢épiill6 magyar innovacios torvény
(2004/CXXXIV.) el6irasa alapjan, a magyar egyetemek szellemitulajdon-kezelési
procedurakat ¢és szabalyzatokat dolgoztak ki, az innovacids alap tamogatasaira vald
jogosultsag érdekében — vallalatokkal kardltve — alkalmazott kutatési és fejlesztési projekteket
inditottak el, illetve néhany intézmény technolodgiatranszfer-irodat, technoldgiaparkot, sot
,,hasznositd” vagy spin-off vallalkozast is 1étrehozott.

kapcsan vizsgalom, noha tisztdban vagyok azzal, hogy legaldbb ilyen jelentdségli, hogy az
egyetemek a munkaltatok igényeihez igazodd képzési programokkal segitsék hallgatoik
jovendd elhelyezkedését, a gazdasagi fejlodést.

2. MODSZER

A bemutatott eredmények a szerzd altal 2009-ben végzett online felmérésre épiilnek, amely
14 magyar allami egyetem 56 kardnak kutatoit olelte fel (N=1562).2 A felmérésben a
keménytudomanyok (mérndki, orvosi, természet- és agrartudomanyok; tovabbiakban:
MOTA) képviseldi vettek részt. A nagyszdmu megkérdezettnek és a széles korl
mintavételnek koszonhetden a kutatds reprezentativnak tekinthetd (ezt a minta és az

2 A felmérésbe bevont egyetemek: BME (368 MOTA vélaszadé), DE (190), PTE (184), SZIE (136), ELTE
(121), SZTE (120), ME (106), NYME (86), PE (63), SZE (50), SE (43), BCE (42), KE (31), ZMNE (23).
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alapsokasdg oktatoi és kutatdoi munkakorok alapjan valé kozel azonos megoszlasa is
alatdmasztja). A tudomadnyteriiletek szerinti megoszlas a kovetkezok szerint alakult:
természettudomanyok képviseldi: 61,5%, mérndki tudomanyok: 39,4%, orvostudomanyok:
19,2%, agrartudomanyok: 13,5%, hadtudomanyok: 7%, biotechnologia 4,6%. A minta
segitségevel a magyar egyetemi oktato-kutatok tudomdanyos vallalkozo tevékenységekben valo
aktivitasat, annak determindnsait és gatjait igyekeztem feltarni. A kvantitativ eredmények
értelmezését a valaszadok altal hagyott kdzel 1400 kommentar is segitette. Az itt bemutatott
eredmények csak egy részét képezik a kutatas soran feltart 6sszefiiggéseknek.

3. EREDMENYEK

A magyar egyetemek MOTA kutatoinak kevesebb, mint fele végzett (palydzat vagy vallalat
altal finanszirozott) K+F tevékenységet iizleti szervezet szdmara az elmult 6t évben (2004 és
2009 kozott). Szakmai tanacsadast valamivel tobben folytattak és csupdn minden nyolcadik
kutato vett részt szabadalmaztatdsban a jelzett iddszak alatt; a véllalati oldal aktivabban keresi
a kutatokat, mint forditva (1. abra). Spin-off vallalkozasban a MOTA kutatok 21,4%-ka
tevékenykedik, de csak a spin-off vallalkozok 8%-a jelezte, hogy cégében az egyetem is
tulajdonos.
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1. abra: A tudomanyos vallalkozo tevékenységekben valo aktivitas (N=1562)
Forras: Sajat szerkesztés

Noha a harmadik kiildetés irdant pozitivabb attitiiddel rendelkezé kutatok aktivabbak a
piacorientdlt kutatdsban, az attitiid josloereje igen gyenge (R?=,04; p=,00). Ennek — tSbbek
kozott — az lehet magyarazata, hogy bar a megkérdezettek tobbsége elfogadja, sot elkotelezett
a harmadik kiildetés irant, relative kevesen vesznek részt benne tevélegesen is (2. abra). A két
valtozo gyenge kapcsolata a kutatdsi irdnyra €s a tudoményteriiletre, valamint a tanszéki
kornyezetre vezethetd vissza: minél tobbet foglalkozik egy kutato alkalmazott K+F-fel, illetve
minél vallalkozobb szellemili a tanszéke, annal valoszinlibb, hogy csekély a kiilonbség a
harmadik kiildetés iranti attitiidje és az abban valo aktivitasa kozott (Novotny, 2010).
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elfogadja a harmadik kildetést 77 ,5%
tiszteli techtranszferben aktiv kollegait

nagyobb hangsilyt helyezne az alkalmazott kutatasra
a techtranszfert figyelembe venné az eloléptetéseknél
vallalkozashan (is) dolgozik

gyakian kutat cégeknek

gyakran ad szakmai tandcsot cégeknek

gyakran probalja kutatasata piacon eladni

gyakran szabadalmaztat

0% 1% 0% 3% M 50% 6l 70% RO% 90%

2. abra: A viélaszadok (N=1562) megoszlasa a harmadik kiildetés iranti attitid néhany Likert-
allitdsa ¢és a tudomanyos vallalkozo aktivitas alapjan. Az attitlidallitasoknal azon kutatok

aranyat tiintettem fel, akik ,teljesen” vagy ,,nagyrészt” egyetértettek azzal.
Forras: Sajat szerkesztés

A felmérésben vizsgalt tényezok koziil az alkalmazott kutatassal és fejlesztéssel toltott relativ
(teljes munkaid6hoz viszonyitott) idé a tudomanyos vallalkoz6 aktivitds legerdsebb
meghatarozoja. A valtozd egymaga a techtranszfer-aktivitds 24%-at magyarazza.
Tudomanyos vallalkoz6 tevékenységben aktiv kutatok a mérnoki teriileteken talalhatok a
legnagyobb aranyban (1. tablazat).

1. tablazat

Kutatasi iranyultsag és a spin-off vallalkozé kutatok ardnya tudomanyteriiletenként —
a piacorientalt kutatési tevékenységekben legaktivabb 6t tudomanyteriilet rangsora

kutatasi iranyultsag atlaga tudomanyos vallalkozé
(1 =100% alap; 7 = 100% spin-off vallalkozok aranya tevékenységekben aktiv
alkalmazott) kutaték aranya (spin-off nélkiil)
Villamosmérnoki Kozlekedésmérnoki o a o
1. ik 5,36 ik 45,2% | Anyagtudomanyok 71,8%
2. Vegyészmérnoki tudomanyok 5,25 | Biomedikai mérnok 42,9% | Biomedikai mérnok 71,4%
3. Elelmiszeripari mérok 522 | Elelmiszeripari mérnok il | LAE SR 71,4%
tudomanyok
4. Biomedikai mémok 5,14 | Epitész- & Epitbmémoki g g, | Vegyészmeémokd 70,5%
tudomanyok tudomanyok
5 Kozlekyedesmemokl 5,07 | Foldrajz 33.9% Vlllam,osmemokl 67.0%
tudomanyok tudomanyok

Forras: Sajat szerkesztés

A kutatok — sajat bevallasuk szerint — ma szignifikdnsan (p=,00) kozelebb dllnak az
alkalmazott témakhoz, mint 6-8 évvel ezelott (az elmozdulas a biotech €s az orvostudoméanyok
terliletén a legjelentc’isebb).3 A valaszadok tilnyomo tobbsége az anyagi tényezdkre
hivatkozott, ami miatt ma inkabb alkalmazott jellegli témékkal foglalkozik. Motivacioként
legtobben a palyazati kiirdsok alkalmazottkutatds-centrikussagéat és az altalanos pénzhidnyt
nevezték meg, mikdzben szamos vélemény szerint az alapkutatas feltételi nem adottak: ,,Hat-
nyolc évvel ezelott meég valamennyire tamogattak az alapkutatdsokat, valamint az egyetemi

¥ Bz egybecseng a KSH eredményeivel, amely szerint a 2000-es évek elejétél az alkalmazott kutatas és foként a
kisérleti fejlesztés térnyerése tapasztalhatdé a magyar felsGoktatasban. 2007-ben az alapkutatasra forditott
kiadasok aranya mar csak 40% (Polonyi, 2009).
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karrierépités elofeltétele volt az alapkutatasok vegzése. Mara megértiik, hogy nem hogy
anyagi, de erkolcsi megbecsiilése sincs az alapkutatasoknak, sot inkabb »iildozik«.” —
vélekedik egy kutato.

A kutatasi tertilet jellege mellett az egyetemi, pontosabban a tanszéki kornyezet befolyasolja
leginkabb a tudomdnyos vdllalkozé aktivitist (R?=,22; p=,00): a vallalkozobb szemléleti
vezetovel ¢és kollegakkal rendelkezO kutatok aktivabbak a technologiatranszferben. A
kornyezet (p=,36, p=,00) és az alkalmazott K+F-fel toltott idé (p=,33, p=,00) kozos modellje
a tudomanyos vallalkoz6 aktivitas variancidjanak kozel egyharmadat magyarazza (R2:,32,
p=,00). A kutatok altalaban szignifikdnsan (p=,00) piacorientaltabbnak latjak Onmagukat
tanszékiiknél és egyetemiiknél is. A vallalkoz6 tevékenységekben aktivabbak tanszékiiket
nagyobb mértékben érzik techtranszfer-baratnak, mint kevésbé aktiv tarsaik (p=,00), amely
szintén a kornyezet hatasanak fontossagat bizonyitja.

A megjegyzések ravilagitanak, hogy a valaszadok elégedetlenek az egyetem harmadik
kiildetéshez valo hozzaallasaval. Nem érzik ugyanis az egyetem (menedzsmentjének) valodi
elkotelezettségét, Oszinte segitdszandékat. Olyan szervezetnek latjak intézménytiket, amely
ugyan elvarja a kutatoktol a piackdzpontii gondolkodast, szamit az abbol érkezd bevételekre,
de tettekben kevés jelét adja a valdodi elkotelezettségnek: nem torekszik a kutatok megértésére
és tamogatasara. SOt, olykor még hatranyt, elmarasztalast is szenved az, aki energiait a
hivatalos erdviszonyokat megalapoz6é tudoményos publikalds helyett a kutatasok piaci
hasznositasara forditja.

»Szoban ezt mindenki fontosnak tartja, de csak annyiban, hogy ha az egyetem értékesit
valamit, akkor abbdl az egyetem pénzhez jut. Viszont a konkrét intézkedések terén egyaltalan
nem tesz semmit az egyetem/tanszék. Pl. egyszer sem hallottam arr6l, hogy kutatokat
Osszehivtak volna megbeszélni a korabban irt jogi hatteret, azaz, hogy az egyetem mit tud
segiteni a kutatoknak és ezért cserébe mit var el. A masik, hogy soha nem hallottam olyanr6l,
hogy valaki akar csak egy dicséretben is részesiilt volna azért, mert kiemelkedd alkalmazott
kutatasi tevékenységet végzett. Ha se erkolcsi, se anyagi jutalom nem jar ilyesmiért, viszont
lenytlni a kész eredményeket az egyetem szabadon elveheti, akkor ez a kutatoknak nem érdeke.
llyen viszonyok mellett hazugsdg azt allitani, hogy az intézmény ezt el6térbe helyezi.” —
Techtranszferben aktiv, nem vallalkozo kutato

Az egyetemi tamogatas nem kielégitd volta ellenére, a tanszékek ko6zott szamos piacorientalt
szigetet, vallalkozé szellemli munkacsoportot taldlni. A jovedelemtermeld-képességekben
1évo ¢éles kiilonbségek azonban egyenldtlenséget €s ezzel egyiitt féltékenységet sziilhetnek a
kutatok, tanszékek és karok kozott: a piacorientalt tevékenységet nem folytatok konnyen
megneheztelhetnek piaci bevételekre is szert tevd, az egyetemi alaptevékenységekre
(latszolag vagy ténylegesen) kevesebb iddt forditd tarsaikra.

,»A kar egyik legjobban teljesitd tanszéke vagyunk (80-150 M Ft/év bevétel, 90-120 {6
diplomatervezd). A nagyfoku leterheltség mellett jut energiank az ipari kapcsolatok
apolasara. Sajnos az innovaciora mar kevésbé jut elegendd energiank. Az ipari munkak
eredményeinek hasznosulasa pedig a megbizok kezében van. Azt lehet mondani, hogy az
eredmények a személyes kapcsolatok hatékonysaganak is a fliggvényei.”
Techtranszferben aktiv, nem vallalkozo kutato

A piacorientalt kutatas terjedéséhez, intézményesitéshez és problémaihoz valé hozzaallast,
valamint az egyetemi kornyezet vallalkozo szellemiségét mérd Likert-skala elemekhez a
véalaszadok kozel 300 megjegyzést fiiztek. Ezek tobbsége két f6 témakort érint:

1) a hdarom kiildetés (oktatas, kutatas, vallalkozds) viszonyadt, valamint

2) a kutatasi eredmények piaci értékesitésének — amerikai tipusu — kozpontositasat.
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Ami az elsd kérdést illeti, a valaszok szerint a kutatok mar az egyetemi alapfunkciok, tehat az
oktatas €s a kutatas kozott is nehezen taldljadk meg az egyensulyt. Hiszen bar az egyetem
elsodleges funkcioja az oktatds, az oktatok kinevezése, elomenetele mégis alapvetoen a
kutatotevékenyseégtol fiigg. Az egyetemi alkalmazottak igy méltan bizonytalanok abban, hogy
oktatoként vagy inkabb kutatoként tekintsenek magukra. S bar tobben érzik az oktatas és a
(piacorientalt) kutatas kapcsolddasi pontjait, kevesen tehetségesek mindkettoben egyforman,
illetve nehéz egyszerre mindkét teriileten magas szinvonalon helytéllni.

,»Az oktatas mindségét mar onmagaban az karositja, hogy egy egyetemi oktatonak
egyben kutatonak is kell lennie, és egy egyetemi kutatonak egyben oktatonak is kell
lennie (hidba van kétféle statusz, mindenkinek mindent kell csinilnia, mert annyi az
oktatasi munka, és olyan kevés allashely van). Alszent dolog, hogy valaki mindkét
teriileten egyszerre (oktatds ¢és kutatds) jo tud lenni. Szét kellene valasztani a
kovetelményrendszert az oktatoknak (aki az oktatdsban legyenek jok) és a kutatoknak
(akik a kutatasban legyenek jok).” — Techtranszferben nem aktiv, nem vallalkozo kutato

A kutatok iddbeosztasat tovabb neheziti a harmadik kiildetés megjelenése, amely a
valaszadok szerint ugyan pozitiv hatdssal van az oktatés tartalmara, hiszen gyakorlat kdzelivé
teszi azt, egyuttal csokkenti is az oOrdkra vald felkésziilésre fordithatd idét. A publikécios
kényszer (,,publish or perish”) és a harmadik kiildetés tiikrében a kutatok akar ,,nytigként”,
,»szikséges rosszként™ is tekinthetnek a didkokra, mindazonaltal az iparral, a kurrens kutatési
problémakkal folyamatosan kapcsolatban 1évd oktatok hitelesebbek a katedran. A forditott
eset is gyakori, amikor egy kutatd azért nem aktiv a techtranszferben mert Gigy érzi, hogy az
oktatasi feladatok teljesen lekotik energiait.

,Harmas elvarasnak (kutatas, oktatds, palyazati tevékenység) egyszerre megfelelni
kozépszeriien lehet, mindharom tevékenység egyszerre folytatasaval. A masik lehetdség,
hogy felvaltva lehet az egyikre nagyobb hangsuly helyezni, igy lehet j6 mindséget elérni.
Ekkor a masik két oldal hattérbe helyezése miatti elmarasztalas az eredmény, fiiggetlenil
attol, hogy az egyetemnek mindharom az érdeke.” — Techtranszferben aktiv, vallalkozo
kutato

A megjegyzések masik nagy csoportja a tudomanyos vallalkoz6 funkcié kdzpontositasara, az
egyetem ¢és a kutatd ko6zotti munka-, szellemitulajdon- és jovedelem-megosztasra vonatkozik.
A kutatok szerint az egyetemnek csak kielégitd ellenszolgaltatasok fejében (pénziigyi
tamogatds, kutatdsi infrastruktira, techtranszfer-szolgaltatasok) lenne joga részesiilni a
szellemi termékek tulajdonabdl, illetve azok hasznositasanak bevételeibol. Az egyetemi
részesedeés mertékeét pedig az egyetemtol kapott tamogatdsok mértékéhez kellene igazitani. A
(korszertitlen) egyetemi infrastruktura biztositasa a valaszadok szerint nem elégséges feltétele
osztozkodasnak, s féleg nem a jelenlegi szabéalyzatok szerint megszabott mértékben. Bar
elviekben a kutatok tobbsége ésszeriinek és sziikségszeriinek tartia az egyetemmel valo
egylittmitkodest, az egyetemek altal alkalmazott ,testvéries” vagy ahhoz kozeli
nyereségfelosztast ,irredlisnak™ tekintik, hiszen az elveszi a motivaciét az amugy is
,,tuladoztatott” hasznositastol.

»Ha igazsagos elosztas lenne a szabadalmi/hasznositasi jogok terén, akkor sokkal
jobban miikodne ez a dolog. Hogy mi az igazsagos elosztas, azt pedig nem a
techtranszferiroda jogaszainak kéne egyoldaltian eldonteni, hanem megkérdezni a
kutatokat, hogy szamukra mi az elfogadhat6 és egy kolcsondsen elfogadott és mindenki
szamara a hasznos munkara dszténzd megallapodast kidolgozni. (...) A kutatdval tisztazni
kellene elére, (még a kutatasok elindulasa el6tt), hogy mire szamithat az egyetemtdl.
Miben, hogyan és mennyit tud neki segiteni és ezért mit var el cserébe. Az egyetemi
kutatok zome szereti az egyetemi 1égkort (kutatas, oktatas, szélesebb ralatas dolgokra ...),
ezért ha Kkorrekt tamogatast kapna az Otleteihez (nem konkrét pénzbeli segitségre
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gondolok), akkor szivesebben valositana meg az egyetemen a dolgokat és nem vinné el
mondjuk egy ipari partnerhez.” — Techtranszferben aktiv, nem vallalkozo kutaté

Mivel a kutatasi eredmények értékesitésének f6 motivacidja a (tarsadalmilag méltatlannak
tartott) jovedelem kiegészitése, illetve mivel a kutatok nem érzik, hogy az egyetem
megbecsiili Oket, ezért még inkdbb zokon veszik, ha extra erdfeszitéseik aran szerzett
jovedelmeiket az egyetem indokolatlanul nagy mértékben adoéztatja meg, ha beleszol a
kutatasi eredmények hasznositasaba.

»Elviekben jogos, ha az egyetem anyagilag profitdl dolgozéi K+F bevételeibdl.
Ugyanakkor az egyetem »munkaltatoként« nem képes megteremteni a nyugodt és
hatékony munka hatterét. Sem anyagiakban (fizetés, juttatdsok), sem a dolgozok
munkdjanak tamogatasaban (gondolok itt arra, hogy minden évben gyomorgorccsel
varjuk az egyetemi koltségvetés elfogadasat €s annak hatdsat Tanszékiinkre). A K+F
munkak f6 hajtéereje egyszeriien az, hogy a kollégaknak kirivoan alacsony a fizetése, a
Tanszéknek pedig (mivel a kdzponti pénz nem elegendd még ezekre az alacsony bérekre
sem) évrol évre még ennek az 6sszegnek egy részét is K+F pénzbdl kell kitermelnie. Ezt
figyelembe véve -elgondolkodtatd az egyetem részesedésének etikus volta.”
Techtranszferben aktiv, nem vallalkozo kutato

Vannak olyan kutatok is, akik tdmogatjdk a kutatdsi eredmények egyetemi tulajdonat, a
szellemi termékek ¢és a beldliik szarmazo profit egyetemmel valo megosztasat. Sot, egyesek
kifejezetten kdrosnak vélik a vallalkozé kutatok egyetemi erdforrasokat kisajatitd
tevékenységét.

»Bz ugy mikodik, mint a véallalatoknal a »szolgélati szabadalom«. Egy nagyobb
szervezet konnyebben tudja (tudnd) érvényesiteni a talalmannyal kapcsolatos jogokat.
Kérdés, hogy jol végzi-e ezt a tevékenységet.” — Techtranszferben aktiv, nem vallalkozo

kutato
5
|
3,40 3,50

E)
2
1

nem s|Jin spin-off | inaktiv aktiv  nem s|J|n spin off inaktiv aktiv  |nem s|J|n spin off inaktiv aktiv

off off off
Szivesen dolgoznék egytt az egyetemmel | Az egyeteml techtranszfer iroda hasznos Az egyetemnek tobb techtranszfer tréninget
(techtranszfer irodaval) kutatasaim piaci {lenne) a szamomra. kellene szerveznie a kutataknak.
hasznositisa érdekében.

3. abra: Az egyetemmel val6 egylittmiikddés értékelése a techtranszferben aktiv, nem aktiv
és a spin-off vallalkozéasban is dolgoz6 kutatok korében (skalaatlagok; 1=egyaltalan nem értek

egyet; S=teljesen egyetértek). A szignifikans (p<,05) eltéréseket bekarikaztam.
Forrés: Sajat szerkesztés

A skalaatlagok szerint a kutatdk (inkabb) egyiittmiitkodnének az egyetemmel, mint sem (3.
abra). A spin-off véllalkozasban (is) dolgozok egyiittmiikodési hajlandosdga a legmagasabb
(M=3,58), mégis, a felmérés idején csupan 8%-uk osztotta meg profitjat az intézménnyel.
Ennek az lehet az oka, hogy nem tartjadk méltanyosnak a jelenleg érvényben 1év6 jovedelem-

614



Magyar Marketing Szovetség Marketing Oktatok Klubja W

megosztasi elveket (M=2,53) és nem gondoljak, hogy az egyetem tulajdonaba kellene adniuk
szellemi termékeiket (M=2,60) mert ugy vélik, hogy az nem segiti eld azok sikeres piaci
értékesitését (M=2,27) (4. abra).

3,05 3,03
3 (272 260) 2,66 2.74 mm 2,57 z,sa
2 I I
1

nem |[spin-offfinaktiv | aktiv | nem [spin-ottjinaktiv| aktiv | nem spin-offjinaktiv| aktiv | nem spin-ott|inaktiv | aktiv
spin-off spin-off spin-off spin-off
Jogos, hogy az egyetem A kutatok szellemi termékeinek Akutatdknak meg kell A kutatasi eredmények
tulajdonaba kerdilnek a kutatik| egyetemi tulajdonba vétele | osztaniuk a taldlmanyaikhdl | értékesitése sordn, az egyetem
szellemi termékei. elasegiti azok sikeres piaci szarmaza profitot az altal alkalmazottjévedelem-
értekesitését, egyetemmel, megosztasi politika méltanyos ¢
kuitatikkal <7 emben.

4. abra: Az egyetemmel vald szellemi tulajdon és profitmegosztds értékelése a
techtranszferben aktiv, nem aktiv és a vallalkozo kutatok korében (skalaatlagok; 1=egyaltalan

nem értek egyet; S=teljesen egyetértek). A szignifikans (p<,05) eltéréseket bekarikaztam.
Forras: Sajat szerkesztés

4. KOVETKEZTETESEK

A marketingkérnyezet megértése és az ahhoz vald folyamatos alkalmazkodéas foként a
csokkend allami tAmogatasok tiikrében valt prioritdssa a magyar felsdoktatasban. A Bizottsag
szerint Eurdpa gazdasdgi hatrdnya az egyetemi kutatds kordbbiaknal erdteljesebb piaci
hasznositasat, értékesitését kivanja meg. A piacorientalt gondolkodasmod adaptalasa azonban,
a magyar egyetemi rendszer sajatossagait figyelembe véve, komoly kihivast jelentd feladat. A
bemutatott kutatds eredményei szerint, noha az abban val6 aktivitas altaldban véve alacsony, a
harmadik kiildetés fontossagat a kutatok elfogadjak. Az aktivitds mértékét elsGsorban a
kutatasi irany és teriilet, valamint a tanszéki kornyezet (fénok és kollegdk hozzaallasa a
piacorientalt K+F-hez) hatarozza meg. Ennek alapjan az alkalmazott jellegli teriiletek, a
mérndki €s az orvos-mérnoki (biomedikai) tudoméanyok a leginkabb piacorientaltak. A
valaszadok szerint, a latszolagos elkotelezettség ellenére, az egyetemek nem konnyitik meg a
harmadik kiildetésnek valé megfelelést. S bar a timogatasok a piacorientalt kutatas felé terelik
az oktatokat, az egyetemi Osztonzési rendszerek és munkamegosztdsi gyakorlatok nem
tartanak lépést a tudomanypolitikai valtozasokkal. A kutatok szivesen egyiittmiilkodnének az
egyetemmel szellemi termékeik piaci hasznositasa soran, de elvarjak a kétoldalu parbeszédet
¢s a mindenki szdmara kielégité megoldasokat, szabalyozasokat.
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ENGLISH SUMMARY

This paper explores the characteristics and bottlenecks of higher education institutions’
transformation towards a more market oriented stance. It deals with the
“marketization”/commercialization of university research, which is regarded as a key issue in
European policymaking. On the basis of a survey among 1,562 faculty members from 14
Hungarian public universities, the author finds that faculty’s positive attitude to the “third
mission” is not reflected by the rate of their involvement in commercializing intellectual
property. Involvement is primarily determined by the direction and field of research and the
entrepreneurship of the researcher’s micro-environment. Although competitive research
grants and decreasing government funds steer university faculty toward market oriented
philosophy, university culture and incentive systems are not in line with the new standard.
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