Az informdcids technika hatalma — mdr a Szigeten is

Steigervald Krisztidn
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Ha nem is volt ott valaki, bizonyosan latott réla beszimol6t. Ha nem idén, akkor az elmult
tiz évben valamikor. A Sziget (kezdetben Didksziget, majd Pepsi Sziget, legijabban pedig Szi-
get Fesztival) mar rég kin6tte 6nmagit. Ha nyomon kévettiik az egy évtizednyi fejlédést, ha-
talmas valtozds tandi lehettiink. Ha nem, sosem fogjuk megérteni pontosan azt, mit jelentett a
Sziget akkor, és mit ma. Nagyot tévedtek, akik nem biztak benne. Nem dtmeneti a siker, nem
mul6 divatjelenség: a Sziget sikeres és egyre sikeresebb a kiilfoldiek korében is. Az els6 nyolc
év mennyiségi valtozasa az utébbi két évben ,,minGségi” viltozassa alakult. Hogy ez kinek mi-
nbségi, megitélés kérdése. Marketinges szempontbdl azonban mindenképpen érdekes ez az
atalakulas.

A Sziget megitélése annyira heterogén, mint amennyire véiltozatos manapsag mar az ott fel-
1ép6 szereplk és zenészek stilusa. Egyesek még mindig a részeg punkok és rockerek fertdjé-
nek tartjdk, ahol altaldban kabitészeresek alszanak 6ntudatlanul napkozben a sirban, majd éj-
jelre Gsszeszedik magukat, mikézben egyesek érthetetlen szavakat bombolnek elviselhetetlen
hangeré6vel a szinpadrdl. Masok véleménye szerint a Sziget ma mdr elsGsorban a rimends mar-
keting, és csak masodsorban az alternativ, vagy barmiféle kultira terepe’. A régi szigetesek sze-
rint minden megvaltozott — a rendezvény mar rég nem a lizado ifjasdg taldlkozohelye, hanem
kozéposztilyosodd, visirléer6tél duzzadé trendi egyedek ,0sszegytijtése”, amely hely tokéle-
tesen megfelel a fiatal célcsoportrél Almodozé markaépitd cégek marketingvezetdinek. Es mint
littuk, nem csak nekik: az idei fesztivil mar nem elsGsorban a tiz- és huszonévesek rendezvé-
nye volt. Vezetd politikusok, fiatalos szeniorok lepték el a Szigetet, erésitve azt a genericids
véltozast, amely jellemzi a mai 6tvenes-hatvanasokat.

A kulturalis rendezvények helyzete Magyarorszigon

A kulturilis rendezvények litogatisa a viszonylag kisebb gyakorisigi és ennek kovetkezté-
ben a kevesebb 1d6t lekot tevékenységek korébe tartozik’. Miutdn a tevékenységek erdsen ré-
tegspecifikusok, ezért az erre forditott id6t tekintve nagyok a kiilonbségek. A teljes népesség
egészét tekintve 1986 és 1999 kozott csokkent a kulturilis rendezvények litogatisa, raaddsul a
legerételjesebb csokkenést a fiatal, 20 év alatti korosztilyokban lehet megfigyelni, ahol a 90-es
évek végén mar csak feleannyi id6t t6ltottek a fiatalok e tevékenységgel, mint el6deik.

1. sz. tablazat

Korcsoport Férfiak Nok
1986 1999 1986 1999
15-19 18 10 14 6
20-29 13 11 5 6
30-39 5 3 2 2
40-49 3 3 1 2
50-59 2 2 1 1
60-74 2 1 1 0

A 15-74 éves népesség kulturdilis és sportrendezvenyekre forditott ideje dtlagos napon (perchen)
Forrds: KSH, Iddfelbaszndlds 1986 és 1999 dszén

" Dante Alighieri: Isteni Szinjaték (Babits Mibdily forditdsa) Kriterion Konyvkiado Budapest 1985. p.9.
* Bodoky Tamds: Biicsii a szimatszatyroktdl, 2002. augusztus 5. (www.index.hu)
* Eletmod-1domérleg: Idofelbaszndlds 1986 ¢s 1999 dszén. KSH Budapest 2000.




Ez a tendencia az 1. sz. tdblazat tandsiga szerint f6leg az utobbi idében erdsodott fel hazankban.

Ugyanakkor kozismert, hogy a kulturilis intézmények és rendezvények litogatisa erGsen
tigg az iskolai végzettségtSl (lasd 2. sz. tablazat). Bir Magyarorszagon a felsGfokd intézmé-
nyekben tovibbtanul6k ardnya kozel 50%, a Sziget-latogatok kozott még ennél is magasabb a
tels6toku képzésben részesiil6k aranya. Az érvényesiilés miatt a diplomahalmozast életstratégi-
anak vilaszté fiatalok az intenziv tanulds mellett - megélhetési okokbdl vagy a késébbi elhely-
ezkedés miatt - dolgoznak, és keresik az olyan intenziv szérakozast nyujté lehetdségeket, ami-
lyet a Sziget is tud nydjtani nekik. Az intenziv életvitel a kiilonb6z6 fesziiltségoldo, ,,6ngyogyi-
t6" technikiak alkalmazasiban is jelentkezik: a ,rekredcié” része az alkoholfogyasztis, a do-
hdnyzis és a drog is.

Iskolai végzettség Férfiak Nok
1986 1999 1986 1999
8 dltalanos 3 2 1 1
Szakmunkds 9 3 4 1
Erettségi 4 8 3 5
Fels6foku 9 5 6 5

2. sz. tablazat
A 15-74 éves népesség kulturdilis és sportrendezvényekre forditott ideje dtlagos napon (perchen)

Forrds: KSH, 1ddfelbaszndlds 1986 és 1999 Gszén

A Sziget és az iizlet

Aki el6tt nem annyira tiszta a Sziget tiz éve, kovetkezzék egy kis torténelem. A fiatalsig
negyvenhdromezer fével képviseltette magit az elsé Didkszigeten. Tisztdn latszani kezdett,
hogy az ifjisagi taborok, épitétaborok és a VIT altal hatrahagyott trt be kell toltenie egy sza-
bad stilusu szervezett tiborozis, nyaralds, és szinvonalas egyiittszorakozis jellegi eseménynek.
A misodik rendezvényen pontosan szizezerrel tobb litogaté volt, mint 1993-ban, a veszteség
19 milli6 forint. A 95-6s ,,egyhét” nem hoz lényeges viltozist, a résztvevik szima azonban to-
vabb emelkedik. 1996 az elsé jelentGs jitds éve: a fesztival Pepsi Sziget lett (akkor még) az el-
kévetkezd harom évre, a litogaték szima meghaladja a 200 ezret. 1997-ben a Music Televisi-
on Europe jelent6s misoridot szentel az eseménynek (és teszi ezt azéta is). Kisebb nagyobb
satrakban megveti labat az Internet. Az 1998-as és 99-es évek békében telnek el, a résztvevik
szama kezdi megkozeliteni a 300 ezer f6t. 1999-ben megjelentek az 4j (masfajta, ,,gazdagabb”
rétegnek sz6l6) zenei irdnyzatok: elsé alkalommal lett nyereséges a rendezvény, a tobbség 17-
24 év kozott.

A 2002-es egyhetes Sziget Fesztival 1 millidrdos biidzséjének kozel fele a szponzoroktdl ér-
kezett, mintegy 400 milli6 forintot biztositva a fesztivilnak. Idén lelassult a fesztivil arbevétel-
novekedése, a litogatészam pedig stagnalt. A 2000 és 2001 kozott 55 szazalékkal béviils bii-
dzsé idén 10 szdzalékkal nétt, a szervezdSk jovére 1,1 millidrdos arbevételt remélnek. A Sziget
Fesztival koltségvetése évek ota egyensilyban van, ezt azonban akdr egy-két esGs nap veszte-
ségbe fordithatja: hidba lehetett idén el6vételben 12 ezer forintért (vagyis négy napijegy dra-
ért) hetijegyhez jutni, a litogaték tobbsége mégis egyszeri belépdvel érkezett. A belépGjegyek
ara egyébként évrél évre az infliciot meghaladé mértékben novekedett, a fesztival koltségve-
tése azonban még a jegydraknal is meredekebben nétt (1993-ban még alig 26 millié, 1999-ben
mar 420 milli6 forint volt). Tavaly a kft. 60 milli6 forint adézott eredményt ért el, ebbdl a tu-
lajdonosok 12 milli6 forint osztalékot vettek fel. 2002-ben a legnagyobb timogaté a Pepsi Co-
la és a Pannon GSM volt 100-100 milli6 forinttal (el6bbi 50%-kal csokkentve, utobbi 66%-
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kal novelve a timogatdst), és mint a rendezvény {6 timogatoi, a kereskedelmi bevételek felét
adtik. JelentGs 6sszegi volt az dllami tdimogatis is, az ebbdl a forrdsbél szarmazé 60 milli6 fo-
rintot az Informatikai és Hirkozlési, a Kornyezetvédelmi és Viziigyi, a Gazdasagi és Kozleke-
dési, a Gyermek- Ifjiisigi és Sport, a Nemzeti Kultirilis Orokség valamint az Oktatsi Minisz-
térium adta 6ssze (a timogatds azonban nem csak ennyibdl allt: a honvédelmi miniszter példa-
ul ingyenes belépojegyeket adott dt a Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetem legjobb hallga-
téinak?). De tdmogatta az egy hetet valamilyen formdban tobbek kozott a tv2, a Viva Plus, a
PestiEst, a Roxy radi6, a Népszbadasag, a Blikk, a HVG, a Rddi6 1, a WAN2, a RedBull, a Du-
rex, a Samsung, a Siemens’... A fesztivil egy hete alatt stirgésségi fogamzasgitlé ambulancia
mikodott a Szigeten a Richter Gedeon jévoltabol, négy OTP bankjegykiadé automata szol-
galt 0-24 6raig: VISA, EC/MC és Cirrus/Maestro tipusu belf6ldi és nemzetkozi bankkartyak
elfogadasaval; OTP-s bankkartydkkal dtutalast, telefonkartya-feltoltést biztositva. Egy valuta-
valté automata 0-24 6rdig, OTP bankfidk t6bb 6rds nyitvatartissal, illetve ingyenes telefon
OTPdirekt telefonos szolgiltatishoz allt rendelkezésre.

Mint latjuk, a Sziget szponzoricids struktirija megvaltozott, a szponzoricids politika a ré-

gi maradt: a rendezvény szervezoi a timogatdkkal olyan megallapodast kotnek, amely szerint
a timogatoéi jelenlét nemcsak az adott marka megjelenitésére korlatozédik, hanem az egyes ta-
mogat6k kiilonboz6 programhelyszinek szervezésével teszik szinesebbé a Sziget Fesztival mii-
sorpolitikdjat. Igy volt Arany Aszok Grundeszliga, Milli tejbér, Sport szelet jatékok, HVG Ca-
té, Samsung Sator vagy Riddi6 C Roma sitor, Egészség Zona stb. De volt sitra a postanak, a
renddrségnek, gyégyszertarnak és az ENSZ Menekiiltiigyi Fébiztossdganak is.
Es, hogy legyen, aki pénzével nyereségessé teszi a vallalkozasokat, épiiltek kiterjedt zuhanyz6-
és vécészektorok, kvizi tisztasag lett, éjjel-nappal locsoltik az utakat, és lehetett akar szelekti-
ven hulladékot gytjteni. S6t, helyismerettel rendelkez6 idegenvezetSk turistacsoportokat ka-
lauzoltak korbe délutinonként, megmutatva az érdekl6déknek a punkot, a hippit, a rockert, de
leginkabb a teljesen hétkoznapi viselkedésl és oltozetd, kozéposztilybeli fiatalokat. A Sziget
mara egyértelmiien til van gyermekkoran, dtvészelte kamaszos kilengéseit is, és belépett a fel-
néttkorba, amikor mar az ember megfontolt, nem hallgatja hangosan a zenét, és lényeges sza-
mdra az anyagi biztonsig.

Az informicié hatalma

Uj szolgaltatdst is inditott a tulajdonos Sziget Kultarilis Szervezdiroda (mert ilyen is van)
PR-osztilya (!) a fesztivallal foglalkozé wjsigirok minél gyorsabb informaéldsa céljabol. A
PGSM timogatisaval létrejott rendszer segitségével a szolgaltatdsra feliratkozott ujsigok sms-
ben kaptak informdciét, a 160 karakteres info bévebb valtozatit pedig az igen részletes és gyak-
ran frissitett sziget.hu internetes portal oldalain taldlhattak meg az érdekl6dok.
Mig a kezdeti id6kben a haszon alig tdliak alkottik az egy héten at tarté rendezvénysorozat la-
togaté6inak javit, az elmilt hirom évben mér a harminchoz kozelité genericié tagjai is egyre
novekv ardnyban képviseltették magukat. 1999-ben a 25 évesnél idGsebbek alig 13, tavalyel6tt
17, tavaly viszont mar 30 szazalékat tették ki a latogatoknak, mig ez az ardny a 20-22 évesek-
nél 35-r6l 26 szazalékra csokkent’. Magyarorszagon is bekovetkezett az a Nyugaton mar évti-
zedek ota észlelt jelenség, miszerint a fiatalkor nem zirul le a hdszas évek kozepén, vagyis a
yszigetelést” 1993-ban elkezdd, akkor 18-20 éves torzsgarda tovabbra is aktiv fesztivalozé ma-
radt. Az eddigi fesztivalokon végzett felmérésekbol ugyanakkor az is kideriil, hogy a gyengéb-
bik nem képvisel6i évrdl évre tobben, 1999-t61 pedig kozel fele aranyban zarandokolnak ki a
Szigetre. A kutatast végzok szerint az efféle szabadidés emancipacié éppugy a kozéposztilyo-
sodas jele, mint az, hogy novekszik a Sziget-latogaték iskolazottsiga.

* Népszabadsdg - (60/176 . szdm) 2002-07-30 - 17. oldal

> A teljes listdt lisd www.sziget.bu/fesztival/tamogatok cim alatt

¢ Az Oktatdskutatd Intézet (OKI) felmérése, akik 1997 dta minden évben kérdoives megkérdezést hajtanak végre
a Szigeten. A minta nagysiga 1000 fo.




Az dtlagos szigetlaké feliilreprezentdlja” kortdrsait: tobb nyelven beszél, gyakrabban jir
kiilfoldre, az atlagnal jobban azonosul az informaciés tarsadalommal, kozel 75 %-uk rendsze-
resen Internetezik. A megkérdezettek viszonylag j6 anyagiakkal rendelkeznek, legalabbis sz6-
rakoztatéelektronikai eszkoze, mobiltelefonja kétharmaduknak-hiromnegyediiknek, szamito-
gépe 65%-uknak, internet-hozzaférése egyharmaduknak, sajat tulajdonu lakasa pedig 20 sza-
zalékuknak van. A Szigeten tavaly dtlagosan 3 ezer forintot koltottek naponta, de akadtak olya-
nok is, akik 10 ezernél is tobbet ,szortak el". Megtehették, kozel feliik tobb mint 35 ezer fo-
rinttal rendelkezik havonta, 6toditknek pedig 70 ezer forintnyi szabadon felhasznalhaté pénze
van. A Szigetre jar6knal sokkal jobban megtfigyelhet6 stitus kiépiilése. Nem véletlen, hogy a
nagyobb cégek a fesztivillal egy id6ben rukkolnak el ezen korosztilyokat megcélzo, fogyasz-
tasra 6sztonzd kampanyaikkal.

Az informiciés tarsadalomhoz val6 tartozast mutatjak a fenti eredmények, de ugyanezt ti-
masztja ald a f6tdmogato telefonos cég kimutatdsa is: a latogatok a Pannon GSM hal6zatin na-
pi tobb szdzezer mobilhivissal és csaknem szazezer SMS kiildésével igyekeztek kapcsolatot te-
remteni egymdssal, illetve a kiilvilaggal. A szigetlakék altal generilt forgalom megfelelt egy
megye forgalmanak. A pannonos szigetlakok 30-50 szazalékkal szarnyaltik tdl tavalyi 6nmagu-
kat: a kezdeményezett és fogadott hiviasok napi atlaga 190 ezerre volt tehetd, ez az 6sszesen
csaknem masfél millié hivés a tavalyihoz képest 30-40 szazalékos novekedést jelent. Szorgal-
masak voltak a potyogdk is, akik SMS-en keresztiil adtak helyzetjelentést: a Szigeten naponta
85 ezer lizenet roppent az éterbe. Ez a mult évi SMS-ekhez képes 40-50 szazalékos novekedést
mutat’.

A Pannon GSM - szamitva arra, hogy idén tiz szigetlakobdl kilenc mobillal érkezik - a Fesz-
tival idejére Gj bazisallomast telepitett a helyszinre, illetve bGvitette a kornyéken tizemeld tob-
bi allomas kapacitasat is. Tovabbi kapacitasbovitést tett lehet6vé a Szigetet koriilvevé régiot ki-
szolgdlo kapcsolokozpont forgalmanak iddszakos elterelése. A Pannon GSM azonban nem
csupan hilézati szolgaltatdsaival, hanem az adrenalin szintet jocskin megnévels Bee Extrém-
park-beli jatékaival és hasznos tartalomszolgaltatisokkal is igyekezett a mobilosok kedvében
jarni. A Bee Extrémpark jatékait naponta 2250-en, mig az ott elérhet6 GSM szolgéltatisokat
(koztik az akkumulator toltést vagy a képkiildést SMS kameran keresztiil) 800-900-an vették
igénybe. Egy nap hiromszazan dontottek agy, hogy a Bee Csuzlival 100 km/6rds sebességgel
60 méter magasba roppennek, a 22 méter magas Bee Kalandvirat pedig 750-en mdsztik meg.
Mindazok, akik meg akartik osztani élményeiket tirsaikkal, 5 tizenéfalon és egy SMS Chatfa-
lon keresztiil tehették meg. A Szigetlistara feliratkozva SMS-ben folyamatosan tdjékoztatist
kaphattak a programokrol, de a PannonW@P Szigetinfo mentijében is kutakodhattak. A Szi-
get Arca szavazason pedig SMS-ben adhattik le voksukat a legeredetibb szigetlakéra.

A Sziget Internetsatrdban 8 Mbit sdvszélességli Internetelérést biztositott a Datanet, mind-
ez a Libri és az IHM jévoltabdl 100 gépes hil6zaton tizemelt. A Datanet 1égkondicionalt In-
ternet satra a hét minden napjin, 24 6raban mikodote. A 100 gépet 400 négyzetméteren, in-
gyenesen hasznalhattik a szigetlakok. A Sziget Fesztival egy hete alatt tobb mint 30 ezer lito-
gat6 hasznilta a vilighalot. A rendezvényen Internetet népszerdsité programok is zajlottak a
szomszédos sitorban, melyet az Informatikai és Hirk6zlési Minisztérium timogatott.

A kormanyzati dtlathatésagrol, az Internetes tartalomszabilyozasrol, az Internet-hozzaférés
kormanyzati timogatasarol, illetve a civil részvételrdl szoltak azok az el6adisok, amelyeket az
eDemokricia Mihely tagjai tartottak a Szigeten. A helyszin az Informatikai és Hirkozlési Mi-
nisztérium satra, a Net-rét volt, az el6addk pedig politolégusok, egyetemi docensek, jogdszok
voltak.

T www.pgsm.bu
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,En vagyok a kis tehén, iilok a fa tetején, labamat I6gatom, j6l érzem magamat, én, a kis te-
hén." A fejhangon énekls sirga rajzfilmfigura, a Sziget Fesztival kabaldja magyarok tizezreinek
lett az ismerGse: a legtobben moziban lattak, masok az internetrdl toltotték le, vagy e-mailben
kaptik meg. Sikere hihetetleniil gyors volt: a vilighalé felkarolta az alkotdst. Egy 2002. év ele-
ji felmérés® alapjan allithatjuk, hogy a célcsoport tobbsége szamitogépen talalkozott el6szor a
sarga lénnyel, amely tobbnyire bardtoktdl, haveroktdl, kollégaktdl érkezett dltaliban rovid ki-
sérészoveggel. Mivel a , kor embere” (mint az atlagos Sziget-laké is!) naponta tobb ilyen e-mailt
kap és kiild, ezért nagyok az elvardsok. Csak annak van sikere, ami vicces, meglepd, és kiemelke-
dik a tomegbdl. A jkistehén” erre képes volt.

Az eredetileg nem a fesztivalnak késziil6 tehénke készit6i 2002 janudrjiban megrendelést
kaptak egy tucatnyi dalbdl 4ll6 ,kistehenes” lemez elkészitésére, amely dprilisban el is késziilt.
Es a sikersztorinak talin még nincs is vége: értékesitették a kis tehénfigura kereskedelmi jogit,
s lassan taldn a boltokba keriilnek a tehénkés emblémaval ellatott termékek - polok, sapkak,
nadrigok, jatékok és maszkok. A kampany egyébként annyira sikeres volt, hogy ennek alapjan
kérte fel a reklimugynokséget egy svéjci székhelyd cég egy uj, fiataloknak sz6l6 (15-25 év)
sportruhdzati marka kozép-eurépai kommunikicids elemeinek elkészitésére és a kulcsfigura
megtervezése.

A ,szigetelSket” azonban mds, az egy hetes happeningen részt nem vevé cégek is célcso-
portnak tekintették. Igy példaul az IKEA legijabb kampanyaban kifejezetten a fesztivalra in-
duldkhoz szélt, amely reklimot els6ként a rendezvényre érkezok lathattdk.

Val6ban csendes generacié-valtas volt a Szigeten?’

A Sziget a Pepsié és a Pannoné, de a Cocanak van Beach-e, a Red Bull-nak ropnapja, a Vo-
dafonnak focimeccsei, a Westelnek meg Kapcsolat-koncertje. A j6v6 generdcidjinak, a ,pénz-
generacidjanak” megnyeréséhez egyre tobbet kell tenniiik a cégeknek. Es egyre viltozatosabb
kindlattal kell fellépniiik, mert ha nem teszik, elvesznek. K6zépszertiként nem lehet megélni
ezen a piacon.

A Sziget 1993-ben volt els6 alkalommal nyitva egy hétig a didkok el6tt. Akkor még az alter-
nativ zenét kedvelSk egytittlétét volt hivatott tinnepelni. Polgarpukkaszté 1étét mindenki elis-
merte, a belépGjegy pedig egy napra mindossze 300 forint volt. Huszonhat milliéb6l mindent
kihozott a két fGszervezd.

A Sziget Fesztival mdra mar nemcsak egy a hazai kulturilis események koziil. Részévé valt
a magyar valosignak, mikodik, mert megéri miikodtetni. Hogy ez j6, vagy rossz, biztos mds-
hogy itéli meg az alkoholista csoves és a kikapcsolddni vagy6 egyetemista. Az viszont tény,
hogy az iizlet sok mindent megvaltoztatott.

Tavaly a kft. 60 milli6 forint adézott eredményt ért el, ebbdl a tulajdonosok 12 milli6 forint
osztalékot vettek fel. Idén a hirek szerint a rendezvény nullszaldés lett, a biidzsé 1 milliard fo-
rint.

Generaci6-valtas az ok? Vagy az informdciés tarsadalom fejlédése olyannyira megiéllithatat-
lan, hogy olyan helyekre is ,eljut”, mint az alternativ Sziget? Nem hissziik. Inkdbb arrdl lehet
sz0, hogy feln6tt egy generdcid a Szigeten, és a Sziget veliik egytitt n6tt. Mint lattuk, a feszti-
vil torzsk6zonségének nagy része diplomis, és az értelmiségi léthez ma mar hozzitartozik a
mobiltelefon, a szamit6gép vagy az Internet. Es akdrmirdl is van sz6 — legyen ez példaul a Szi-
get Fesztival programja —, els6ként ezekhez fordulunk, ha valamirdl tébbet akarunk megtudni.

8 Kis Tebén kutatds — tanulmdany (BMB Focus Marketingkutatd és Tandcsado Kft.)
9 A Magyar Hirlap 2002. augusztus 13-i cikke dllitotta a csendes generdcioviltdst az OKI felmérése alapjin, p.§.




