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1. BEVEZETES

Az eldadasban a német nyelvli online reklamok nyelvi sajatossagait szeretném bemutatni
tobbek kozott a szlovakiai Komarnoban taldlhatd Selye Janos Egyetemen szerzett oktatdsi
tapasztalataim tiikrében.

Kordbbi ¢s jelenlegi vizsgalataim célja az, hogy olyan megfeleld, a gyakorlatban is
alkalmazhatdé szovegértési moddszert ajanljak a hallgatoknak, mely segitségével a
tanulmanyaikhoz nélkiilozhetetlen idegen nyelvili szakirodalmat sikeresebben, s6t nagyobb
orommel-kedvvel olvassak, hasznositjak. Az idegen, jelen esetben német nyelvii forrasok értd
olvasédsa nem csak a hazai és kiilfoldi egyetemi tanulmanyokat, szakmai cikkek, szakdolgozat
irasat, konferenciakon valo részvételt segiti, hanem a késébbiekben a munkahelyi elémenetel
egyik alapfeltételének is tekinthetd, hogy a naprakész informaltsdg érdekében a szakember ne
csak a magyar, hanem az idegen nyelvii szakmai folydiratokban és egyéb médiaban
megjelend aktualis hireket is nyomon kovesse.

A reklamiparban dolgozd szakemberek szamara a nyelvi-nyelvészeti szempont és a
nyelvészeti vizsgalodas kiilondsen fontos, hiszen — tobbek kozott - a nyelvi jatékok, az tletes
szoszerkezetek, a globalizdcio miatt a reklamnyelvet is egyre inkabb elaraszto anglicizmusok
térhoditasa alapvetden meghatarozzak magat a reklamkészités folyamatat is.

A globalizaci6 hatasa a nyelvet is érinti, és — ugy gondolom — nem tulzas az a kijelentés, hogy
a sikeres marketingkommunikaci6 egyik alapfeltételének is tekinthetd a nyelvi valtozasokhoz
torténd folyamatos alkalmazkodas.

Legujabb vizsgalataimban a német nyelvli online rekldmok nyelvi eszkdzeinek megfigyelése,
valamint a korabbi eredményekkel torténd dsszehasonlitasara keriil sor.

frasomban bemutatom a szlovéakiai Selye Janos Egyetem hallgatoi korében szerzett oktatasi
tapasztalataimat is, melynek kozéppontjaban a német nyelvii marketing s f6képpen az online
reklam-nyelv sajatossagainak vizsgalata 4llt.

Az el6adasban szeretnék arra is ravilagitani, hogy a sikeres marketingkommunikaci6 és
reklamkészités sordn a nyelvészeti megkozelitésnek milyen nagy jelentésége van.
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2. AZ IDEGEN NYELVU SZAKIRODALOM OLVASASANAK JELENTOSEGE ES
SZEREPE A KOZGAZDASZ HALLGATOK SZAMARA NEMET NYELVU
ESETTANULMANYOK MARKETING-MENEDZSMENT TEMAKORBEN

A fels6oktatasban részt vevo hallgatok szamara az idegennyelv-tudés, a sikeres nyelvvizsga,
diploma-feltétel. A nyelvvizsga és diploma megszerzése mellett az idegen nyelven torténd
szakmai kommunikacio fejlesztésével, értd olvasasi modszerek segitségével a didkok képessé
valnak arra is, hogy gyakorlé szakemberekként alkalmazzdk az egyetemen -elsajatitott
ismereteiket és hasznositani tudjadk a munkajukhoz, szakmai eldmeneteliikh6z sziikséges
idegen nyelvii szakirodalom aktudalis informécioit. A hallgatok, leendé szakemberek szamara
a marketing és nyelv kapcsolatat tekintve a nyelvtudas fontossaga azért is nagy jelentdségi,
mert segitségével — az egyetemi tanulmanyokat kovetéen — nem csak a hazai, hanem a
kiilpiacokon is képesek lesznek felismerni marketingfunkciokat (Fojtik 2003).

A német nyelvii marketing-menedzsment esettanulmanyok nyelvi megkozelitésének,
értelmezésének, valamint az olvasdsuk sordn alkalmazhatd lehetséges stratégidknak
kialakitdsa és alkalmazasa tobb szempontbol is fontos és hasznos a koézgazdasagi
egyetemeken, karokon tanulo diakok szamara. Az esettanulmanyok segitségével a hallgatok
megismerik a gyakorlatban el6forduldé marketing/menedzsment témaji problémakat, szakmai
ismereteik boviilnek, illetve az idegen nyelven torténd olvasassal kozvetleniil, tehat jelen
esetben németiil tajékozddhatnak a német nyelvii gazdasagi kozegben zajld eseményekrol.

Az esettanulmanyokbdl otleteket lehet meriteni, igy példaul a marketing témaju irasokban
nyomon kisérheték azok a szempontok, gondolatok, amelyeket az ligyfelek mérlegelnek, és
amik alapjan végleges dontéseik sziiletnek.

A vizsgalt esettanulmanyok kozott olyan is talalhatod, melyekben cégek képviseldi mondjak el
tapasztalataikat, marketing-vizsgalataik eredményeit, vagy a teszt-piacokon megfigyelt
események tanulsagait (http://www.microsoft.com/hun/casestudy). Az esettanulmanyok
segitségével a diakok jeles szakemberek munkamodszereibe nyerhetnek betekintést, a dontési
folyamatok 1épéseinek részesei lehetnek, a sikeres vallalatok tevékenységét, a komoly
eredményekhez, karrierhez vezetd utat ismerhetik meg, és az olvasottakbdl a gyakorlati
¢letben hasznosithatd szakmai tudast merithetnek (Brunner 2004, Ahlert et al. 2000).

3. A MARKETING-MENEDZSMENT SZAKIRODALOM OLVASASA SORAN
SIKERREL ALKALMAZHATO MODSZER

Vialasztasom a német nyelvli marketing/menedzsment témaju esettanulmanyok vizsgélatakor
IS — korabbi szovegértési vizsgalataim eredményeit figyelembe véve - a szintetikus olvasasra
esett.

A szintetikus olvasds soran a hallgatd szotarozas nélkiil, a mar szilardan elsajatitott és
meglévd lexikai ismeretei segitségével (képzett, Osszetett szavak, internacionalizmusok), a
szakkifejezések megfigyelésével és nyelvtani ismeretei, valamint megszerzett beszéd- és
olvasasi tapasztalata alapjan kozvetleniil érti meg a szoveget, ugyaniugy, mintha magyar
nyelvii szoveget olvasna (Major 1980).

A német szaknyelvben (lizleti nyelvvizsgara felkészitd szovegekben, Borgulya et al. 2002,
Stimeginé et al. 2004) korabbi megfigyeléseim alapjan is, bizonyithatéan meghatarozé
szamban fordulnak elé az Osszetett, képzett szavak, internacionalizmusok, valamint
napjainkban egyre inkdbb az anglicizmusok. Vizsgaloddsaim adatainak szézalékos aranyai
alapjan megallapithato, hogy a kiilonb6zd tipust gazdasagi témaju szakkonyvek szovegeibdl
altalam kiemelt képzett, Osszetett szavak, internacionalizmusok ardnya a szovegek teljes
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korpuszahoz viszonyitva, 64% ¢és 65%. Tehat olyan nagy szamban fordulnak eld ezek, a
német nyelvii szakszévegek értdé olvasasat megkonnyitd kifejezések, hogy a szovegértést
segitd modszerek kivalasztasakor feltétleniil indokolt ebben az irdnyban gondolkozni (Matyas
2005).

Fontosnak tartom ugyanakkor hangsulyozni azt is, hogy a didkok szamara a szdvegek
értelmezését nem csak a szintetikus olvasassal kiemelhetd kifejezések, hanem eldzetes
szakmai ismereteik és legalabb kozépfoku nyelvismeretiik is nagy mértékben eldsegiti, st a
szintetikus olvasas alkalmazasanak alapfeltételeinek tekintheté a megfeleld szintii nyelvtudas
¢s a szakmai ismeretek.

A szakmai nyelvvizsgéara felkészité tankonyvek szdvegeinek vizsgalatat kdvetden tovabbi
megfigyeléseket végeztem, és megallapithattam, hogy a marketing szaknyelv, ezen beliil
pedig a csatornapolitika témaju szakmai szdvegekben is jellemzdé e kifejezések nagy
el6fordulasi ardnya. A sajatossagokat otddéves, marketing szakiranyt valasztdé didkok
vizsgafeladatainak szOvegeiben vizsgaltam. A hallgatoknak az el6zdleg megadott
szakirodalom elolvasasat kovetden szakmai targyt kérdésekre kellett valaszt adniuk, igy
példaul: Ismertesse a Franchising-szerzddések 8 alapvetd részét, és fejtsen ki 2 pontot
részletesen! Mit ért a SCM fogalman az elolvasott szakirodalom alapjan? Milyen szempontok
szerint lehet a SCM-tevékenységet osztalyozni?

A magas szinvonalu értd olvasas az adott vizsgahelyzetben nagyon volt fontos szamukra, mert
a szamon kért szakirodalom terjedelme (kb. 100 oldal) ezt kiilonosképpen sziikségessé tette.
Az adott tananyagbol két, a vizsgafeladat alapjat képezd szdvegrészt (kb.20.000n, 6sszesen
40.000n) vizsgaltam meg a lexikai és szintaktikai jellegzetességek tekintetében. Az elsd
szoveg miufajat tekintve egy szerzddés volt, és ennek megfelelden elsOsorban egyszeri,
vilagos, érthetd mondatok, valamint az dsszetett szavak dominanciaja jellemezte.

A masodik szoveg ismeretterjesztd jellegli €s ezért bonyolultabb, Osszetett mondatokat,
lexikai szinten pedig Osszetett és foleg képzett szavakat tartalmazott.

Erdekesnek bizonyult szimomra az, hogy szinte alig fordult elé a szovegekben anglicizmus,
pedig a német gazdasagi szakirodalomban megfigyelhetd €s egyre inkabb terjed6ben van az
egyre tobb angol, “idegen” szakkifejezés (Matyas 2005).

4. NEMET NYELVU ESETTANULMANYOK NYELVI MEGKOZELITESE

Két esettanulmény szovegének vizsgalatat szeretném bemutatni olvasas-mddszertani
szempontbol. Az elsé cime: Fallstudie Marketing: Einfiihrung eines neuen Schokoriegels, a
masik pedig egy menedzsment tamaji: Baupline im digitalen Kartenschrank
(http//:www.microsoft.com/hun/casestudy, www. ecmguide.de/magazin/). Kivancsi voltam
arra, hogy eddigi megfigyeléseim kovetkeztetései ezekben, a gyakorlati életbdl vett szovegek
esetében 1s igazak-e.

A marketing témaju esettanulmanyban kb. 40%-os aranyban fordultak elé csupan a
nemzetkdzi kifejezések (internacionalizmusok), és szdmos anglicizmus, valamint a szoveget
homogenizald, igy a szotar nélkiili olvasast megkonnyité adatok, markanevek. Példaul:
Marketing,  reprdsentativ,  Konsum,  potentiell, ~ Quote,  Supermarkt,  Produkt,
Differenzierungspotential.

A menedzsment témaju tanulmanyban ez az arany joval kisebb volt, kb. 25-30%. A kovetkezd
kifejezések tamogattak ebben az esetben az értd olvasast, példaul: Kommunen, analog, digital,
Dokument, Manager, Akten, Kriterien, typisch, Informationen, informativ.

A képzett és Osszetett szavak aranyat tekintve kiilondsen a marketinges szovegre volt jellemzd
az Osszetett szakkifejezések, internacionalizmusok gyakori eléfordulésa.
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Szamomra mindenképpen meglepd hatastiak — foképpen korabbi vizsgalddasaim tiikrében -
ezek az aranyok. Kiilonosen a marketing szakirodalomra vonatkoz6 megfigyeléseim
eredményei, pontosabban az eltérések elgondolkoztatoak.

A problémat végig gondolva arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy nemcsak a nyelv, a
szakmai téma, hanem egy szakteriileten/tudomanyteriileten beliil a miifaj is meghatarozza az
adott szakmai szoveg nyelvi/nyelvészeti jellegzetességeit, s ez befolyasolja a sikeres olvasas
modszereinek kivalasztasat is.

5. A KORABBI VIZSGALODASOK TANULSAGAI - OSSZETETT SZAVAK ES
ANGLICIZMUSOK

Megfigyeléseim eredményeképpen arra a kovetkeztetésre jutottam, és a hallgatoknak azt a
nyelvészeti szempontbol fontos tanacsot adtam, hogy a félreértelmezés veszélyét a
szakirodalmi szovegek helyes értelmezése soran elsdsorban a képzett szavak okozhatjak, mert
jelentésiiket a szOképzés sordn igen gyakran valtoztatjak.

Példaul:

e Beschaffung= beszerzés, e Beschaffenheit= mindség;

dienen= szolgadl, verdienen= (pénzt) keres, bedienen= kiszolgal,

handeln= kereskedik, verhandeln= targyal (Métyas 2007).

Javasolhatd a hallgatok szamara a forditds, szovegértelmezés helyességét veszélyeztetd
képzett szavak tudatos megfigyelése, szovegekbdl kiemelése, szomezdkbe gylijtése és a
szavak memorizalasa.

Az Osszetett szavak és internacionalizmusok/anglicizmusok a helyes szovegértést/forditast
nem, vagy csak csekély mértékben veszélyeztetik.

De tigy gondolom, hogy mivel a német, sdt magyar nyelvii szakmai szévegekben is szdmos €s
egyre tobb anglicizmus, idegen eredetii kifejezés fordul eld, ezért érdemes kiilon figyelmet
forditani vizsgalatukra.

Az anglicizmusokkal kapcsolatban foképpen az a kérdés meriilhet fel, hogy minden esetben
indokolt-e hasznalatuk?

Egyre tobb angol kifejezés arasztja el koznyelviinket és a szakmai szovegeket is, ezért a
stilisztika szintjén érdemes elgondolkozni azon, hogy milyen mértékben lehetséges az angol
kifejezések németre/magyarra forditasa, gy, hogy kozlésiink és foleg az adott szdveg
szakmaisaga ne sériiljon csorbat.

Napjainkban, sajnos, egyre tobb anglicizmus jelenik meg a kdéznyelvben €s a médiaban is,
olyan esetekben is, amikor rendelkezésre all a megfelel6 anyanyelvi forma, és ez nyelvi
igénytelenséghez vezethet. Masfeldl a gazdasagi, lizleti ¢letben és az egyetemi képzésben a
globalizacids kihivasok helyezik egyre inkabb eldtérbe az angolt, az angol nyelv elterjedését
(Németh 2008). Ugyanakkor ajanlatos torekedni az anglicizmusok egyértelmii hasznalatara,
és arra, hogy az idegen kifejezéseket akkor hasznaljuk, ha az tényleg indokolt.

Az anglicizmusok sziikségtelen, s6t hibas alkalmazasa hétkoznapi nyelvhasznalatunkban,
példaul hirdetésekben is gyakran megjelenik. Stephanides Eva egy cikkében a kovetkezd, a
problémat kitéinéen tiikroz6 példat talaltam: ,,Evek ota diszeleg egy hirdetés a Petdfi utca és a
Ferenciek tere sarkan: Utazasi és last minute center. Ez az utazasi iroda utolso perce? Vagy
mindenki olyan jol tdjékozott, hogy tudja, hogyha szerencsés, akkor kozvetleniil az indulas
el6tt olcsobban vehet részt egyes tarsasutazasokon?” (Stephanides 2008, 1.)

Az anglicizmusok terjedésének kérdése erdteljesen jelentkezik mas nyelvekben is, igy példaul
a németben ¢és francidban is. S6t vannak igazan szélsdséges megnyilvanulasok is: ,,Egyesek a
német nyelv hanyatldsatol és teljes pusztuldsatdl tartanak, méasok a mai német nyelvet
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,csimpanznyelvnek™ itélik, mert fenntartds nélkiil minden angol jovevényszot befogad.”
(Nagyné Csak 2004, 105.).

A francia nyelvben felbukkan6é anglicizmusok kiilonb6z6 mértékben integralodtak a francia
nyelvbe, igen sokszor az angol szavak nénemdsitésével. De az anglicizmusok problémajat a
francia nyelvben is szamos kovetkezetlenség és bizonytalansag jellemzi (Orsi 2008).

6. REKLAMNYELYV - NEMET NYELVU ONLINE REKLAMOK

A reklamkészités soran kiilonosképpen figyelembe kell venni a modern marketing jelszavat:
»A fogyaszto a kiraly!” A marketing tehat szellemiségében kozonség-centrikus,
kozonségbarat, hiszen a fogyasztd, a kozonség eclégedettségérél gondoskodik (Pavluska
2003). A termékkel elégedett vevo lesz a tartos fogyasztd. Ezt megel6zden, a termékre Gtletes
reklamok segitségével lehet a fogyasztot megnyerni, figyelmét felkelteni. A reklam-feladat
definidlasa — a PR és a reklam fogalmanak egymashoz viszonyitasaban — nem feltétleniil
egyértelmli, de az biztos, hogy a reklam els§ sorban és mindenképpen, mint ,.kozvetlen
értékesitési céli kommunikacid értelmezhet6” (Laszlo, Orosdy letdltve: 2011, 4.), melynek
kozéppontjdban a fogyasztonak szant termék megvésarlasdhoz a fogyasztéi igények
kielégitése, a fogyasztdé megnyerése all.

Német nyelvii online szovegreklamokat (Textwerbung) vizsgilva az anglicizmusok
gyakorisdgara, valamint az Osszetett szavak aranyara voltam els6sorban kivancsi.

A megfigyeléseket auto-, kozmetikai és haztartasi gépek reklamszovegeiben végeztem.

Az ,, Auto des Nikolaus”, - SANTA 1 — reklam szovegében
(http//:www.rentinorio.de/mieten/fahrzeuge) a korpuszhoz képest kb. 25-30 szazalékos volt az
Osszetett szavak aranya. Ennél alacsonyabb, kb. 10-15 szdzalék az anglicizmusok szama, pl.
Events, Snowtime, Oldtimer. El6fordul hibridizacio (a szodsszetétel egyik tagja angol, a masik
német): Servicekosten és megfigyelhetd a kozép-, fels6fokban hasznalt, kiemelést-talzast, a
reklam céljanak megfeleld figyelemfelkeltést szolgald, gyakran dsszetett szoként megjelend
jelzok, hatarozoszok hasznalata, pl.: supergiinstig, einzigartig.

A kovetkez6 Chevrolet-reklamban (http//:www.rentinorio.de/mieten) szintén hasonlé az
Osszetett szavak és anglicizmusok aranya. Erdekességképpen megjelenik a szovegben a
Design sz6 ragozott igei alakja (Partizip I1.) designte formaban.

Az Olive Leaf Extract (http//:www.vitamineusa.com/product) kozmetikai termék
reklamszovegében elenyész6 az anglicizmusok szama, igy pl. PayPal, s inkabb az Gsszetett
szavak aranya jelentds, ami kb. 20-25 szdzalék a szovegkorpuszhoz viszonyitva. Az Gsszetett
szavak gyakori hasznalatdval a termék hatékonysagat-komolysagat emelik ki, hangsulyozzak
a gyartok, pl. blutdrucksenkend, Cholesterinwerte.

A kovetkez6, konyhai gépet reklamozo szovegben (http//:www.premiumpresse.de/kochen)
szintén 2-3 szadzalékos az anglicizmusok ardnya, és 10-15-re tehetd az Osszetett szavaké.
Gyakoriak a kozép- és felséfokban hasznalt jelzOk és hatdrozoszok, pl. weitaus giinstigeres,
am meisten.

Kovetkeztetésem a fentiek alapjan az, hogy a vizsgalt szovegekben a Kkorabbi,
szakirodalombol vett szovegek vizsgélati eredményeihez viszonyitva joval alacsonyabb az
anglicizmusok el6forduldsa, mint ahogy az feltételezhetd volt.

Ugy tiinik — az ennek a vizsgalatnak keretében vizsgalt szovegek alapjan -, hogy a német
anyanyelvii olvasdkhoz féképpen anyanyelviikon szolnak a reklamkészitok.
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7. A SELYE JANOS EGYETEM HALLGATOI KOREBEN VEGZETT
MEGFIGYELESEK

2011. aprilisban a szlovakiai Selye Janos Egyetemen (Komarno) BA- és MA-hallgatoknak
oktattam német gazdasdgi szaknyelvet, foképpen a marketing szakirodalomra, pontosabban
szakirodalom-feldolgozasra és a német nyelvii online reklamok nyelvi sajatossagainak
megfigyelésére fokuszalva.

A hallgatok 4-5 f6s csoportokban dolgoztak, és a kdvetkez6 szovegeket kaptak:

Oko ... find’ ich gut (In: Borgulya Istvanné, Siimeginé Dobrai Katalin, Somogyvari Marta
(2002): Ziel: Wirtschaftsdeutschpriifung, KJK-Kerszov)

Der Mega-Manta ist ein echter Schiirzenjdger, Wenig Konkurrenz fiir den Riisselsheimer (In:
www.motor-klassik.de/fahrberichte)

Vollig verschiedene Philosophien der Gestaltung, Kantiges Bauhaus-Design versus
barockiger Edel-Look (In: www.motor-klassik.de/fahrberichte)

Lange Aufpreisliste — Extras ohne Ende (In: www.motor-klassik.de/fahrberichte).

A szovegek esetében torekedtem arra, hogy egyforma hosszusaguak legyenek, kb. fél oldalnyi
terjedelemben.

A hallgatok azt a feladatot kaptak, hogy a szintetikus olvasasi mddszer értelmében gytijtsék ki
a képzett, 0sszetett szavakat és anglicizmusokat/internacionalizmusokat. Kértem 6ket, hogy a
megfigyelt és kiemelt kifejezések segitségével magyarul is foglaljdk Ossze a szovegek
tartalmat. Szotart nem hasznéalhattak, az olvasas sordn csak potencidlis szokincsiikre
tdmaszkodhattak.

Az elsd szovegben (Oko ... find’ ich gut) a hallgatok jelentds mennyiségii, és érdekes modon
hasonld ardnyu anglicizmust/internacionalizmust, képzett és 0Osszetett szot talaltak. A
korpuszhoz viszonyitva kb. 15-20 szdzalékos aranyban fordultak el6 a kiemelt kifejezések. Az
anglicizmusok/internacionalizmusok egyértelmiien érthetobbé-fordithatobba tették a szoveget,
hiszen jelentésiik konnyen értelmezhetd az olvasd szamara, példaul: Future Collection, 1SO-
Norm, Import, Emission, Management, honorieren, sunventionieren, Petitesse. Az Gsszetett
szavak értelmezését — a didkokkal megbeszélve — nagy mértékben megkonnyiti a részekre
bontas. A nyelvi szemindriumi 6rakon, nyelvvizsgakon nem egyszer tapasztaltam, hogy a
hallgatok gyakran nem tudjak az Osszetett sz jelentését, holott sok esetben az Osszetétel
egyes elemeit ismerik, mely segitségével a sz0 teljes jelentésére lehet kdvetkeztetni.

Nagyon fontosnak tartom kiemelni — és ezt allandéan hangstulyozom — a kontextus szerepét, a
szOvegosszefliggés értelmében torténd olvasds fontossidgat, hiszen a szintetikus olvasés
értelme ¢€ppen abban rejlik, hogy az olvasast megkonnyité nyelvi elemekre-részletekre
koncentralva a kontextus egészének figyelembe vételével olvassunk.

A képzett szavak estében ajanlatos azokra a prefixumokra, szuffixumokra is felhivni a
hallgatok figyelmét, melyek modosithatjak, s6t meg is valtoztathatjdk az adott szo jelentését,
de jelentésmodosité hatasuk allandd. Gondolok példaul az un- prefixumra és a -bar
szuffixumra, moglich/unmdéglich (lehetséges/lehetetlen), lieferbar (szallithato).

A hallgatok a szoveget — az altaluk kiemelt és tudatosan megfigyelt kifejezések segitségével —
hibatlanul 6ssze tudtak foglalni magyar nyelven.

A kovetkez6 harom online reklamszdveg esetében szintén hasonldak voltak tapasztalataim. A
hallgatok mindegyik szoveget sikeresen értelmezték az daltaluk kigyiijtott szavakra
tdmaszkodva.

Az ardnyokat tekintve ezekben a szovegekben az anglicizmusok és Osszetett szavak aranya
volt jelentds, kb. 20 szazalék, a képzett szavak szama — a hallgatok megfigyelése alapjan —
joval alacsonyabbra tehetd (kb. 10 szdzalék). Az anglicizmusok egyértelmiien segitették a
szoveg olvasasat, példaul Design, Extras, Karosserie, Technik-Look.
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Gyakori volt az 9sszetett szavak esetében a hibridizacio is: Glashaus-Look, Farbcode.

Az online reklamszovegek esetében ugyanakkor arra a kovetkeztetésre jutottunk a
hallgatokkal, hogy ezekben a szovegekben joval tobb olyan szakkifejezés talalhato, amelyhez
szaktudas sziikséges, azaz szaknyelvi/szakmai ismeretek. A reklam célcsoportja ugyanis egy
szikebb, az autokhoz értd, a termékkel szemben magasabb igényekkel, elvarasokkal
rendelkez0 réteg. A kovetkezo kifejezések megértéséhez vagy szotarhasznalat, vagy eldzetes
szakmai illetve szaknyelvi ismeretekre van sziikség, példaul.: Heckleuchtenband,
Stofistangen, Starrachse, Schriglenker-Hinterachse.

8. KOVETKEZTETESEK

Korébbi és legujabb vizsgalddasaim eredményeképpen — az altalam vizsgalt szovegek alapjan
— arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a gazdasagi (menedzsment, marketing) szakmai
szovegekben jelentds és egyre inkabb novekvd ardnyban figyelhetéek meg az anglicizmusok,
ami a globalizdcid, a nemzetkdzi kapcsolatok bdviilésével magyardzhatd. Egyértelmiien
sziikség van egy olyan kozds nyelvre, amelyen pl. iizleti targyalasok soran, nemzetkozi
konferencidkon a partnerek, szakemberek meg tudjak érteni egymast, s ez a nyelv az angol.
Ugyanakkor fontos szempont és a talan a globalizdlodas hatdsdra még erdteljesebben
jelentkezé igény a sajat nyelv védelme is. Ahol nem sziikséges, ott az anglicizmusok,
idegennek hato kifejezéseket kertiljik, és igyekezziink anyanyelviinkdn megértetni magunkat,
ugy, hogy mindez ne torténjen a szakmaisag rovasara.

Az anglicizmusok, bonyolult szakkifejezések, Osszetett szavak hasznalata fiigg az adott
szOveg miifajatol és a kommunikacid céljatol is.

A rekldmnyelv esetében, ha sziikebb, szakmai kozeghez, célcsoporthoz szdl a reklam, akkor
megnd a szdma az anglicizmusoknak, a csak hozzaértdkhoz sz6l6, gyakran bonyolultabb
szakkifejezéseknek, Osszetett szavaknak.

A rekldmkészitd szakemberek szdmara igen fontos szempont a média, a rekldmhordozo
helyes megvalasztasan tul a nyelv, a reklamiizenet nyelvi megformalasa. A sikerességhez
nélkiilozhetetlen, hogy a marketing s az adott szakteriilet szakemberei mellett mas
tudomanyteriiletekrdl is szakértdk bevonasaval késziiljenek a reklamok. Ehhez a szemlélethez
szellemi nyitottsag, kritikai gondolkodas, az 0ijfajta alkalmazas felismerése sziikséges. Fontos
az interdiszciplinaris kozelités, beleértve a tarsadalom- €s a széptudomanyokat is (Fojtik
2006).

A nyelvészek bevondsa, a rekldmnyelv tudatos megfigyelése, a versenytarsak rekldmjainak
nyelvi elemzése nagy mértékben eldsegithetik a sikeres rekldmiizenet szakmailag magas
szintli ¢és nyelvileg is Otletes, kreativ, a célkdzonség szamara meggy0z0 reklamok készitését.
Ennek tiikrében érdemes a kiillonb6zd szakteriiletek szakembereinek egylittmiikodni, az
oktatds sordn pedig a hallgatok figyelmét felhivni a sikeres marketing- &s
reklamkommunikacidhoz nélkiilozhetetlen nyelvi/nyelvészeti szempontra is.
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