Marketingoktatas és kutatas Indiaban és Uj-Zélandon — Egy kutatéi év
tanulsagai

Prof. Dr. Jozsa Laszl6
1. Bevezetés

A 2013/14-es tanévet — Magyarorszagon talan szokatlanul — alkotoi szabadsagon (kiilfoldon
elterjedt névvel ,sabbatical”-en) toltdttem. Sokféle indok felsorakoztathatd egy-egy ilyen
szabadsag mogott, de szeretném hangsulyozni, hogy az alkot6i szabadsag teljesen
természetes, rendszeresen visszatéré eleme a nyugat-eurdpai, de kiilondsen az angolszasz
eredetli felsGoktatasi rendszernek és egyéni karriernek. Célja altalaban a szakmai elmélyiilés,
megujulds, kordbbi eredmények Osszefoglalasa, 1j irdanyok feltdrdsa, nemzetkozi
kapcsolatépités és oktatds. Lényegében e célok mentén dontdttem ¢én is sajat egy évem
tartalmarol, a hangstlyt egy konyvem befejezésére, tovabba a kiilfoldi kapcsolatteremtésre,
apolasra, oktatasra és kutatasra helyezve. Az eltelt id6 szamos tapasztalatabol eldaddsomban
két nagyobb szelettel szeretnék foglalkozni:

a) Adjunct Professzorként vettem részt az indiai JK Lakshmipat Egyetem oktatasaiban a
radzsasztani Dzsaipurban 1 honapig;

b) visiting professzorként kutattam és tartottam eldadasokat az 0j-zélandi Victoria
Egyetemen Wellingtonban 5 honapig.

Eladdsomban tapasztalataimat Osszegezem, bemutatva az intézményekben szerzett
hattérismereteimet. Ugyanakkor mivel az 0j-z¢landi ut az iras pillanataban is tart, masrészt ezt
az eldadast nem tudomanyos teljesitménynek tartom, igy a kovetkezdkben csak részletes
vazlatot mutatok be az altalam targyalando kérdésekrdl, s nem élménybeszamolot tartok
roluk.

2. Nemzetkozi kapcsolatépités — de hogyan?

A tudomanyban a nemzetkozi kapcsolatépités fontos, ezt mindenki tudja ¢és
hangstlyozza. A kérdés azonban a kovetkezd: Képesek vagyunk-e eredményekben
megmutatkoz6, hosszu tdvon sikeres kutatasi egylittmikodéseket kialakitani? Ez mar nem
egyszeri. Kell hozza:

— rendszeres konferencialatogatas;

— megfeleld, sokszor hasonld kort, egyiittmiitkodésben érdekelt partner;
— megbizhatd, hosszu tavu, aktiv kutatasi részvétel,

— betartott igéretek;

— pénz;

— s nem utolso sorban, szerencse.

Ha mindez 0sszejon, johet az utazas!
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3. India — ahol még a professzor is a tialélésért kiizd

3.1. A JK Lakshmipat Egyetem:

3.2.

maganintézmény,

mogotte egy indiai oriasvallalat all,

az alapitds a cég vezetdinek, s régen elhunyt alapitdjanak tarsadalmi
felelosségvallalasabol kovetkezik.

Tarsadalmi hatteér:

Szegény, de gyorsan novekvO orszag, ahol a kozéposztaly sajat bevallasuk szerint
mintegy 300 milli6 6.

Hatalmas csaladi akarat, torekvés a tanulas révén torténo kitorésre.

Gyenge iskolarendszer, amelybdl a maganiskolak tlinnek ki.

Nem hivatalos kasztrendszer, félelmetes higiéniai elmaradottsag, nagyon erds
vallasossag, hihetetlentil fiatal tarsadalom.

3.3. Elet a Lakshmipat Egyetemen:

A campus elkiiloniilt, zart vilag a varos szélén, egykori nyomornegyedek helyén.
Hallgatoi mérnoki és menedzsmenti teriileten tanulnak.

Epiiletei jelenleg is fejlesztés alatt allnak.

Infrastrukturalis ellatottsaga jo.

Az oktatok és a hallgatok dontd része a campuson lakik.

Az oktatés nappali tagozaton hétf6tél-szombatig, levelez6n hétvégén zajlik.

A didkok kozott sok a kisvarosi, vidéki, akiknek az angoltudasa a belépéskor
alacsony.

A tandij kb. 1,5 milli6 Ft a teljes tanulmanyi id6ére, amihez a kb. 800 ezer Ft-0s
ellatasi dij adodik hozza, s a teljes 0sszeg eldre fizetendod.

A campus vegetarianus, a didkszallasok nemek szerint elkiiloniilnek, az atjaras tilos.
Az oktatas nyelve az angol, formai az eléadasok, szeminariumok.

A nemzetk6zi szakirodalomhoz val6 hozzajutas teljes kort.

A didkok altalanos miveltsége gyenge, am batrak €s sokat kérdeznek, az egymassal
folytatott vitak sokszor ,,késhegyre” mendek, a tandr elismertsége magas.

Az oktatoi fizetések eurdpai viszonylatban is versenyképesek, pl. az egyetemi
docensek fizetése megfelel a magyar professzorokénak. Ez az oktatast segit6kre mar
messze nem igaz.

Az oktatok jelentés nemzetkdzi tapasztalatokkal rendelkeznek, sokuk tanitott vagy
tanul kiilfoldon, elsésorban angolszéasz nyelvteriileten, s kizardlag indiaiak.

Az oktatok értékelésének kozéppontjdban a publikdcios tevékenység all, ami az
eldmenetel fontos feltétele.

Specialis vizsgaformajuk a ,,comprehensive viva”, vagyis a komplex szobeli
zardvizsga minden félév végén.

Adjunct professzorként a legnagyobb kihivasok a higiéniaiak: az egészséges ivoviz, a
specialis izek, a mosakodas, a mindent athatd por és a szinyogcsipések elleni aktiv
védelem. A legnagyobb sikerek: taps, kozOs fényképek, virdg!, meghivas
csaladokhoz.
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4. Uj-Zéland — ahol minden konnyi, vidam, draga és szeretheté
4.1. A Victoria Egyetem

— Allami alapitasa egyetem teljes autondmiaval, ahol az allami beavatkozas lehetdsége
minimalis.

— Bevételei az allamtol, a hallgatoktol, a kutatasi programokbdl szarmaznak.

— Koltségvetése 1 hallgatora vetitve 5-6-szor nagyobb a magyar egyetemek atlaganal.

— Jelenleg a legjobb kutatasi teljesitményii intézmény az orszagban.

4.2. Tarsadalmi hattér:

— Gazdag, 6nmagara ado, biiszke, tolerans, a mindséget befogadni akard orszag.

— A szabad gondolkodast hangsulyozo, szamunkra furcsan szervezett alapoktatas (fiam
révén megismerhettem), amely nem a lexikai tudéast, hanem a gondolkodast,
gyakorlatiassagot allitja a kozéppontba.

— Nagy migraci6 elsésorban az azsiai térségbol.

crer

hangstlyozasa a tarsadalmi 1ét minden szintjén.
4.3. Elet a Victoria Egyetemen:

— A campusok a véros kiilonbozd részein helyezkednek el.

— Szinte minden teriileten folytat képzéseket kb. 25.000 hallgatoval.

— A business teriiletnek, karnak az éptilete 12 emeletes.

— A varos ¢és az egyetem integracidja szoros.

— A maori és altalaban a polinéz szdrmazasu hallgatok felzarkoztatasat kiilon hatékony
programok segitik eld.

— Nagy az elvart oktatdoi mobilitds. Az oktatok zome 6-8 évenként cserélddik, s ez
kiilondsen érvényes a vezetd oktatokra.

— Az oktatoi fizetések rendkiviil magasak. A professzori fizetések kb. 25-28 millio Ft-
ot jelentenek évente. Persze ehhez bizonyos teriileteken a magyarnal 2,5-3-szor
magasabb arszinvonal tarsul.

— Kiilsé6 megbizasokkal ritkan foglalkoznak, s az oktatok szigoruan csak 1 helyen
dolgozhatnak.

— A jo6 teljesitményt gyakran magasabb nyugdijalapi befizetésekkel dijazzak.

— A technikai feltételek idedlisak, az oktatok beosztasuktol fiiggden sajat, elsésorban
konferencialatogatasokra felhasznalhat6 egyéni kerettel rendelkeznek.

— A kutatasok finanszirozasa elnyerhet6 6sztondijakkal torténik.

— Bar nem tilos, &m nem alkalmazott, az utobbi iddben nem is partolt megoldas a sajat
PhD-t végzett oktatd alkalmazasa. Nem preferalt a belterjesség.

— Az oktatdi mobilitds oOriasi — ottlétem alatt volt amerikai, kanadai, malaysiai,
szingapuri, kinai, indiai, ausztral a helyiek mellett a stabban. A gyakorlati életbdl
rendszeresen érkeznek oktatok, akik menedzseri munkéjukat befejezve az oktatasra
‘nyergelnek at’

— A hallgatok altalanos miiveltsége gyenge, de jo kérdeznek, aktivak, s a leglijabb
szakirodalmak nagyon gyorsan eljutnak hozzajuk. A maori hallgatokat kiilon
felzarkoztatd programok segitik.
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— Az egyetemek kozotti pozicidharc erds, s ebbe idoénként a természet is beleszol: pl. a
Canterbury Egyetem Christchurchben a 2011-es foldrengés 6Ota allando veszélyben
van a hallgatok hidnya és az oktatok tomeges menekiilése miatt.

5. Osszegzés

India és Uj-Zéland nem Osszevetheté orszagok. Latszolag! A valdsagban kozos benniik a
hatalmas igény a felsdoktatasra, a fiatal és ezért kiizdOképes fiatalok nagy szama, a
felzarkoztatasi programok sziikségessége, az oktatoi tudas, mint érték kezelése és elismerése.

Ugyancsak k6zos benniik a human eréforras, a vilagjart, jol publikald kutatok, oktatok
értékként kezelése, s ennek megfelelden a versenyképes, nemzetkozi kornyezetben is
értékallo fizetések és juttatasok biztositasa, az altruizmus, a hdési Onfelaldozas helyén
kezelése.

Természetesen mindkét altalam megismert egyetemen, még az Uj-Zélandiban is vannak
problémak, személyi torzsalkodasok, vagy hatalmi vetélkedések. De mig Indidban ezeket a
tekintélytisztelet, ugy Uj-Zélandon ,,az éIni és élni hagyni” elve irja feliil. S persze mindennek
a végén ott all a felmutatott oktatdi-kutatoi teljesitmény, amely kijel6li az egyén szerepét a
szervezetben. Ha pedig az egyén ¢és a sziikkebb kutatdi kozosség érdekei nem esnek egybe
hosszabb tavon, ott a lehetdség a valtoztatasra, az ismeretek, a tudas, az elért eredmények mas
kdzegben, intézményben vald alkalmazasara.

Zaro gondolat: Ezek az utak nem johettek volna létre, ha nincsenek a bardtok, akik
megkonnyitették szamomra, Uj-Zélandon a csaladom szamara is az ottlétet. Sokat
koszonhetek Prof. Kim-Shyan Famnak és Dr. Amit Jainnak, csaladjaiknak, akik sokat
segitettek az utazas soran, s akikkel folytatott egyiittmikodések remélhetéen ujabb
eredmények forrasai lesznek.
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