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Magyarorszdg  mezégazdasdgi  és  élelmiszeripari  kincseit a HIR-gyiijtemény és a
Hungarikumok Gyiijteménye nevesiti, melyek annak a felismerésnek az eredményei, hogy
nemzeti értékeink védelme érdekében sziikséges ezek azonositasa és oOsszegyijtése. A
kormanyzati torekvések egyértelmiiek, de felmeriil a kérdés, hogy a fogyasztok kérében
mennyire ismertek a hagyomanyos és tajjellegii élelmiszerek, milyen ezeknek a termékeknek a
megitélése. A kérdés megvalaszolasa érdekében 1000 fogyaszto bevondsaval orszagos
kérdoives felmérést végeztiik.

Osszességében elmondhato, hogy egyfajta informdcios rés figyelheté meg a fogyasztok
és a vizsgalt termékcsoport kozott, melyet kozossegi marketing aktivitassal lehetne athidalni a
leghatékonyabban, célként tiizve ki a fogyasztoi patriotizmus erdsitését. Mindez megoldast
jelenthet a legégetobb probléemaként jelentkezo arérzékenységre, mely kedvezotlen hatast
gvakorol a hagyomanyos és tdjjellegii élelmiszerek fogyasztasara.

Kulcsszavak: hagyomdnyos és tdjjellegii élelmiszerek, hungarikumok, fogyasztoi preferencidk

Koszonetnyilvanitas: A kutatds a Vidékfejlesztési Minisztérium ,,A nemzeti értékek és hungarikumok
gyljtésének, kutatdsanak, népszerisitésének, megorzésének és gondozasanak tdmogatdsira — HUNG-2013”
cimi palyazat keretében keriilt lebonyolitasra.

1. Bevezetés

Magyarorszag mez6gazdasagi és élelmiszeripari kincseit a HIR-gytijtemény (Hagyomanyok —
fzek — Régiok Gyiijtemény) és a Hungarikumok Gyiijteménye nevesiti, melyek annak a
felismerésnek az eredményei, hogy nemzeti értékeink védelme érdekében sziikséges ezek
azonositasa €s Osszegyijtése. A kormanyzati torekvések egyértelmiiek, de felmertil a kérdés,
hogy a fogyasztok korében mennyire ismertek a hagyomanyos és tajjellegli élelmiszerek,
milyen ezeknek a termékeknek a megitéleése.

2012. jalius elsején 1épett hatalyba ,,A magyar nemzeti értékekrdl és a hungarikumokrol
szolo 2012. évi XXX. torvény” (Kokai-Kunné Szabd 2012). A torvény rendeltetése, hogy
Osszefogja €és azonositsa a nemzeti értékeket. Ennek értelmében, elsé korben helyben kell
Osszegylijteni az értékeket, késébb megyei és tdjegységi szinten. Ezt kovetden egy 13 {0s,
szakértokbdl 4ll6 grémium, a Hungarikum Bizottsdg Osszesiti és rendszerezi a Magyar
Ertéktarban a megkiildott listikat. A Magyar Ertéktarban nevesitett nemzeti értékek a
hungarikumma nyilvanitast kovetden a Hungarikumok Gylijteményében keriilnek
nyilvantartasra (www.kormany.hu 2012).

A hungarikum kifejezésnek egységesen elfogadott definicidja nem ismert, ezért sokan
sokféle szoOsszetételben haszndljak. Altalanossdgban elmondhatdé azonban, hogy
megdrizendd és egyediilallo értékeket testesitenek meg, amelyek erdsitik az Gsszetartozast, az
egységet €s a nemzeti tudatot. A hungarikumok tovabba hozzajarulnak a nemzeti értékeink
védelméhez, a nemzeti azonossag-tudat kialakulasahoz és megszilarditasahoz. A széles korli
hazai ¢és kiilfoldi népszerisitésiik célja a nyelvi, a szellemi, a kulturalis, a gazdasagi
teljesitményiink, a természeti €s az épitett értékeink megismertetése, valamint az orszagmarka
erositése (www.hungarikum.hu 2014).
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A kutatdsunkban a hagyomanyos és tajjellegli élelmiszerekre helyeztiik a hangsulyt
ugyanis ezen termékek kore sokkal szélesebb, mint a Hungarikumok Gytijteménye, amely 13
agrar- ¢s ¢lelmiszergazdasagi terméket nevesit.

A hagyomanyos és tajjellegii élelmiszereket a HIR-gytijtemény fogja Gssze. Ennek a
besorolasnak az odaitéléséhez kiilonbozd kovetelményeknek kell megfelelnie egy terméknek,
melyek az alabbiak: a termék torténete; az eldallitasi moéd hagyomanyossaga; az adott
tajegységhez kotddés; a termékhez kotddd tudasanyag; az ismertség; az eldallitas és
forgalmazas megléte (Farnadi 2002).

A hagyomanyos ¢és tajjellegli élelmiszereknél a kiilonleges mindség, a termék
eldallitasahoz kotédd hagyomany, a tajnak és a torténetnek a termékben vald kifejezodése a
mérvado (Palloné 2003). Ezt a megkdzelitést Szakaly et al. (2010, 13. o0.) a kdvetkezdképpen
bovitette ki: ,,Hagyomanyos ¢és tajjellegi terméknek/élelmiszernek tekintheték azok a
mezdgazdasagi termékek és élelmiszerek, amelyeket hagyomanyos mddon allitanak eldl, egy
adott tajegységhez kothetd modon, torténelmi multjuk van, ugyanakkor ma is 1étez6, az adott
térségben ismert és forgalmazott termékek. Ezeknek a termékeknek a kdzos gylijteménye a
HIR-gyiijtemény. A fogalom szinonimajaként értelmezziik a hagyomanyos, a tradicionalis, a
nemzeti és a hungarikum termék/élelmiszer kifejezéseket. Nem tartoznak azonban ebbe a
korbe a regionalis és helyi termékek, mert azok csak egy sziikebb teriilethez vald kotddést
jelentenek, de eléallitasuk nem kotddik a hagyomanyokhoz.”

Az eldbbi definicid is megerdsiti, hogy rengeteg atfedés van a kiilonféle hungarikumok
¢s a hagyomanyos és tajjellegii élelmiszerek kozott. Egyes ¢lelmiszerek mindkét kategorianak
a részét képezik, pl. kalocsai filiszerpaprika-0rlemény, csabai kolbdsz, gyulai kolbdsz, makoi
hagyma, Herz téliszalami, stb.

Szamos a hagyomanyos ¢és tajjellegli élelmiszerekre iranyulo kiilfoldi kezdeményezés is
alatdmasztja a téma fontossagat. Ezek koziil két olasz példat emelnénk ki. A Slow Food
mozgalom 6 célkitlizése a hagyomanyos ¢lelmiszer eldallitds érdekében egy nemzetkodzi
halozat kiépitése, amelynek mar hazank is részét képezi. A Qualigeo Atlas 900 folrajzi
arujelz0 oltalom alatt 4110, illetve hagyomanyos termék leirasat tartalmazza (Palloné 2012).

Kutatdsunk f6 célkitlizése, valaszt keresni arra a kérdésre, hogy lehetnek-e
vezértermékek a hagyomanyos ¢és tajjellegli  élelmiszerek a magyar termékek
pozicionalasaban.

2. Anyag és modszer

A Vidékfejlesztési Minisztérium ,, A nemzeti ¢értekek ¢€s hungarikumok gytijtésének,
kutatasanak, népszerlisitésének, megdrzésének és gondozasdnak tdmogatdsira — HUNG-
2013” cimii palyazati felhivasanak keretében a Debreceni Egyetem GVK Marketing és
Kereskedelem Intézetének ,Fogyasztdéi etnocentrizmus a hungarikumok piacdn” cimi
projektjavaslata tamogatasban részesiilt. A kutatds egy 1000 fOs, orszadgos reprezentativ
kérddives megkérdezést, 2 db fokuszcsoportos vizsgalatot, valamint 7 db mobil szemkameras
vizsgalatot foglalt magéban. Jelen kozleményben a kérddives megkérdezés eredményeit
mutatjuk be.

Az orszagos kérddives felmérést 2014. mdarcius 1. és 2014. marcius 31. kozott végeztiik
el 1000 fogyasztd bevonasaval. A mintavétel soran az egyes régiok és telepiiléstipusok
esetében eleve biztositottuk a reprezentativitast, igy azok szerkezete a KSH altal eldzetesen
megallapitott kvotanak teljes mértékben megfelelt. Az egyes régiokban és a kijelolt
telepiiléseken az un. véletlen séta elvét alkalmaztuk, amely teljes véletlenszertiséget biztosit a
megfeleld valaszadok kivalasztdsdhoz, azaz minden egyes személynek azonos esélyt adtunk a
mintaba kertilésre.
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A felkeresett haztartas lakoi koziil az un. sziiletésnapi kulcs alkalmazasaval valasztottuk
ki az interjura megfeleld személyt. A modszer Iényege, hogy a megkérdezés soran arra
kérdezett ra az interjut lefolytatdé kérdezdbiztos, hogy a csalddtagok koziil hdany 18 éves és
annal idosebb személy lakik a haztartasban. Masodik 1€pésként a megfeleld koru személyek
koziil az a fogyasztd keriilt kivalasztasra, akinek a sziiletésnapja a legkozelebb esett a
megkérdezés napjahoz. Ezzel a modszerrel masodik 1€pésben is biztositottuk a teljes
véletlenszerliséget. A minta véletlen hibaja + 1,9%-3,2%.

Végezetiil a reprezentativitds biztositasa érdekében a mintat un. t6bbdimenzios
sulyozassal (nem ¢€s kor szerint) korrigaltuk, igy a minta négy tényezo (régio, telepiiléstipus,
nem, kor) alapjan tiikrozi az alapsokasag Osszetételét.

A kérdéivek feldolgozasa a célnak megfeleldé matematikai-statisztikai program
segitsegevel (SPSS 16.0) tortént. Ennek végrehajtdsahoz azonban sziikséges volt elvégezni a
kérdoivek kodolasat, elsésorban a nyitott kérdésekre adott valaszok esetében.

A kiértékelés soran a skala jellegii kérdéseknél atlagokat és szorast szamitottunk, a
tobbinél szézalékos formaban, kereszttablazatok segitségével dolgoztuk fel az adatokat. Az
adatok elemzése soran a tdblazatokban a teljes mintasokasdg szerinti gyakorisdgi
megoszldasokat mutatjuk be.

3. Eredmények és értékelésiik

A fejezetben bemutatasra keriild eredmények két kérdéskor koré szervezddnek. A
hagyomanyos és tdjjellegii termékek ismeretének keretében vizsgalat targyat képezte a
,Hhungarikum” és a ,hagyomanyos és tajjellegii élelmiszer” kifejezések jelentéstartalmaval
kapcsolatos tajékozottsag, a hagyomanyos és tajjellegli élelmiszerek spontdn és tdmogatott
ismerete, valamint ezen termékek fogyasztoi preferencidi. Ezt kovetden a hagyomdnyos és
tdjjellegii termékek fogyasztdsat és a védjegyek megitélését helyeztiik gorcsé ald. Elemeztiik
ezeknek a termékeknek a fogyasztidsi gyakorisagat, a felarfizetési hajlanddsagot ¢és a
védjegyek megitélését.

3.1. Hagyomanyos és tajjellegii termékek ismerete

Elsoként arra voltunk kivancsiak, hogy a hungarikum kifejezés hallatan mire gondolnak a
valaszadok. Nyitott kérdésrdl 1évén sz6 a megkérdezettek kifejthették véleményiiket ezzel
kapcsolatban. Ezeket a kiértékelés soran kodoltuk. Az eredményeket az I. tablazatban
foglaljuk Ossze.

A megkérdezettek harmada (31,5%) a hungarikum kifejezést a magyar, illetve hazai
termékkel parositja. A valaszadok kevesebb, mint 6tdde (18,0%) a hazai jelleg mellé a
mindségi és az egyedi, illetve specialis receptturat is kiemelte. Az el6zéekhez hasonld
aranyban (17,3%) a valaszadok a hazai termék hagyomdnyos, illetve tradiciondlis jellegét is
megemlitették, melyet bizonyos mindségi ismérvekhez tarsitottak. A tobbi allitdsnal
alacsonyabb aranyokat kaptunk. Azonban érdemes kiemelni, hogy a valaszadok minimalis
része (1,5%-a) tarsitja a hungarikum kifejezést ahhoz, hogy ezek az élelmiszerek valamilyen
kiilon tajegységre jellemzoek. Tovabba kevesen emlitettek (5,6%), hogy ezekhez a
termékekhez valamilyen védjegy is tarsul.
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1. tablazat A hungarikum kifejezés jelentése a valaszadok véleménye szerint (N=921)

Valaszlehet6ségek Fo6 %

Magyar/hazai termék 289 | 315
Hazai mindségi termék, egyedi/specialis recepttiiraval 166 | 18,0
Hazankban eldallitott hagyomanyos/tradiciondlis termék, amely megfelel 150 | 173
bizonyos minéségi kovetelményeknek ‘

Kizarélagosan hazankban termelt élelmiszer 56 6,1
Védett/jogvédett magyar termék (védjegyezett) 52 5,6
Kizarolag hazankban termelt élelmiszer, ami csak itt talalhatdo meg és kaphato 49 5,3
Magyar alapanyagbol, magyar eléallitasi (magyar munkaerével), kiilonféle 48 52
tajegységekre jellemz6 termékek '

Hazafiassag, magyarsagtudat, biiszkeség 37 4,0
Hazéankban termelt, de kiilf6ldon is jol ismert termék 30 3,3
Tajegységre jellemz6 élelmiszer 14 15
Nem tudott valaszolni 14 15
Hazilag készitett élelmiszer 6 0,7
Bio alapanyagbdl, egyedi recepttura alapjan készitett élelmiszer 1 0,1

Forras: sajat szerkesztés sajat kutatasi eredmények alapjan (2014)

A hungarikum értelmezését kovetéen a hagyomdnyos és tajjellegii élelmiszer kifejezés
jelentéstartalmanak meghatdrozésara kértiikk a valaszadokat. Az értékelés eredményeit a 2.
tablazatban mutatjuk be.

2. tablazat A hagyomanyos ¢&s tjjellegii élelmiszer kifejezés jelentése a valaszadok

véleménye szerint (N=1000)

Valaszlehetoségek Fé %
Adott tajegységre jellemzo, tajjellegli termékek, amelyek termelése csak

. .y 330 33,0
bizonyos helyekhez kdthetd
Hagyomanyos, tradicionalis eldallitast és csupan bizonyos tajakra jellemzd

X 149 14,9

termékek
Régi, hagyomanyos recepttira alapjan megtermelt termékek 97 9,7
Hagyomanyos/tradicionalis magyar termékek 95 9,5
Nem tudott valaszolni 85 8,5
Hazai/magyar termék 60 6,0
Kivalo mindségi, kiilonleges magyar termékek 41 4,1
Régi, hagyomanyos recepttira alapjan megtermelt termékek, amelyek 28 28
bizonyos tajegységekre jellemzbek '
Konkrét termékeket sorolt fel (pl. makoi hagyma, szegedi paprika stb.) 28 2,8
A kérdés félreértelmezése és a hagyomanyos valamint tajjellegi jelz6 kiilon 28 28
értékelése '
Vidékies, falusias jellegli termékek 23 2,3
Sajat, hazi elballitast termékek 21 2,1
Hungarikumok 5 0,5
Védjegyezett magyar termékek 4 0,4
Magyar eldallitasu bio készitmények 3 0,3
Mas orszagok sajatos termékei 2 0,2
Olyan magyar termékek, amelyek mas orszdgokban is hiresek és elismertek 1 0,1

Forras: sajat szerkesztés sajat kutatdsi eredmények alapjan (2014)

A valaszadok harmada (33,0%) a hagyomanyos és tajjellegi kifejezés alatt az adott
tdajegységre jellemzo olyan termékeket ert, amelyek termelése csak bizonyos helyekhez
kotheto. Tovéabbi 14,9%-uk a tajjelleg mellett kiemeli a hagyomanyos és tradicionalis
eloallitasi modot. A megkérdezettek 9,7%-a a hagyomanyos jelleget lesziikitette arra, hogy az
eloallitasuk régi hagyomanyokra visszatekinto recepttura alapjan torténik. Az eldzdekhez
hasonld ardnyban (9,5%) a valaszadok a vizsgalt kifejezésnél a hagyomanyos jelleget
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hangsulyozzak. Erdemes kiemelni, hogy a megkérdezettek mindossze 0,5%-a mondta azt,
hogy a hagyomanyos ¢és tajjellegli élelmiszerek szoros Osszekottetésben allnak a hungarikum
kifejezéssel.

A hagyomanyos ¢és tajjellegli élelmiszer kifejezésrdl alkotott sajat definiciok vizsgalata
utan arra kértilk a valaszadokat, hogy soroljanak fel olyan élelmiszereket, amely ebbe a
kategoéridba sorolhatok. A kiértékelés soran figyelembe vettikk, hogy a kiilonféle
¢lelmiszereket spontan modon hanyadik helyen emlitették. A 3. tdbldzat szemlélteti az elsd, a
masodik és a harmadik helyen torténd emlitések eredményeit.

3. tabldazat A hagyomanyos ¢és tajjellegli magyar agrar- és ¢lelmiszeripari termékek spontan
emlitése (N=1000)

Megnevezések 1. emlités 2. emlités 3. emlités

Fo % Fo % Fo %
Pick szalami 91 91 57 5,7 56 5,6
Szegedi paprika 78 7,8 40 40| 39| 39
Makoéi hagyma 72 7,2 76 76| 55| 55
Palinka 55 55 49 49| 44| 44
Tokaji borok 51 51 35 35| 17| 17
Kalocsai paprika 50 5,0 46 46| 38| 38
Gyulai kolbasz 49 4,9 61 6,1| 52| 52
Tokaji aszi 42 4,2 46 46| 32| 32
Csabai kolbasz 41 41 38 3,8 34 3,4
Egri bikavér 32 3,2 31 31| 22| 22
Magyar borok 27 2,7 29 2,9 13 1,3
Unicum 16 1,6 14 14 8 0,8
Nem tudom/Nem valaszol 79 79| 143 | 14,3 | 260 | 26,0
Egyeb 317 | 31,7 | 335 | 335 330 | 33,0

Forras: sajat szerkesztés sajat kutatasi eredmények alapjan (2014)

A tablazat 12 terméket/termékcsoportot nevesit, melyek emlitési gyakorisaga
kiemelkedett. Az egyéb valaszok ardnya mindharom esetben valamivel tobb mint 30%. Az
egyéb kategoriaban az aldbbi termékek fordultak eld a leggyakrabban: bajai halaszlé, egri
borok, gulyasleves, szegedi halaszlé, sziirkemarha termékek, mangalica termékek, vecsési
kaposzta, taro6 rudi, szabolcsi alma, libamdj, szatmari szilvalekvar, gyulai majas.

A ,Nem tudom/Nem vdlaszolok” vélaszlehetéségek magas ardnya (els6 emlitésnél
7,9%, masodik emlitésnél 14,3%, harmadik emlitésnél 26,0%) és az egyéb kategoriaba tartozo
rengeteg kiillonb6zé emlités mind azt tdmasztja ald, hogy a hagyomdnyos és tdajjellegii
élelmiszerek ismertségével gondjai adodtak a vélaszaddknak.

A leggyakrabban emlitett termékek koziil nem rendelkezik hagyomanyos ¢€s tajjellegii
besorolassal az Egri bikavér és az Unicum. A valaszok gyakorisaga kozott nincsenek nagy
kiilonbségek. Az emlitések gyakorisiga minden esetben 10% alatt van. Az elsé emlitésnél
harmadik helyezést ért el a makoi hagyma 7,2%-kal, masodik lett a spontdn emlitések
gyakorisagat tekintve a Szegedi fliszerpaprika-Orlemény, a képzeletbeli dobogo felsé fokara
pedig a Pick szalami allhat 9,1%-kal.

A Tokaji borok (5,1%) altalanos jelleggel torténd emlitése sordn nagy valoszintiséggel
sokan a Tokaji aszara gondoltak, viszont ezt a valaszadas soran nem pontositottak. fgy a
Tokaji aszl1 4,2%-0s ardnya nem fedi teljesen a valdsagot.

A masodik és a harmadik emlitéseknél az els6hoz képest tobbségében alacsonyabbak az
emlitési gyakorisagok, illetve helyezésbeli valtozasokat tapasztalhatunk.

A tdmogatott ismeret vizsgalata sordn kiilonféle termékeket soroltunk fel, amelyekrdl a
valaszadoknak el kellett dontenilik, hogy besorolhatéak-e a hagyomdnyos és tajjellegii
¢lelmiszerek korébe. (4. tablazat).
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4. tablazat Hagyomanyos ¢s tajjellegii ¢lelmiszerek tdmogatott ismeretének vizsgalata

(N=1000)

. Nem tudom/
Vilaszlehetdségek Annak tartja Nem valaszolok

F6 % Fo %

Tokaji aszl 988 98,8 3 0,3
Szegedi paprika 987 98,7 2 0,2
Egri bikavér 983 98,3 2 0,2
Kalocsai fliszerpaprika-6rlemény 980 98,0 10 1,0
Csabai kolbasz 976 97,6 1 0,1
Makéi hagyma 967 96,7 26 2,6
Pick szalami 949 94,9 11 11
Palinka 780 78,0 15 15
Pannonia sajt 688 68,8 47 4.7
Szilvalekvar 648 64,8 24 2,4
Hizott libabdl eldallitott termékek 619 61,9 45 4,5
Rogos tird 571 57,1 134 13,4
Disznosajt 567 56,7 53 53
Szikviz 493 49,3 63 6,3
Tejfol 374 37,4 70 7,0
Trappista sajt 324 32,4 48 4,8
Parizsi 184 18,4 52 5,2

Forras: sajat szerkesztés sajat kutatasi eredmények alapjan (2014)

A tablazat jol lathatéan szemlélteti, hogy az aranyok jelentdsen eltérnek a spontan
ismeret vizsgélata sordn tapasztaltaktol. A felsoroltak koziil hét termék kiilondsen magas
aranyt ért el. Az els6 harom kozott két bor is szerepel (Tokaji aszu: 98,8%; Egri bikaver:
98,3%), melyek kozé beékelddott a szegedi paprika (98,7%). Ezeket minddssze néhany
szazalék lemaradassal koveti a kalocsai fliszerpaprika-6rlemény (98,0%), a csabai kolbasz
(97,6%), a makoi hagyma (96,7%) és a Pick szalami (94,9%). A hét legnagyobb aranyban
emlitett élelmiszer kozil 6t (Tokaji aszl, szegedi paprika, kalocsai fiiszerpaprika-6rlemény,
csabai kolbasz és Pick szalami) mindsiil hagyomanyos és t4jjellegii élelmiszernek.

A palinka, mint népszerii hazai termékiink 78%-os aranyt ért el. Erdekes, hogy a rogos
turd esetében a valaszadok 13,4%-a bizonytalan volt, pedig ez a termék is hagyomanyos
besorolasu. A legkevésbé tartottak hagyomanyos és tajjellegii élelmiszernek a tejfolt (37,4%),
a trappista sajtot (32,4%) ¢és a parizsit (18,4%), melyek valdjaban sem tartoznak ebbe a
kategoriaba. A szikvizet a megkérdezettek 49,3%-a tartja hagyomanyos és tajjelleglinek, a
hizott libabol eléallitott termékeket pedig a valaszadok 61,9%-a annak ellenére, hogy ezek a
termékek a hungarikumok taborat erdsitik.

A spontan és a timogatott ismeret vizsgalatat kovetden a hagyomanyos és a tajjellegli
¢lelmiszerekkel kapcsolatos fogyasztoi attitiidéket vizsgéaltuk. Ennek soran allitasokat
soroltunk fel a hagyomanyos és tajjellegli élelmiszerekre vonatkozoan és a véalaszadokat arra
kértiik, hogy az iskolai osztalyzatoknak megfelelden értékeljék ezeket (1 — egyaltalan nem ért
egyet, 5 — teljes mértékben egyetért). Az 5. tablazat foglalja 6ssze az eredményeket.
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5. tablazat A hagyomanyos ¢és tajjellegli ¢lelmiszerekre vonatkoz6 allitasokkal valo egyetértés
vizsgalata (N=1000)

Valaszlehetéségek Atlag | Széras
Egyedi receptturaval rendelkeznek. 4,76 0,651
Receptturdjuk évtizedek ota valtozatlan. 4,66 0,737
A hagyomanyos élelmiszerek legfontosabb kiilonleges tulajdonsaga az egyedi recepttura. 4,66 0,788
A hagyomanyos ¢élelmiszerek legfontosabb kiilonleges tulajdonsaga a felhasznalt 461 0782
alapanyag. ‘ '

A hagyomanyos ¢élelmiszerek legfontosabb kiilonleges tulajdonsaga a hagyomanyos 461 0804
feldolgozasi eljaras. ' '
Alapanyaguk természetes eredetl. 4,60 0,841
Eloallitasuk soran hagyomanyos eljarasokat alkalmaznak (pl. nincs gyorsérlelés). 4,59 0,897
A tdmegélelmiszerekkel szemben magasabb az aruk. 4,58 0,794
A ,Hungarikum” jelzé szdmomra hiteles. 4,50 0,964
Szamomra tobbletértéket hordoz egy hagyomanyos termék a tomegtermékkel szemben. 4,48 0,900
A hagyomanyos élelmiszerek legfontosabb kiilonleges tulajdonsaga a szarmazasi hely. 4,42 0,960
Esetiikben az élvezeti érték fontosabb, mint az ar. 4,35 0,988
A hagyomanyos ¢lelmiszereket fogyasztok egészségességiik megorzésére torekszenek. 4,08 1,164
Csak az az élelmiszer lehet hagyomanyos, amelyik védjeggyel van ellatva. 3,35 1,571
Hazankban kiilfoldi gyarto is eldallithatja. 2,50 1,660
A hagyomanyos élelmiszerek kiilfoldon is el6allithatok. 2,43 1,658

Forras: sajat szerkesztés sajat kutatasi eredmények alapjan (2014)

A felsoroltak koziil a legmagasabb értékeket (4,6 feletti atlag) a hagyomdnyos és
tdjjellegii élelmiszerek receptturdjara vonatkozo allitasok kaptak. Vagyis a hagyomanyos ¢€s
tajjellegli besorolasba tartozé élelmiszerek kiilonleges tulajdonsagat az egyedi recepttirajuk
adja, amely évtizedek ota valtozatlan. Kiemelendd, hogy a hungarikum jelzd kifejezetten
hiteles a valaszadok szamara, amelyet a 4,5-es értékelés tamaszt ald. A vizsgalt kategoridba
tartozd ¢€lelmiszerek, tomegtermékekkel szembeni magasabb draval tisztaban vannak a
valaszadok (4,58). Viszont a magasabb ar nem mindsiil negativ tényezének, mivel a
hagyomanyos és tajjellegli élelmiszerek tobbletértéket is hordoznak a valaszaddk szamara
(4,48). Emellett kijelenthetd, hogy ezen ¢€lelmiszerek esetében az élvezeti érték fontosabb,
mint az ar (4,35). Az eddig jellemzett allitdsokhoz képest megoszlottak a vélemények annak
kapcsan, hogy csak az az ¢élelmiszer lehet hagyomanyos, amelyik védjeggyel van ellatva.
Ennél az allitdsnal a valaszadok 3,35-os értékelést adtak, ami jol mutatja, hogy egyaltalan
nem egyértelmli szdmukra a védjegy sziikségessége. A hagyomanyos ¢€s tajjellegli
¢lelmiszerek kiilfoldiek altal torténd eldallitasat (2,50) és kiilfoldon vald eldallitasanak
lehetdségét (2,43) elutasitottadk a megkérdezettek.

3.2. Hagyomanyos és tajjellegii termékek fogyasztasi gyakorisaga

A témakor keretében az elsé kérdés kiilonbozd hagyomanyos és tajjellegli termékek és
hungarikumok fogyasztasi gyakorisdagara iranyult.

A megfelel6 mennyiségli folyadékbevitel nélkiilozhetetlen része az é€letiinknek, ebbdl
adodoan nem meglepd, hogy a valaszadok a felsorolt termékek koziil a szikvizet fogyasztjak
legnagyobb ardanyban napi gyakorisaggal. A megkérdezettek 4,7%-a elmonddsa szerint,
naponta tobbszor, mig megkozelitdleg 10%-uk (9,0%) naponta fogyasztja. A szikvizet
kettOsség jellemzi a fogyasztasi gyakorisag tekintetében, ugyanis a magyar szlirkemarha hus
utan, ezen termék esetében volt a legmagasabb a soha nem fogyasztok ardanya (45,3%.). Ez
azzal magyarazhatd, hogy a szikviznek szdmtalan helyettesité terméke van, gondoljunk csak
az asvanyvizek széles valasztékara.
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Az autentikus, hagyomanyos magyar konyha nélkiilozhetetlen alapanyagai, Gigymint a
kalocsai fiiszerpaprika-orlemény, a makoi hagyma és a szegedi fiiszerpaprika-orlemény — a
tobbi vizsgalt hagyomanyos ¢és tajjellegli termékhez képest — napi rendszerességgel magasabb
aranyban fogyasztott ¢lelmiszerek. Alapanyag-természetiik és a fajta-meghatdrozas nehézsége
allhat annak a hatterében, hogy a vizsgalt flszerpaprika-6rlemények és a makdi hagyma
fogyasztasi gyakorisagat a kérddivet kitoltok atlagosan 4%-a nem tudta meghatarozni.

A mindennapi étkezések soran a magyar borok és palinkafélék sem hianyozhatnak az
asztalrol a valaszadok 2,1, illetve 1,6%-anak, azonban jellemzden havonta 1-2 alkalommal,
illetve ritkabban, mint havonta isznak ilyen italokat.

A szalami- és kolbdszféléket — Herz téliszalami, Pick téliszalami, Csabai kolbasz, Gyulai
kolbasz — a legnagyobb aranyban ritkabban, mint havonta fogyasztjiak a megkérdezettek,
jellemzéen 45-50%-uk nyilatkozott igy. Megkozelitbleg 30%-uk pedig havonta 1-2
alkalommal fogyasztja ezeket a terméket, a Herz téliszalami kivételével, mely esetében
alacsonyabb (15,7%) a havi rendszerességgel fogyasztok aranya.

A felsoroltak koziil az igazan kuridzumnak szamit6 termékek, a magyar sziirkemarha
hus és a hizott libabdl elddllitott termékek azok, amelyeket a legritkabban fogyasztanak a
valaszadok, illetve kiemelkedden magas a nem fogyasztok aranya. A kedvezotlen fogyasztasi
gyakorisdg okai kOzott a nehéz beszerezhetoség és a termékek magas ara emlithetd meg,
melyet a hagyomanyos ¢és tajjellegli termékek fogyasztasanak novekedését eldsegitd
tényezokkel végzett Gsszevetés is alatdmaszt.

A hagyomanyos ¢és tajjellegi termékek, valamint hungarikumok fogyasztési
gyakorisdganak vizsgalatat kovetden ezen termékek fogyasztasanak névekedését eldsegito
tényezoket helyeztiik gorcsd ala. A valaszadok tobb valaszt is megjeldlhettek, illetve egyéb
valaszok megfogalmazésara is lehetdséget adtunk.

A megkérdezettek tobb mint 90%-a (91,4) alacsonyabb dar esetén tobbet fogyasztana a
vizsgalt termékkategoriabol. A konnyebb beszerezhetéséget, a tobb informdciot és a
hagyomanyos (Hungarikum) jelleget garantalo jelolést (védjegyet) kozel azonos aranyban
(15%) jeloltek meg. Minddssze a valaszadok 1,7%-a nem tudta megitélni, hogy mi kellene
ahhoz, hogy novelje a fogyasztasat a hagyomanyos ¢€s tajjellegti termékekbdl.

A kutatas kovetkezd szakaszaban a felarfizetési hajlanddsagot és a védjeggyel ellatott
hagyomanyos ¢és téjjellegli termékek megitélését vizsgaltuk. Az aldbbiak szerint alakult a
tobbletfizetési hajlandosag abban az esetben, amikor a hagyomdnyos és tdajjellegii
termékeknek magasabb az dra a kozonséges tomegtermékekkel szemben: a vélaszadok
tobbsége (52,9%) nem hajlando megfizetni a hagyomanyos és tdjjellegii termékek magasabb
arat a kozonséges tomegtermékekkel szemben. Azonban szamottevd az a vasarloi bazis is az
eredmények alapjan, akik felarfizetési hajlanddsagot mutatnak (41,7%).

A kovetkezOkben a védjegyek vdasarlasi dontést befolydsolé hatasdara voltunk
kivancsiak. Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy amennyiben egy megfelelé garanciat
jelentd jelolés (védjegy) keriilne a hagyomanyos és tajjellegi termékekre, akkor a
megkérdezettek megkozelitdleg 60%-a (57,3%) elonyben részesitené a védjeggyel
rendelkezOket az azzal nem rendelkezOkkel szemben. A valaszadok valamivel tobb mint
egyharmada (35,3%) nem preferdlna jobban a védjeggyel ellatott hagyomanyos és tajjellegii
¢lelmiszereket a védjegy nélkiiliekhez képest. Viszonylag sokan (7,4%) nem tudtak donteni
azt illetden, hogy egy garanciat jelentd jelolés milyen hatdssal lenne a véasarlasi dontésiikre.

A hagyomanyos és tajjellegli termékek versus kozonséges tomegtermékek esetében
bemutatott tobbletfizetési hajlanddsdghoz képest kedvezdtlenebb a felarfizetési hajlandosag
abban az esetben, ha egy védjegyes hagyomanyos és tajjellegi termékekrdl és egy védjeggyel
nem rendelkez6 termékrdl van szo. A valaszadok valamivel kevesebb, mint 60%-a nem
vasarolna meg magasabb aron a megfeleld garanciat jelentd jel6léssel ellatott hungarikumot,
amennyiben a nem védjegyes termékhez alacsonyabb aron hozza tud jutni. A felar a

379



megkérdezettek megkozelitéleg 35%-a (34,7%) szamara elfogadhaté, mely nem
elhanyagolhatd vasarloerd. A bizonytalanok aranya — az el6zd kérdéshez hasonléan —
viszonylag magas (7,2%).

4. Kovetkeztetések és javaslatok

A bemutatott eredmények alapjan elmondhat6, hogy a hagyomanyos ¢&s téjjellegli
¢lelmiszerek koziil a Pick szalami, a Tokaji asz, a Szegedi és a Kalocsai fiiszerpaprika-
Orlemények, valamint a palinka vezértermékekké valhatnak hazankban. Ezen kiviil megfeleld
kommunikécié (pl. egyedi arculat, specidlis polckép €és hungarikum standok kialakitasa)
segitségével hozzajarulhatnak a magyar élelmiszerek kiilfoldi poziciondlasédhoz.

Az eredmények azonban azt is tiikrozik, hogy kaosz uralkodik a témakor kapcsan a
magyar fogyasztok fejében, ugyanis a ,hagyomanyos ¢&s tajjellegii élelmiszer” &s
Lhungarikum” kifejezések komplex jelentéstartalmaval nagyon alacsony aranyban vannak
tisztaban. Elmondhaté tovabbad a hagyomdnyos ¢s tdjjellegi élelmiszerek spontan és
tdmogatott ismerete alapjan, hogy a valaszadok egyértelmiien nem tudjak megkiilonboztetni,
hogy mely ¢lelmiszerek tartoznak a hagyomdanyos és tajjellegii élelmiszerkategoriaba, és
belekevernek olyan termékeket is, amelyek igaz népszeriick hazankban, de nem rendelkeznek
ezzel a specialis megkiilonboztetéssel. Szamos kutatdsi eredmény alatamasztja, hogy a
magyar fogyasztok arérzékenyek, élelmiszer vasarlaskor az ar az egyik legfontosabb dontési
szempont, az esetek tobbségében dobogds helyen all (Szakaly et al. 2008, Szakaly et al. 2009,
Polereczki-Sods 2012). Az arérzékenység all a vizsgalt hagyomanyos ¢és tajjellegli
¢lelmiszerek sok esetben kedvezdtlen fogyasztasi gyakorisaganak a hatterében is. Elsésorban
az motivalnd a fogyasztdkat arra, hogy tobbet fogyasszanak ezekbdl a termékekbdl, ha
alacsonyabb aron tudnak beszerezni ezeket. A védjegyek vasarlasi dontést befolydsolo hatasa
kedvez6 a felmérés alapjan, ugyanakkor megoszlottak a vélemények annak kapcsan, hogy
csak az az élelmiszer lehet hagyomanyos, amelyik védjeggyel van ellatva.

Osszességében elmondhatd, hogy egyfajta informacios rés figyelhetd meg a fogyasztd
¢s a vizsgalt termékcsoport kozott, melyet kozosségi marketing aktivitdssal — mely ATL és
BTL marketingkommunikacids eszkozoket is magaban foglal — lehetne athidalni a
leghatékonyabban, mivel a hagyomanyos ¢€s tajjellegli €¢lelmiszerek stratégiai jelentdséglick
hazank szdmara. A termékcsoport differencidltsagabol adodoan egy ilyen volumenii
kezdeményezés koordinaldsa nem egy-egy vallalatnak, hanem egy orszagos-szintli k6zosségi
marketing szervezetnek (pl. AMC) a feladata. A kozdsségi marketing aktivitds célja a
fogyasztoi patriotizmus erdsitése. A patriota fogyaszté ugyanis jellemzéen emocionalisan
dont vasarlasai soran. A hagyomanyos és tajjellegli ¢élelmiszerek értékesitése szempontjabol
az emocionalis érvelésii (pl. munkahelyteremtés) fogyasztoi magatartas a kedvezobb. Mindez
megoldast jelenthet a legégetdbb problémaként jelentkezd arérzékenységre, ugyanis a
racionalis fogyasztoval ellentétben az emocionalisan donté fogyasztd szamara kevésbé fontos
a termék ara, mas jellegliek a motivacioi.

Megoldast jelenthetne egy olyan nagyszabasu kozosségi kampany, amely képes hatni az
érzelmekre azéltal, hogy emociondlis toltettel kommunikéalja a hagyomanyos és tajjellegii
¢lelmiszerek fogyasztasa nyUjtotta elonydket. Emellett a kozosségi marketing aktivitdsnak
magaban kellene foglalnia egy egységes védjegyrendszer bevezetését annak érdekében, hogy
segitsen eligazodni a fogyasztoknak a termékek utvesztdjében.
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