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A technologiai fejlodéshez kothetéen a kornyezettudatossagot vizsgalo kutatasok egyre
erésebben hangsulyozzdak az ember és a természet kozott kialakulo névekvé tdavolsagot és ennek a
tavolsagnak az életiinkre, egészségiinkre gyakorolt karos hatasait. A természettel valo kapcsolat nem
csak azért fontos, mert a lelki és fizikai egészségiinkre is hatassal van, hanem azért is, mert hatassal
van az emberi viselkedésre, a kornyezetbarat tevékenységek kialakulasara is. A természettel valo
kapcsolat megjelenhet az egyén kornyezeti identitdsanak kialakuldsdval.

Jelen cikk az egyen pszichogradfiai tényezoinek - kiemelten is a kornyezeti identitasnak - a
kérnyezettudatos viselkedésre gyakorolt hatasat vizsgalja. A kutatas kiindulopontja, hogy a kérnyezeti
identitds — az egyén énképformaldsanak azon része, amely a természettel valo kapcsolatot hordozza —
kialakulasa sziikséges eleme a kérnyezettudatos viselkedés iranti elkotelezodésnek, az erdsebb
kérnyezeti identitassal rendelkezd egyének tobb kérnyezetbarat cselekvést végeznek.

A bemutatott kutatis egy 2012-es rendszeresen internetez6 magyar lakossagra nézve
reprezentativ mintan alapul, az elemzés linedris regresszios utelemzéssel kesziilt. A vizsgalt elméleti
modell a kornyezeti identitas mellett a kornyezeti attitiid, a személyes norma és a kornyezeti
aggodalom hatdsat veszi figyelembe. Az eredmények azt mutatjak, hogy a kornyezeti identitas
kozvetlen és kozvetett hatassal is van a kornyezettudatos viselkedésre és a legerésebb hatdssal
rendelkezik a vizsgalt pszichografiai tényezok koziil. Jelen cikk kiemeli a kornyezeti identitast, mint az
egyéni viselkedés egyik alakito tényezdjét, és felhivja a figyelmet a tarsadalmi marketing szervepére a
kérnyezeti identitas kialakitasaban és erdsitésében.
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The role of personal factors in the development of environmentally
conscious behavior with special emphasis on Environmental Identity

Studies examining environmental consciousness lay great emphasis on the growing distance
between nature and human and it’s deleterious effects on our life and health. The connection with
nature not only important for our physical and mental health, but for it’s influence on human actions
and on the development of environmentally conscious consumer behavior. The connection with nature
can appear with the emergence of environmental identity (later on EID).

Present article investigates the effect of psycho-graphical determinants — especially EID - on
environmentally friendly behavior. The research is based on the concept of EID that is the degree to
which we feel that nature is an important part of the self. The establishment of EID is a necessary part
to commitment to nature, the stronger the environmental identity is, the more environmentally friendly
behavior will be done.

The sample of the study covers 954 persons, the sample is representative of Hungarian
regular internet users, between the ages of 18-69, according to gender, age, education, size of city and
region. | applied regression path analysis to study the relationship between environmental identity and
environmentally conscious behavior. The theoretical model incorporates the concept of environmental
attitude, personal norm and environmental concern beside EID. Results show, that environmental
identity has both direct and indirect effect on environmentally conscious behavior, and it’s overall
effect is the strongest among other studied psychographic variables. The article highlights the
importance of EID in shaping behavior, and calls attention to the role of social marketing in creating
and strengthening environmental identity.

Keywords: environmentally conscious consumption, environmental identity, regression path analysis
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1. Bevezetés

A kornyezetbarat viselkedést vizsgalod kutatdsok az elmult években enyhe pozitiv
tendenciat mutatnak a kornyezetbarat fogyasztoi viselkedés erésodése iranyaba (National
Geographics—Globescan 2014). Ezeket a valtozasokat azonban alapvetéen nem a fogyasztok
kornyezettudatosabb gondolkodasa inditotta el, hanem a gazdasagi valtozasok, az anyagi
megfontolasok, és a koltséghatékonyabb haztartasvezetés. A 2014-es adatok a valsag okozta
negativ tendencia — a probléma iranti érzékenység és aggodalom csokkenésének trendje -
megtorését és a kornyezeti aggodalom erdsodését jelzik, de a lakossadg szamara a kornyezeti
problémak fontossdga még mindig nem éri el a 2008-as mértéket.

A kornyezetbarat viselkedés iranti elkotelezddést eldsegiti, ha az egyénben a
természethez vald tartozas érzése kialakul (Clayton 2003). Ha az én-fogalmat a természeti
vilagra is kiterjesztjlik, akkor azokat a viselkedéseket, amelyek a természet pusztitasdhoz
vezetnek, Onpusztitdo viselkedésként éljik meg (Mayer—Frantz 2004), ezért megprobaljuk
elkeriilni. Erre alapozva a kornyezetbarat tevékenység kialakuldsa érdekében hangsulyt kell
fektetni a természet iranti elkdtelezddés, kotddésérzés kialakulasara is. Jelen kutatds célja a
kornyezeti identitdsnak - mint a kotodésérzés egyik formdjanak — a vizsgalata és a
kornyezetbarat viselkedésre gyakorolt hatdsanak az elemzése.

2. Kornyezetbarat viselkedést meghatarozo tényezok

A viselkedésvaltozas tdmogatasa érdekében meg kell érteniink, hogyan kapcsolédnak
Ossze a viselkedésre hatassal 1év6 tényezdk, és hogyan hatnak a viselkedési szandék, illetve a
valés viselkedés kialakulasara. Ennek megértéséhez modellek sora keriilt kialakitésra,
amelyek a kiindul6 alapfeltevéseik és komplexitasuk alapjan csoportosithatéoak. A modellek
egy része egy-két kulcs tényezot emel ki, amely eldsegiti a modell kdnnyebb
alkalmazhatdsagat. Masik része a folyamat komplexitdsat kivanja megragadni, és az Gsszes
lehetséges tényezot beépiti a modellbe. Ezek a modellek a konceptualis megértést segitik eld,
de nehezen validalhatoak.

Misodik fontos aspektus a fogyasztorol, egyénrdl alkotott képe a modellnek: mennyire
tekinti racionalisnak, vagy korlatozottan racionalisnak a fogyasztét (Jackson 2005). A
racionalis modellek alapfeltevése, hogy az egyén oOnérdekkovetd. A kornyezettudatos
viselkedés teriiletén végzett kutatidsok azonban azt mutatjdk, hogy a kornyezettudatossag
kialakulasanak egyik erés motivacidja az altruista, illetve bioszférikus motivacié (Schultz
2000). A kutatds soran kozpontba helyezett fogalom, a kornyezeti identitas is abbdl a
feltevésbdl indul ki, hogy az egyén a természettel kozosséget, egységet érezve valik
hajlandovd ¢és képessé kornyezetbarat viselkedés megvalositdsara. A proszocidlis
motivumokat hangstlyoz6 modellek a személyes tényezOknek nagyobb szerepet
tulajdonitanak. Bamberg és Moser elemzése (2007) alapjan leggyakrabban a Tervezett
Magatartas modelljét (Ajzen 1991) alkalmazzak azok a kutatasok, amelyek a racionalis
egyéni Oonérdekkovetést tartjdk f6 oknak a kornyezetbarat viselkedés kialakuldsaban, mig a
proszocialis motivumok hangstlyozasa esetében a Schwartz-féle Norma Aktivacios Modell
(Schwartz 1977) alkalmazott gyakran.

A modellek kozott kiilonbséget tehetiink aszerint, hogy inkabb a kiils6, szituacios
tényezOkre helyezik a hangsulyt, mint a pénziigyi lehetOségek, szervezeti koriilmények,
szabalyozasi kozeg, vagy a belsd, személyes jellemzOkre, mint az attitlid, értékek vagy a
személyes norma (Jackson 2005). A marketingkutatés teriiletén mind a két iranyvonalnak meg
kell jelennie. Az internalista szemléletmod feltételezi, hogy a viselkedésvaltozas az értékek,
meggy6zddések, attitlidok valtozasan alapul, amelyet a tdrsadalmi marketing eszkdztaranak a
segitségével lehet elérni. Az externalista szemléletmod a fogyasztdé utfliggdségét
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hangsulyozza, a kiilsd gazdasagi kényszeriiség, a piaci kornyezet, és a tarsadalmi elvarasok
hatasat. Ekkor a stakeholderek fogyasztasi kornyezetet alakitdo tevékenysége segiti eld a
kornyezetbarat viselkedés kialakulasat, amelyhez az Okomarketing, mint a valasztasok
atalakitasat segitd eszkoz all rendelkezésre.

Jelen kutatds internalista szemléletben késziilt, a személyes tényezOkre helyezi a
hangsulyt és a fogyasztot nem tekinti racionalisnak. A kutatds konceptualis modelljének
kialakitasahoz Stern Erték — Hiedelem — Norma Modelljét (Stern et al. 1999) vettiik alapul. Ez
az elmélet a Schwartz-i modellhez (1977) hasonléan a norma aktivalas koncepciojabol indul
ki. A kiilonbséget az értékek és a vilagnézet tényezdinek integraldsa jelenti, a pro-szocialis
viselkedés kialakulasat Schwartzhoz hasonléan a segitség normajanak aktivalasaval
magyarazza (Cordano et al. 2011). Az elmélet feltételezi, hogy az Uj Kérnyezeti Paradigma
(Dunlap et al. 2000) - mint attitiid - meghataroz6 elézménye a kdvetkezmények ismeretének.
A NEP elfogadasa pedig a bioszférikus és altruista értékorientacid megjelenésétdl fligg. A
NEP elfogadasa pozitivan korreldl a kovetkezmények ismeretének kialakulasaval és a
felelosségtulajdonitassal. Ezek alapjan aktivalodik a személyes norma (Stern et al. 1999),
amely meghatdrozza a kornyezettudatos viselkedés kialakulasat (1. dbra).

1. 4bra Erték — Hiedelem — Norma Modell

Bioszférikus Kornyezeti
allam-
polgarsag

Kovetkez-
Altruista NEP - mények
ismerete

Felelosség- N Személyes Ko6zszféra
tulajdonitas norma tamogatasa

Magan-
szféraban
Egoista tanusitott
viselkedés

Forrds: Stern et al. 1999 alapjan

A kutatési elméleti modelljébe a Stern altal kiemelt attitlid és személyes norma tényezok
mellé a kornyezeti identitas koncepcidja keriilt beépitésre, mint a kornyezetbarat viselkedést
meghatarozo egyéni tényezo.

2.1. Kornyezeti identitas

A kornyezeti identitds koncepcioja az emberek egyéb él6lényeknek tulajdonitott jogait
vizsgalo kutatasokbol indult ki. A kornyezeti identitas vizsgalatira vonatkozd kutatdsok
alapjan az ember és a természet kapcsolata dsszhangban van az egyén értékelésével arrol,
mennyire tartja az emberi fajt felsobbrendiinek a novényekhez és az allatokhoz képest, €s
hogy azonos jogokat tulajdonit-e nekik, mint az embereknek (Opotow-Weiss, 2000)%.

A kornyezeti identitas értelmezése a szakirodalomban tobb koncepcidban — 6kologiai-,
természeti-, kornyezeti identitasként (részletesen lasd: Piskoti 2015) — sziiletett meg.
Alapvetden a definiciok azt ragadjdk meg, hogy mennyire tekinti az egyén sajat személyisége

2 A kornyezeti identitas fogalma ennél a pontnal kapcsolédik 6ssze az Uj Kornyezeti Paradigmaval (Dunlap et
al. 2000), amelynek fontos eleme az emberi kivaltsdgossag (anti-exempcionalizmus) elvetése.
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kiemelt részének a természettel vald kapcsolatit (Piskoti 2013), ami én-élményekben,
értékekben és viselkedésben valik lathatova (Thomashow 1995, Zavestoski 2003). ,,A4
kornyezeti identitdas az egyének énkép-formalasanak egy része, a természettel valo kapcsolat
eérzese, amely a multon, az érzelmi kétodésen és azokon a hasonlosdagokon alapul, amelyek
meghatarozzak, hogyan észleljiik a vilagot és hogyan viselkediink benne, illetve az a hit, hogy
a természet fontos része annak, akik vagyunk.” (Clayton 2003, 45. o.).

A kornyezetbarat cselekvések altalaban nem a sajat hasznossag novelésére iranyulnak,
hanem a moralis elégedettség elérése érdekében valdosulnak meg (Clayton 2003). A
kornyezetbarat viselkedés iranti elkotelez6dés fontos motivacioja, hogy informacidt kdzvetit
az énrdl és a csoporttagsagrol. A funkcid segitségével az identitds vizsgalata arra is
lehetdséget ad, hogy eldrevetitsilk azon egyének viselkedését, akik azonos identitassal
rendelkeznek (Zavestoski 2003), valamint eldsegitsilkk a kornyezettudatos cselekvések
kialakulasat.

3. Kutatas modszere

A kutatasi projekt célja a fenntarthatdo fogyasztas alakuldsanak vizsgalata volt
Magyarorszég0n24. A kutatds fokuszaban a hazai kornyezettudatos fogyasztdi szokdsok
megjelenése allt. A kornyezetbarat viselkedés meghatarozoi kozott az ismeretet, a
tajékozottsagot €és pszichografiai tényezoket vizsgaltunk és kiemelt kérdésként kezeltik a
tényezOk valds viselkedésre gyakorolt hatasdnak a megfigyelését.

A cikkben bemutatott elemzés f6 kérdése, a kornyezeti identitas gyakorlati
hasznossaganak az igazolasa azaltal, hogy a kdrnyezetbarat viselkedésre vald hatasat vizsgalja
¢s méri. Amennyiben a kornyezeti identitdsnak mérhetd hatdsa van a koérnyezetbarat
viselkedésre, az azt jelzi, hogy a jovében egy tarsadalmi marketing kampanynak nem
elégséges a kornyezeti attitlidre, vagy a kornyezeti aggodalomra fokuszalni, hanem a
természettel vald erés kapcsolat kialakitasat kell célul kitlizni, a kdrnyezetbarat fogyasztok
(fel)nevelése érdekében.

Az adatfelvétel 2012 aprilisaban zajlott. A kérdéiv online (CAWI) megkérdezéssel
késziilt. A minta elemszdma 954 {6, a minta reprezentativ a 18-69 éves hazai rendszeres
internet hasznalokra nem, kor, végzettség, telepiiléstipus és régid jellemzék mentén
(Gyulavari et al. 2014). A kapott adatok elemzését IBM SPSS Statistics szoftverekkel
végeztik.

A kornyezeti identitds és a kornyezettudatos viselkedés kapcsolatanak elemzése
regresszios utmodellel tortént. Az utmodell egymasra €piild regresszidos modellek sorozata
(Székelyi—Barna 2008). Ezekbdl a regresszios egyenletekbdl kovetkeztethetiink a valtozok
kozotti Osszefiiggésre. Az utelemzés abbol indul ki, hogy az egyik valtozd értékeit mas
valtozok értékei okozzdk, tehat elengedhetetlen fiiggd ¢és fiiggetlen valtozok
megkiilonboztetése (Babbie 2001). A fliggd valtozd az utmodell azon eleme, amelybe mas
valtozokbol utak vezetnek be. A fliggd valtozot mas néven endogén valtozonak nevezzik. A
fliggetlen valtozo esetében exogén valtozorol beszéllink, amelybe egyetlen masik valtozobol
sem vezet ut. Egy utmodellhez annyi regresszids egyenlet tartozik, ahdny fliggd valtozot
tartalmaz a modell.

A kutatasban az aldbbi valtozok Osszefiiggésit vizsgaljuk (lasd 2. abra elméleti modell):

. endogén valtozo: kornyezettudatos viselkedés, kornyezeti attitiid, kornyezeti aggodalom
¢€s személyes norma

J exogén valtozd: kornyezeti identitas.

# A kutatds a TAMOP-4.2.1/B-09/1/KMR-2010-0005 projekt tamogatasaval késziilé Fenntarthaté fejlédés,
¢élhetd régio, élhetd telepiilési taj palyazati projektjének keretében késziilt.

169



A regresszids elemzésekhez a parcialis F-proba stepwise modszert alkalmaztuk. A
modszer a valtozok modellbe épitése sordn a parcidlis korrelacios egyiitthatokat veszi
figyelembe. A regresszi6 alapfeltételeinek meglétét minden egyenlet esetében ellendriztem, a
modellek linearitasanak vizsgalatara el6szor a modellbe bevont valtozokat a gérbe becslési
illeszkedésvizsgalattal elemeztiik. Az F-proba szignifikancia szintjei (Sig. < 0,01) minden
esetben a linearis kapcsolat meglétét igazolta.

2. abra A kutatas elméleti modell

Személyes
norma
Demografiai
valtozdk i _ j . Kérnyezet-
Kérnyezeti Kérnyezeti
. o o tudatos
identitas attitdd il
[ Ertékek
Kornyezeti
aggodalom

Forras: sajat szerkesztés
3.1. Kutatdsi hipotézisek

A tanulméanyban a kdrnyezeti identitas és a kornyezetbarat viselkedés kozotti kapcsolat
megértésére toreksziink. A direkt kapcsolat mellett a kornyezeti attitidok, a kdrnyezeti
aggodalom ¢és a személyes normdk medidlo hatdsat is vizsgaltuk a kornyezeti identitds és a
kornyezetbarat viselkedésre. Ennek érdekében az alabbi hipotéziseket fogalmaztuk meg:

1 hipotézis: A kornyezeti identitas pozitivan hat a kornyezetbarat magatartdasra. Azaz
feltételezem, hogy minél erdsebb kornyezeti identitassal rendelkezik az egyén, annal tobb
kornyezetbarat viselkedést veégez.

A kornyezeti identitds a természet és az egyén kapcsolatat jelenti, annak az erésségét,
hogy mennyire része a természet az egyén énképének. Az egyén szdmara annal fontosabb a
természet, minél erdsebb a kornyezeti identitdsa. Az erds kornyezeti identitds aktivabb
kornyezetbarat viselkedést indukal (Clayton 2003, Olivos—Aragonés 2011, Olivos et al.
2011).

2 hipotézis: A kornyezeti identitasnak pozitiv hatasa van a kérnyezeti attitiidre. A
kornyezeti attitiidnek pozitiv hatdsa van a kornyezettudatos viselkedésre.

A kornyezeti attitlid (vilagnézet) azt vizsgalja, hogy milyen meggy6zddései vannak az
egyénnek a természettel illetve a kornyezetbarat tevékenységekkel kapcsolatban. A
természetben valo 1éthez kapcsolodo érzelmeket, a természethez vald kotddést az attitiid
skaldk természetesen nem vizsgaljak. A két koncepcidt kdzosen vizsgald kutatasok azonban
pozitiv korrelaciot tarnak fel a kornyezethez vald kotddés és a kornyezeti attitlid kozott,
mindamellett, hogy a fogalmak kiilonallosagat is igazoljak (Nisbet et al. 2009). A kornyezeti
attitiid és a kornyezettudatos viselkedés kozott enyhe, illetve kdzepes erdsségli kapesolatot
talaltak a kutatasok (Bamberg—Moser 2007). A kdrnyezeti kotddést vizsgald skalak emellett
erésebb kozvetlen kapcsolatot mutatnak a valos viselkedéssel, mint az attitlid, ezért
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modellemben az attitlid medidlo hatdsat vizsgalom a kornyezeti identitas és a kdrnyezetbarat
viselkedés kozott.

3 hipotézis: A kornyezeti identitasnak pozitiv hatasa van a kornyezeti aggodalomra. A
szakirodalom alapjan elvart, hogy a kornyezeti identitdsnak a bioszférikus aggodalomra van a
legerésebb hatidsa az egoista és az altruista aggodalommal Osszevetve. Azaz az erdsebb
kornyezeti identitassal rendelkezé egyénekre a bioszférikus aggodalom a jellemzo, mig az
alacsonyabb kornyezeti identitas értékkel rendelkezé egyénekre az egoista aggodalom lehet
meghatarozo. A kornyezeti aggodalomnak a kornyezeti identitashoz hasonloan pozitiv hatasa
van a kornyezettudatos viselkedésre, mediald tényezdként jelenik meg az identitas és a
viselkedés kapcsolataban.

A kornyezeti attitiid masik altaldnos koncepcidjanak tekinti a szakirodalom a kornyezeti
aggodalmat. A kornyezeti aggodalom Schultz és munkatéarsainak (2004) értelmezésében arra
az érzelemre (aggddas) wutal, amely a kornyezeti problémakhoz kapcsolodo
meggyozddésekhez kotddik. Véleménylink szerint a kornyezeti aggodalom atmenetet képez
az érzelmek ¢és az attitid kozott. Amennyiben attitiidként értelmezziik, az attitid érzelmi
komponense talhangsulyozott a tobbi komponenssel szemben. Jelen kutatds sordn az
altalanosan elfogadott szakirodalmi meghatdrozas alapjan az attitid koncepcidjan beliil
kezeljiik, de kiilon tényezéként vizsgaljuk az erds érzelmi fokusza miatt.

Schultz (2004) szerint az egyén természethez vald kotddésének mértéke, hogy milyen
mélységben érzi dnmagat a természet részének (azaz kornyezeti identitdsa), meghatarozza a
kialakulo aggodalom tipusat és azokat a helyzeteket, amelyben cselekvésre indit. Schultz két
sz€lsOséges egyéni gondolkodast hatarozott meg. Az egyik sz€lsdség az egyén, aki teljesen
kiilonallonak gondolja magat a természettdl, az embert a természet torvényei aldl kivételnek
tekinti, és felsobbrendiinek a ndvényekhez és allatokhoz képest; ra az egoista aggodalom lesz
jellemzd. Ezzel szemben a masik szélsdség az egyén, aki ugyanannyira a természet részének
tartja magat, mint minden mas ¢él6lényt, és ugy véli, hogy az emberekre a névényekre és
allatokra ugyanazoknak a jogoknak kell vonatkoznia. Rajuk a bioszférikus aggodalom
jellemzé (Schultz 2001, Schultz et al. 2005). Ez az elmélet tehat a kornyezeti aggodalom
mediator szerepet feltételezi a természethez vald kotddés és a kornyezetbarat viselkedés
viszonylataban. Erre a medialo hatdsra azonban egyenldre részleges bizonyiték van (Gosling—
Williams 2010).

4 hipotézis: A Kornyezeti identitasnak pozitiv hatisa van a személyes normdra. A
személyes norma pedig medialo tényezoként vesz részt a kornyezeti identitas és a
kornyezettudatos viselkedés kapcsolataban.

Heberlein (1977) meghatarozasaban a személyes norma a moralis attitlid belsové tétele,
amely a tarsadalmilag elfogadott norméakbol ered, de abban kiilonbozik tdle, hogy a
megsértésének a kovetkezményei az egyén identitdsahoz kotott. A személyes normak tehat
internalizalt tarsas normak (Schwartz—Howard 1980). A normak vizsgalata kifejezetten akkor
elényos, ha a vizsgalt viselkedéseknek moralis vagy etikai dimenzidja van (Davies et al.
2002), mint a kornyezettudatos viselkedésnek.

A kornyezetbarat viselkedésformak végzése altalaban mind személyes, mind tarsas
normakkal korrelal, azonban a kutatdsok azt mutatjak, hogy a tarsas normak hatdsa gyengébb,
¢és a viselkedés kialakulasa inkabb a tevékenységhez k6tddd egyéni normak erdsségétdl fligg
(Thegersen 2006). A normak kialakuldsa soran a specifikus viselkedésekhez kot6dé normak
fejlodnek ki eldszor, majd ezek az egyedi normdk valnak 4ltalanossd és valnak
kiszélesithetdvé eltérd tevékenységekre is (Thogersen—Olander 2003).
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3.2. Mérési skalak bemutatasa
A regresszios modell kialakitdsdhoz eldszor megvizsgaltam a mérésre hasznalt skalakat
a megbizhatosaguk szempontjabol. A megbizhatdsagi eredményeket az 1. tdblazat foglalja

Ossze, amelybdl lathato, hogy a skalak alkalmasak a modellbe vald beépitésre.

1. tablazat Modellben alkalmazott skalak megbizhatosagi vizsgalata

Skila Skala atlag Széras Cronbach-a
Altalanos Kornyezeti Viselkedés Skala (Kaiser—Wilson 2004) 21,63 5,928 0,792
Kornyezeti Identitas Skala (Clayton 2003) 59,91 12,604 0,905
Uj Kornyezeti Paradigma Skalat (Dunlap et al. 2000) 59,34 7,777 0,757
Stern-féle Személyes Norma Skala (Stern et al. 1999) 4,33 0,582 0,872
Egyéni feleldsségre vonatkozo norma (ego) 3,98 0,846 0,839
Kormanyzati felel6sségre vonatkozé norma (gov) 4,50 0,644 0,809
Vallalati felelésségre vonatkoz6 norma (org) 4,51 0,564 0,625
Schultz Koérnyezeti Motivumok Skala (Schultz 2001) 5,76 1,013 0,953
Bioszférikus aggodalom (bio) 5,63 1,186 0,942
Altruista aggodalom (altr) 5,92 1,058 0,911
Egoista aggodalom (ego) 5,72 1,109 0,898

Forras: sajat elemzés
4. Regresszios utmodell

Az utmodell 8 regresszios egyenletbdl épiilt fel. A kutatasi modell (2. abra) megmutatja,
hogy a kiilonb6z6 modellbe bevont személyes tényezdk milyen mértékben magyarazzak a
kornyezetbarat magatartas mértékét. A valtozok kozotti kapcsolat erdsségét a modellben
minden kapcsolatra jeldltiik, a feltiintetett értékek a regresszids béta egyiitthat(')kZS.

A modellbdl lathatd, hogy a vizsgalt pszichografiai tényezék kozil a kornyezeti
identitas hatasa a legerdsebb a kornyezetbarat viselkedésre. A kornyezeti identitds kdzvetlen
hatdsa 0,312-es regresszios bétaval rendelkezik. Emellett a kdrnyezeti identitds hatdsa
endogén valtozokon keresztiil is érvényesiil, amelyek a kdzvetett hatast jelenitik meg. A teljes
kozvetett hatas igy 0,133 erdsségli, amely kiegészitve a kozvetlen hatassal adja a kornyezeti
identitas teljes hatasat a kornyezetbarat tevékenység végzésére, amely Osszesen 0,446. A
kornyezeti identitas esetében tehat a kornyezettudatos tevékenységre gyakorolt kozvetlen
hatasa kiemelkedd. A vizsgélt belsdé tényezdk kozvetlen hatdsa joval elmarad a kdrnyezeti
identitds hatasatol. A vizsgalt Utmodell a kornyezetbarat viselkedésre hatdssal 1évo
pszichografiai tényezdknek ugyan egy sziik korét vizsgalta, a modell mégis stabil, 24%-0s
magyarazoerdvel rendelkezik. A tarsadalomtudomanyok teriiletén a 24%-ot magyardzo
modell jo eredménynek tekinthetd, azonban az eredmény felveti a komplexebb modell
alkalmazasanak igényét a kornyezetbarat tevékenységekre hatd tényezdk megértése soran.

2 A pozitiv értékek a valtozok kozotti egyenes iranyu kapcsolatot jeldlik, mig a negativ értékek a forditott iranyu
kapcsolatot mutatjak.
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2. abra A kornyezettudatos viselkedés és a kdrnyezeti identitas 0sszefliggésének utmodellje
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Forras: sajat szerkesztés

Osszességében megallapithatjuk, hogy a kdrnyezeti identitas vizsgalata a kdrnyezetbarat
viselkedés alakuldsa soran indokolt. A kdrnyezeti identitdsnak kdzepesen erds pozitiv hatasa
figyelhetd meg mind a kornyezetbarat tevékenységre, mind a vizsgalt pszichografiai
tényezoOkre.

A legerdsebb kapcsolat a belsd tényezok koziil a kornyezeti aggodalommal van, azon
beliil is a 3. hipotézisnek megfelelden a bioszférikus aggodalommal. Amennyiben kozel
érezziikk magunkhoz a természetet, az épsége is fontosabba valik, és jobban aggddunk érte
(Mayer—Frantz 2004). A kornyezeti identitas a kornyezeti attitiddel mutatja a leggyengébb
pozitiv kapcsolatot ($=0,198), amely véleményiink szerint a NEP skdla felépitésének két
jellemzdjén alapul. Egyrészt a NEP egyik erds faktora minden kutatasban a technologiai
fejlodéssel szembeni szkepticizmus, amely nem feltétlentil jar egyiitt, vagy mondd ellent a
kornyezeti identitas er0sségének. Sokat kutatott kdrnyezetbarat szegmens példaul a LOHAS
(Lifestyle of Health and Sustainability), akiknek a kdrnyezeti innovaciok korai adaptalasa az
egyik kiemelt jellemzdje (Ottman 2011). Masodsorban a NEP altalanos megfogalmazasai
lehetdséget adnak a tavolitasra €s a haritasra is.

Ugyanennek a problémaharitasnak az ellenpontja allhat a kornyezeti identitasnak a
személyes normaval vald erdsebb pozitiv kapcsolata mogott. A kornyezeti identitasnak
lathatéan erds hatdsa van az egyéni feleldsségérzet erdsségére. A kornyezeti identitas
er6sodésével szo szerint személyessé valik a kornyezetbarat tevékenység, amely aktivabb
cselekvésekre is sarkallhat. A modell azt is mutatja, hogy a feleldsség atharitdsdnak a
lehetdsége, masok, példaul a szennyezd vallalatok ,hibaztatdsa” enyhe, inkdbb negativ
hatdssal van a cselekvések megvalosuldsdra. Emiatt a személyes normara vonatkozo
hipotézist csak részben lehet elfogadni, annak ellenére, hogy a kdrnyezeti identitds kdzvetlen
hatasa a személyes feleldsséget jelképezd személyes norma esetében a legnagyobb, amely a
varakozasokkal megegyezik.

5. Osszefoglalas és kovetkeztetések
A tanulmany kozéppontjdban a kornyezeti identitas €s a kornyezetbarat viselkedés
kozotti kapcsolat allt. Két kérdésre kerestiik a valaszt, eldszor is, hogy milyen irdnyt és

erosségli a kornyezeti identitds hatdsa a kornyezetbarat viselkedésre? Masodszor, hogy
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kozvetlen vagy kozvetett hatdsa van-e a kdrnyezeti identitasnak, és ha kozvetett, akkor mely
pszichografiai tényezok mediald hatasat kell figyelembe venni?

A kornyezetbarat tevékenységet 24%-ban magyardzza a kornyezeti identitasra, a
személyes normara, a kornyezeti attitiidre és a kornyezeti aggodalomra épiild modell. A
kornyezeti identitds és a kornyezetbarat tevékenység kozott pozitiv kapcsolat all fenn, a
kornyezeti identitas teljes hatasa 0,446-es regresszios egyiitthatoval rendelkezik. A vizsgalt
valtozok koziill pozitiv kozvetlen hatdsa a kornyezetbarat cselekvésre a kornyezeti
identitasnak, a kornyezeti attitidnek és a személyes feleldsségre vonatkozd személyes
normdnak van. Gyenge negativ hatdsa van a vallalatok feleldsségére vonatkozd személyes
normanak, felhivva ezzel a figyelmet a felel0sség haritds negativ hatasara a kornyezetbarat
aktivitasra.

A kutatdsi eredmények alapjan Osszefoglaloéan megallapithaté, hogy a kornyezeti
identitasnak kozepesen erés pozitiv hatdsa van a kornyezetbarat tevékenységre. Erdemes azt
is kiemelni, hogy a vizsgalt pszichografiai tényezokhoz képest a legjelentdsebb hatassal
rendelkezik a viselkedés kialakulasara. Ezek az eredmények egybecsengnek azokkal a
kutatdsokkal, amelyek a tarsas identitast valamilyen formaban beépitették a kornyezetbarat
viselkedés vizsgalataba (Davis et al. 2011, Dono et al. 2010, Hinds—Sparks 2008), és
szignifikans hatast mutattak ki.

A kutatds gyakorlati jelentésége, hogy a kornyezetbarat tevékenységek kialakulasara
iranyulo tarsadalmi marketing kampanyok fokuszédba 0j tényezd, a kornyezeti identitas
bevonasat veti fel. A kornyezetbarat viselkedések kialakulasat, tamogatasat célzo tarsadalmi
marketing kampanyok alapvetden két irdnybol kozelitenek, egyrészt pozitiv attitiid
kialakitasaval illetve kornyezeti tudds biztositasaval, masrészt a gazdasidgi motivumok
hangstlyozasaval akarnak hatni a lakossagra. Ezek a koncepciok alapvetden a racionalis
egyénre épitenek, aki gazdasidgi és egyéni érdekek mentén valtoztat a viselkedésén.
Eredményeink azonban a szakirodalommal Osszhangban azt hangsulyozzdk, hogy a
kornyezetbarat viselkedések kialakulasahoz a bioszférikus értékorientacio és a természettel
vald szoros személyes kotddés biztosithat alapot. Ennek érdekében a kampanyoknak nem
csak a kornyezetbarat tevékenységek akadalyainak a lekiizdésére kell fokuszéalnia, hanem a
kornyezeti identitas kialakitasara, a természettel valé szoros kapcsolat eldsegitésére.
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