SASNE GROSZ ANNAMARIA'Y

VALLALKOZOK ES VALLALKOZASOK
A KULONBOZO KULTURAKBAN

BEVEZETES

Mit is értiink a vallalkozo illetve a vallalkozas fogalman? Ha az angol kdznapi szohasznalatot nézziik,
ott a kicsi és 1j iizlet tartozik bele, a németben ehhez hozzakapcsolddik a hatalom ¢és a tulajdon is.
A magyar gyakorlatban (és az elméletben is) vallalkozénak szamit a kistermeld, kisszolgaltatod €s a
kistokés . Tekintsiik at réviden, hogy az id6k folyaman hogyan fejlédott e kifejezés értelmezése.

Eredetét tekintve a ,,vallalkozo™ kifejezés francia eredetil, ,,kapcsolatteremt6t” vagy ,.kdzvetitot” je-
lent. A kozépkorban olyan személyt értettek alatta, aki nagymennyiségli aru szallitasaért felelt.

A XVIL. szazadban az volt vallalkozd, aki az allammal kotott fix aras szerz6dés alapjan a nyereség il-
letve a veszteség kockazatat viselte. 1725-ben Richard Chantillon ezt kiegészitette azzal, hogy a koc-
kazatot viseld személy nem feltétleniil azonos a tokét add személlyel, majd 1797-ben Beaudeau a koc-
kazatviselésen feliil a vallalkozo feladataként nevezi meg a tervezést, szervezést és az iranyitast is, és
mindekdzben az illetének tulajdonnal is rendelkeznie kellett.

A kovetkezo két évszazadban az értelmezések tovabb fejlodtek: sikerdilt kiilonvalasztani a tokenyere-
séget a vallalkozoi nyereségt6l (1803. Say), elkiilonitették egymastol a pénziik kockaztatasaval, illetve
menedzseri képességeik alkalmazasaval profithoz jutdé embereket (1876. Walker), tulajdonsagai kozé
bekeriilt, hogy energikus, mérsékelt kockazatot vallal (1961. McClelland), mikézben maximalisan ki-
hasznalja a kindlkozd lehetéségeket (1964. Drucker).

1985-ben Robert Hisrich igy foglalta 0ssze: a vallalkozas valami 0j ¢és érdekes dolog létrehozasanak
folyamata, amelyben a vallalkoz6 biztositja a sziikséges idot és erdfeszitést, vallalva a varhatd pénz-
iigyi, pszichikai és tarsadalmi kockazatot és megkapja folyamat révén keletkezé anyagis és személyes
megelégedettséget nyujtod elismerést.

Kao szerint a vallalkozok katalizatorszerepet toltenek be a gazdasdgban, Timmons pedig még azt is
hozzateszi, hogy a vallalkoz6 munkéjat nemcsak sajat, hanem a tarsadalom érdekében is végzi
(Hisrich-Peters 1991 és Rimler 1998).

MILYEN EMBER A VALLALKOZO?

A fenti megfogalmazasokbdl kideriilt, hogy az a személy, aki vallalkozova valik, feladja addigi élet-
modjat, idét és pénzt nem kimélve kockaztatja addigi életének eredményeit, azért, hogy varhatéan
elébbre mozditsa sajat és kornyezete anyagi €s tarsadalmi jolétét. Feltételezhetjiik, hogy ezek a sze-
mélyek 1ényeges tulajdonsagaikat tekintve nagyban hasonlitanak egymasra. De mik ezek a lényeges
tulajdonsagok?

A magyarorszagi vallalkozok vizsgalata alapjan (K6 2002.) tobb jellemz6t is fontos megemliteni. Az
egyik legnyilvanvalobb jellemz6 az 6nallosag kifejezodése, amely 0sztonzi az embereket a probléma-
megoldasra, és az ahhoz sziikséges ismeretek elsajatitdsara. Ez velesziiletett tulajdonsag, de a kornye-
zettol fiigg, hogy tovabbfejlodik-e vagy inkabb elsorvad. A tovabbfejlodéshez sziikséges, hogy a szii-
16k a gyermeknek autondmiat biztositsanak, azaz olyan lénynek tekintsék, aki 6nallo akarattal rendel-
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kezik, és kezdeményezéseit batoritsak. A gyerekek akkor tudjak kialakitani elképzeléseiket sajat cse-
lekedeteik kovetkezményeirdl, ha a sziilok batoritjak Oket a tapasztalatszerzésre, azzal egyiitt, hogy
ramutatnak azokra a kdvetkezményekre, amelyek a gyermekek viselkedésébdl fakadnak. Ily modon a
gyermekben kialakul az a meggy6z06dés, hogy az €letben minden a sajat eréfeszitéseiken mulik. Ter-
mészetesen el6fordul, hogy cselekedeteik eredményeként nem sikert érnek el, hanem kudarcban lesz
résziik. A sziilok segitségével azonban azt is latni fogjak, hogy a kudarc csak annyit jelent, hogy a si-
kerért nagyobb er6feszitéseket kell tennitik.

A multbeli hatékonysaguk ¢és tapasztalataik alapjan a jovoére vonatkozodan elérejelzéseket tesznek, va-
gyis ugy gondoljak, hogy ha viselkedésiik eddig hozzajarult az eredmények eléréséhez, akkor ez a to-
vabbiakban is igy fog torténni. Masként megfogalmazva, ha hisziink abban, hogy a problémat meg
fogjuk oldani, akkor nagyobb esélyiink van a sikerre. Ez a meggy6z6dés az un. észlelt énhatékonysag,
ami szintén jellemz6 a vallalkozokra. Ennek a kifejlodésében szintén nagy szerepe van a sziil6i bato-
ritasnak, dicséretnek, elismerésnek. Leginkabb akkor tud az énhatékonysagban valo hit kialakulni, ha a
gyermeket koriilvevé kornyezet, a csalad viszonylag allandd szabalyok szerint miikodik, mert igy a
gyermek a vilagot biztonsagosnak, kiszamithatonak érzékeli, ezzel novekszik a magabiztossaga és az
Onallosaga is.

Fiatal feln6tt korban a csalad szerepe, befolyasold hatdsa mar hattérbe szorul, a munkahelyi tapaszta-
latok jutnak nagyobb szerephez. A vallalkozok vizsgalata soran kétféle hatassal taldlkozhatunk,
amelyeroésitette a megkérdezettek onallosagra valo torekvését, illetve novelte kezdeményezdkészseégii-
ket.

Mindegyik esetben fontos, hogy a munka szakmailag megfeleld kihivast jelentett, gondolatébresztd
kozegben zajlott. Az egyik tipusii munkahely lehetdséget biztositott az 6nalld elképzelések megvalo-
sitasahoz, és ezeket a felettesek és a tagabb kdmyezet is tdmogatta. A masik tipusu munka esetében
csak a sziik munkateriileten volt lehet6ség az onallosagra, de ennek eléréséhez folyamatosan kiizdeni
kellett a felettesekkel. Mindkét munkahely hozzajarul az 6nallosag fejlédéséhez, de az utdbbi eset ta-
lan keményebbé, szivosabba teszi az embert.

Az 0nalldo munkavégzés lehetosége kedvez az Otletességnek és a problémamegoldasnak is, vagyis a
kreativitasnak. A kreativitds egy olyan képesség, amely mindenkiben jelen van, a kiilonbség az egyes
emberek kozott abban mutatkozik meg, hogy ez a készség milyen szinvonalon és hogyan nyilvanul
meg. Onmagaban azonban sosem elég a sikerhez, megfeleld hattértudasra és kitartasra is sziikség van.
Ahhoz, hogy a mikodd, meglévo rendszereken yjitani tudjanak, sziikséges, hogy a jol bevalt mddsze-
reket és szabalyokat alaposan ismerjék. At kell gondolni, melyek azok a részek, amiket a régibél ér-
demes atmenteni az Ujba,, és melyek azok a részek, amelyek gatoljak a fejlodést.

A régebbi rendszerekre, tradiciokra valo épitkezés az életmoddjukra is jellemzo: legtobbjiik csaladja a
hagyomanyos modell szerint épiil fel, és gyermekeiket is konzervativ értékrendszer szerint nevelik.

A sikeres vallalkozoi tevékenység végzéséhez a vizsgalat eredményei szerint alapvetd feltételnek tii-
nik, hogy a vallalkozok rendelkezzenek a funkcionalis autonomia képességével. Ez azt jelenti, hogy az
egyének altal végzett tevékenység nem alapveto fizikai vagy pszichés sziikségletet kell, hogy kielégit-
sen, hanem maga a tevékenység végzése, az abban val6 elmélyiilés az, ami a vallalkoz6 szamara 6ro-
met szerez. Ezaltal a vallalkozo rugalmasabb lesz a valtozasokkal szemben, problémak esetén nem
szorong, kitartobba és megfontoltabba valik. Nyilvanvaléan ez a jellemz0 ritkdn érvényesiil a vallal-
kozas mikddésének kezdeti idoszakaban, altalaban csak hosszi évek soran sikeriil a sziikségszerii
munkavégzésen tal 1€pni.

Ez a képesség segiti a vallalkozot abban is, hogy a kornyezettdl fiiggetlen itéloképességgel rendelkez-
zen. Erre feltétleniil sziiksége van munkaja soran, hiszen a meglévé kreativ képességei alkalmazasaval
1étrejovo Uy otletek sok esetben idegenkedést, vagy ellenérzéseket valthatnak ki a kdrnyezetbol. Sziik-
ség van arra, hogy ilyen esetekben a vallalkoz6 befolyasolhatatlan legyen, a kdrnyezet véleményétol
fliggetleniil tudja latni, megitélni a felmeriild gondolatokat, ujdonsagokat. A fiiggetlen itéletalkotas
nem csak a sajat Otletek értékelésénél segithet. Valamennyi megkérdezettnél kideriilt, hogy erre a ké-
pességre sziikség van a kornyezetben bekdvetkezd események értelmezésénél is. Fontos, hogy a tobbi-
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eknél hamarabb észleljék és megfelelden értékeljék a lehetdségeket, mert ez a kompetens cselekvések
forrasa.

A szakmai hozzéaértésen feliil a sikeres vallalkozas fokozott kitartast is igényel, amelyhez sziikséges,
hogy a vallalkozni kivano személy jol tlirje a fesziiltséget és rugalmas legyen. Fesziiltséget okozhat, ha
munkaja soran akadalyokkal talalja magat szemkozt, vagy az is, ha tevékenységének eredménye csak
a tavoli jovOben varhatd. A fesziiltség persze nem feltétleniil negativ hatast. Vizsgalatok soran kide-
ritették, hogy a fesziilt helyzetekben az emberekben ébred6 szorongas éberséget eredményez, és ezzel
nagyobb teljesitményekre 6sztondz. Ez azonban csak egy bizonyos szintig igaz, a talzott mértékii szo-
rongas fokozottan rontja a hatékonysagot, sokszor teljesen cselekvésképtelenné teszi az embereket.
A fesziiltségtlird képességnek az emberi kapcsolatok terén is hasznat vehetik. Kiilondsen a nagyobb
vallalkozdk, akik mar t6bb dolgozoét is foglalkoztatnak, naponta keriilhetnek konfliktushelyzetbe, de a
kisebb vallalkozok is szembe keriilhetnek hasonld problémakkal a vallalat ligyeinek intézése, illetve
targyaldsok kozben. Altalanossagban elmondhato, hogy a sikeres vallalkozok kimondottan tarsas 1é-
nyek, hajlanak a megegyezésre és kivalo konfliktuskezel6k. Emellett meg van az a képességiik, hogy
r4 tudnak venni mésokat arra, hogy a szamukra legmegfelel6bb médon cselekedjenek. Eppen ezért a
felmeriil6 problémakat altalaban nem fenyegetésként, kellemetlenségként fogjak fel, hanem megoldas-
ra varo feladatként.

Ezt a hozzaallast akkor tudjak megvalositani, ha részletekbe menden ismerik a cég teljes mitkodését,
céljait, mert csak igy tudjak Osszehangolni a megoldasra vard problémat és a vallalat eréforrasait.
Ugyanakkor a részletek mellett globalis gondolkoddsmodra is sziikség van, hogy megfogalmazhassa
hosszu tavu elképzeléseit. E két gondolkodasmdd egymas melletti megléte természetesnek tlinhet, de
dontéshozatal soran nehéz lehet dket egyidejlileg alkalmazni. Nehéz egyszerre az apro részletekre is
tigyelni, mikdzben a tavoli kovetkezményeket is egyidejlileg probaljak szem eldtt tartani.

A leirtakbol kidertil, hogy a sikeres vallalkozonak igen sokoldaltnak kell lennie, sokszor egymasnak
ellentmondé tulajdonsagokkal kell egyszerre rendelkeznie. Eppen ezért rendkiviil biiszkék arra, amit
elértek, masrészt a munkahoz val6 hozzaallasukat a szerénység jellemzi: a legkisebb eredményt is na-
gyon megbecsiilik.

VALLALKOZAS ES KULTURA

A korabban ismertetett vallalkozo-vallalkozas definiciok lényege, hogy a vallalkozast a sziintelen
megujulds képessége jellemzi. A vallalkozé alkalmazkodik a piachoz, ugyanakkor kockaztat is: elére
nehezen megjosolhatd hasznot hozo Gtleteket kutat fel és probal megvaldsitani.

Weber szerint a modern vallalkozo érzelmi, erkdlcsi alapokat mellézve, tisztan anyagi szempontok
szerint igazodik a piaci lehetdéségekhez. Ha feltételezziik, hogy ez a magatartasforma altaldnosan elfo-
gadotta valik a vallalkozok részérdl, vagyis kialakul egy szabaly, ami alapjan az egyének adott hely-
zetben dontenek, akkor kiszamithatova valik a gazdasagi élet résztvevoinak viselkedése. Weber szerint
a vallalkozoénak ez a tipusa a protestantizmus értékrendszerében formalodott ki, és ennek eredménye-
képpen a tradiciondlis, helyi kultirdkba beépiil6 vallalkozasokat felvaltja az egyetemes vallalkozoi
kultara. fgy a piaci lehetdségekhez valé alkalmazkodasnak nincsenek tobbé nemzetekhez kothetd sa-
jatossagai, a vallalkozoi magatartast csak a gazdasag iranyitja. Ezen elmélet szerint a kapitalista gaz-
dasag folyamatosan ismétli 6nmagat (Weber 1982). Ennek ellentmond, hogy a piacgazdasag egy di-
namikus rendszer. Ha Weber elgondolasa helyes, mi magyarazza a rendszerben rejlé dinamizmust?
Schumpeter szerint azok a vallalkozok biztositjak a folyamatos megujulast, akik idordl idére szembe-
fordulnak az elfogadott szabalyokkal, és kockazatos, raciondlisan ald nem tdmaszthaté dontéseket
hoznak. Ezen egyének motivacioi kozott felfedezhetd a szubkulturak kozotti kiillonbségek hatasa. Ha
pedig ezen kiilonbségek képesek 1j megoldasokra 6sztondzni a vallalkozok egy rétegét, akkor az azt
jelenti, hogy Weber elképzelésével ellentétben nem létezik egy egységes vallalkozéi kultara (Kuczi
1998a). A hatékony gazdasagi stratégiak kialakitasanak tobbféle modja 1étezik. A kultarak sokfélesége
kiilonb6z6 megoldasokra, alkalmazkodasra ad lehetdséget.
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Villalkozasok Magyarorszagon

A vallalkozasok léteztek mar a torténelem elotti idokben is, ilyenek voltak példaul a kézmiivesek,
eredményeként nem halmozodott fel, és gazdasagi fejlodés sem indult be. A XVII. és a XVIII. szazad-
ban bekovetkezett valtozasok eredményezték az 0j életmodok és uj gondolkodasmod kialakulasat.
A legjelentdsebb valtozas a munkéhoz valo viszony atalakuldsa. A kalvinizmus hatasara a munka 1é-
nyege a haszonszerzés helyett az iidvoziilés lett. A munka dncélla valt. Megvaltoztak a kapcsolatok az
iizleti életben: a kalvinizmus szigora el6irasai minden ligyletben megkdvetelték az igéretek betartasat
¢s a becsiiletességet, ezzel megalapoztak a személyes feleldsséget. Ugyanezen valtozas jellemzi a ma-
ganszemélyek kozotti kapcsolatokat is, €s ez a csaladon beliili bizalom kialakulasat is el0segitette. El-
ismerésben részesiiltek olyan értékek, mint a szorgalom, a megbizhatdsag, hliség felelosség és lassan a
kiizdelem és az igyekezet az élet részévé valtak. A tokefelhalmozas pedig annak kdszonhet6en alakult
ki, hogy a kalvinizmus hivei képtelenek voltak elviselni a halal utani tidvoziilés bizonytalansagat, igy
az evilagi jolétet, mint a talvilagi idvoziilés jelét kezdték értelmezni. Ebbdl alakult ki idével, hogy a
jomod az egyének értékének altalanosan elfogadott mértéke lett. Az emberek nem tudtak azonban
minden luxust megengedni maguknak, amit a pénziikért megkaphattak volna, ezért tokéjiiket ujbol be-
fektették. Ennek eredményeként egy 11j, mas mindségli életmadd alakult ki (Berger 1998).

Magyarorszagon a szocializmus idszakaban ezek a valtozasok nem tudtak felszinre torni. Kérdés ak-
kor, hogy hogyan torténhetett meg, hogy 1989 utan a magénvallalkozas szinte berobbant a magyar
gazdasagba? Hiszen a rendszervaltas utani elsé években a vallalkozok szama évi szazezerrel gyarapo-
dott.

Az, hogy éppen kibdl lett vallalkozo és kib6l nem, tobb moédon is magyarazhato. Az elsd nyilvanvalo
indok, hogy az embereknek kiilonboznek a személyes adottsagaik. Az egyik kockdzatkeresd, nagy
benne az Onallosagra torekvés, a masik ovatosabb, és fontos neki a biztonsag. Schumpeter szerint az
valik vallalkozova, akit a hatalomvagy visz eldre (Schumpeter 1982).

Egy masik lehetséges magyardzat a kultarat helyezi el6térbe. Ha a személyes jellemzok szabnak csak
meg, ki lesz vallalkozd, akkor egy egyszerti személyiségteszttel eldonthetd lenne, ki lesz sikeres val-
lalkoz6. A vallalkozokra jellemz6 tulajdonsagok azonban kulturatol fiiggéen mas-mas tevékenységek-
ben Olthetnek format: a nyugati kulturaban vallalkoz6 lesz az ilyen emberekbdl, mashol csak a torzsi
szertartasokat megjité saman (Kuczi 1998b).

A kulturalis alapokat preferald vizsgalatok arra a kérdésre keresték a valaszt, hogy mely tarsadalmi
csoportokbol keriilhetnek ki nagyobb eséllyel a vallalkozok. Az eredmények szerint az atlagosnal is-
kolazottabb, tobb éves munkahelyi tapasztalattal rendelkez6é kdzépkoru férfiakbol nagyobb valdszini-
séggel lesz vallalkoz6, mint masokbol. Ez leginkabb a nyolcvanas évek végén volt jellemzo, a kilenc-
venes évek kozepére az iskolazottsag és a szakmai tapasztalat veszitett jelentéségébél. Uj, alacsonyabb
presztizsii csoportok jottek létre, akik életkorukat tekintve is mas tarsadalmi csoportba, a fiatalabbak
kozé tartoztak: az ligynokok és utcai arusok tdbora. Ennek ellenére még ebben az idészakban is el-
mondhat6, hogy az 6nallo tevékenységet végzok iskolazottabbak az alkalmazottak atlaganal, s6t bizo-
nyos csoportokban (kft., bt-tulajdonosok, kisiparosok, kiskereskedok) kivételesen jol képzetteknek ne-
vezhetok. Az iskolazottabbaknak nemcsak az 6nallova valasra nagyobb az esélyiik, hanem a vallalko-
7061 korben vald bent maradasra is. Javul a megmaradas esélye a kisvallalkozasok versenyében, ha a
tulajdonos diplomas. A megsz(ind kisvallalkozasok nagy része ahhoz a csoporthoz tartozik, amelybe
gyakorlatilag kapcsolati, tapasztalati és anyagi t6ke nélkiil is be lehetett 1€pni, vagyis az ligynokokhoz
(Czako 1997).

Ha 6sszehasonlitjuk a lehetséges €s a tényleges vallalkozok tarsadalmi jellemzdit, akkor azt lathatjuk,
hogy a két csoport meghatarozé vonasaikban megegyezik. Azok gondoljak ugy, hogy szeretnének
megprobalkozni a vallalkozassal, akiknek (a vallalkozok tarsadalmi jellemzdit figyelembe véve)
ténylegesen legnagyobb az esélyiik ra. Ez az egybeesés nem tudatos szambavétel eredménye: az embe-
rek nem hasonlitjak valamennyi tarsadalmi jellemzdjiiket a mar mitkodo vallalkozasok vezet6ihez, in-
kabb a koriilményeik alakuldsat hozzak fel indokként a vallalkozas alapitasdhoz. Ezek a szubjektivnek
tlind dontések azonban adddnak a kockazatvallalasi készségiikbol, tehetségiikbdl, jovojiik feletti kont-
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roll iranti igényiikbdl. Ezeknek a kialakulasat pedig a gyermekkorukban 6ket koriilvevo kultira tudja
befolyasolni.

A modern nyugati vilagban és Magyarorszagon is a vallalkozo6i szellem kialakulasa a paraszti kulttra-
ra vezethetO vissza. A paraszti munkéban sziikség volt a kemény munkara, korai kelésre, folyamatos
igyekezetre a sikerhez, és a befektetett energia altalaban nem allt aranyban az elért jovedelemmel.
A gyari munka sokkal vonzdbbnak tiinhetett: kevésbé faraszto volt és tobb szabadiddt hagyott. Mégis
sokan a paraszti életet valasztottak, mert az 6nallésag megteremtése €s megtartasa az egyik legfonto-
sabb értéke volt ennek a kultirdnak. A két vilaghdbort kozott ennek megléte vagy hianya két, egy-
mastol élesen elkiiloniilé csoportba osztotta a parasztokat. Az 6nallosag elérése volt minden cseleke-
detiik mozgatdja (Kuczi 1998b). Ez az 6nallosagra térekvés a hajtdereje a mai kisvallalkozasoknak is.

Geertz szerint a nem piaci gazdasagok atalakulasat mindig megeldzi egy lassu tarsadalmi és kulturalis
atalakulas (Geertz 1963). A magyarorszagi hirtelen valtozas is ezzel magyarazhatd. A korabbi paraszti
kultirabol sok emberben megmaradt értékek befolyasoltak dontéseiket. A leendd vallalkozok életutja
mar a rendszervaltas el6tt is az Onallosag irdnyaba haladt. Ez leginkdbb a munkahelyvalasztasban,
¢lethelyzeteik megoldasaban nyilvanult meg: a késébbiek soran felhasznalhato szakmai tapasztalato-
kat, kapcsolatokat, anyagi eszkdzoket gyiijtottek O6ssze. Amikor pedig a jogi korlatok lehetové tették,
mar sok szazezer ember allt készen a vallalkozasalapitasra. A rendszervaltozas el6tti Magyarorszagon
a mindennapok gyakorlataban olyan kulttira, olyan rendszer alakult ki, amely képessé tette az emberek
egy részét az dnallosag kiépitésére, megvalositasara (Kuczi 1998b).

Csaladi vallalkozas Hongkongban

Kina gazdasaga az utdbbi évtizedekben igen gyorsan fejlodott. Hatalmas piac, vonzza a befektetése-
ket, és politikai valtozasa is kedvezO. A gazdasag megvaltozasa az 1979-ben megkezd6dott reformfo-
lyamatokra vezetheté vissza. Ekkor kezd6dott meg a centralizalt tervgazdasagi rendszer lebontasa és
az exportorientalt gazdasagfejlesztés. A gazdasag sulypontjat az aktiv kereskedelemre, a kiilfoldi tech-
nolodgia ¢€s toke behozatalara helyezték. Sokszektorti gazdasagi rendszer alakult ki, amelyben elméle-
tileg barmilyen tulajdonosi szerkezettel rendelkezé vallalat (allami, szovetkezeti, magan kiilfoldi)
egyenlo esélyekkel miikodhetett. A reform masodik szakaszaban kialakuld atmeneti gazdasagi rend-
szerben nagymértékben csokkent a kotelezo tervmutatok szama, és nagyobb szerephez jutottak a piaci
szabalyozas modszerei, sot, a nyolcvanas évek kozepén (igaz, kisérleti jelleggel) a részvénytarsasagi
rendszert is alkalmaztak. 1992-t6] G1j intézményrendszert kezdtek el kiépiteni a reform Gsszehangolt
folytatasa érdekében. A piacgazdasagra vald attérés soran nem a gyors privatizaciot alkalmaztak, ha-
nem fokozatosan probaltak hozzaszoktatni a gazdasagi €let szerepldit a piaci viszonyokhoz és a haté-
konyabb gazdalkodas kovetelményeihez. A reform jelenlegi fazisanak (2000-2010 iddszak) legfobb
céljai a kinai gazdasag nemzetkdzi versenyképességének novelése, az informacios tarsadalom kiala-
kitasa, €s ennek érdekében a gazdasig szerkezeti atalakitdsara, az elmaradottabb tartomanyok és az
infrastruktira fejlesztésére torekednek. Az eddigi szerkezeti valtozasok eredményét jelzi, hogy a ma-
ganszektor, amely a reform, vagyis 1979 elétt gyakorlatilag nem volt jelen Kinaban, 1998-ban mar a
kinai ipar egyharmadat tette ki (Simon 2001).

A sikerhez a gazdasagi atalakulas mellett a kulturalis tényezok is nagymértékben hozzajarultak. Bar a
hagyomanyos tarsadalomtudomanyi felfogas szerint a csaladiassag és a gazdasagi fejlodés egymassal
Ossze nem egyeztethetd fogalmak, Janet Salaff kutatasai alapjan ugy tiinik, Hongkongban az utobbi
évtizedekben a csalad volt a sikeres vallalkozasok alapja. Kindban a kommunista és a nem kommu-
nista vezetok is meg voltak gy6zodve arrdl, hogy a kinai csalad legrégebbi értékei (csaladi szolidaritas,
patrilinearis leszarmazas,, az 0sok tisztelete és a gyermeki jamborsag) negativ hatast gyakorolnak a
gazdasagi fejlodésre, ezért a Mao-korszakban rendeletekkel probaltak meg szétzuzni a tdrsadalom ro-
koni kapcsolatokra épiil6 strukturajat. Pedig a késobbi kutatasok azt mutatjak, hogy a csaladi vallalko-
zas lényege ebben az orszagban a csalad, amely a termelés, a megtakaritas és a gazdasagi verseny
alapvet6 egysége, segiti a kockazatvallalast és az innovacios készségeket.

Salaff huszonnyolc hongkongi csaldd megfigyelésénél azt talalta, hogy a dolgozé lanyok keresetiik
jelentds részét a csaladi kasszaba teszik be. A megfeleld lakas, tartés fogyasztasi cikkek beszerzése
utan a csalad a fiatalabb gyerekek tanittatasara fordit jelent6sebb Osszeget. Vagyis a jovedelmek 0sz-
szesitésével a csalad minden egyes tagjanak helyzetén javitanak. Ily médon a bankok szerepét tulaj-
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donképpen a csaladok toltik be, és maguknak a bankoknak nincs is til nagy szerepiik a helyi cégek 1ét-
rehozasaban.

A hongkongi kinaiak fliggetlenségre torekvése valosziniileg arra a multbeli értékrendre vezetheto visz-
sza, hogy a testvérekre, mint a csaladi vagyonra egyforman jogot formald, 6nallé feleknek tekintették.
Az Onallésagra torekvés eredményeként tomegesen jelentek meg vallalkozok, de hianyoznak a meg-
bizhatd, magas szintli vezetok és menedzserek.

A paternalista vezetési stilus szintén a kinai csaladmodellre vezetheto vissza. Az apa vallalkozasvezeto
szerepe az apai tekintélyen alapul és ez nagymértékben segiti a cégek alkalmazkodoképességét. Szinté
a kulturalis orokségeknek koszonhetd, hogy nagy a verseny a vallalkozasok kozott. A csaladi cégek
altalaban rovid életliek, nem tudnak (vagy csak ritkdn) kialakulni oligopol csoportok illetve monopoli-
umok, amelyek akadalyoznak a szabad versenyt.

Mivel ezek a jellemzOk az 6si kinai kulturabol fakadnak, feltételezhetjiik, hogy ezekkel a tulajdonsa-
gokkal, ezzel a vallalkozoi potenciallal korabban is rendelkeztek a kinai emberek, de az allam korla-
tozta az érvényesiilési lehetoségeket. Amikor ez a kényszer megsziint, a csaladok bels6é mozgatoérugoi
szabadon érvényesiilhettek, ennek kdszonhetden valt a csaladi vallalkozas a kinai gazdasagi fejlodés
egyik motorjava (Berger 1998).

Villalkozas a fejlédo orszagokban

A fejlédo orszagokban az elmult négy évtizedben igen nagy mértékii varosiasodas jatszodott le. A va-
rosok szdma évente 5-8 szdzalékkal nétt, lakosaik szama pedig 10-15 évente megduplazodott. Az or-
szagok vezetése nem tud megbirkdzni az ebbdl szarmazod problémakkal. A varosba aramlokkal szem-
ben a kormanyok ellenségesen viselkednek, ezért a varosi szegények kénytelenek rejtézkodve, kép-
zettség és er6forrasok nélkiil, csak sajat talalékonysagukra épitve boldogulni. Ebben a rétegben hatal-
mas er6 rejtézik, amelynek kozéppontjaban a csalad, a haztartas és a vallalkozas all. A szegények ko-
z6tt nagyfoku egyiittmiikodés és kdlcsonds bizalom alakul ki. Kozottiik kevesebb csalad bomlik fel,
kevesebb az apatia, torekvébbek és bizakodobbak az emberek, mint az varnank. {ratlan torvényeik sze-
rint élnek: ,,dolgozz keményen, sporolj, verd at az allamot, szavazz koriiltekintden, és soha ne téveszd
szem eldl gazdasagi érdekeidet, és tanittasd gyerekeidet a jovojiik és sajat nyugdijbiztositasod érdekeé-
ben” (Peattie é.n.).

Ezek a kovetelmények eldsegitették az onfegyelem és a vallalkozasra valo torekvés kialakulast ebben
a kozegben, méghozza olyan mértékben, hogy a harmadik vilagbeli orszagok némelyikében a varosi
munkaerd 70 szazaléka a haztartasokra épiil6 informalis szektorban dolgozott.

Itt a kisvallalkozdi tevékenység a csaladhoz és a haztartashoz kotddik. A csaldad minden munkaerejét
kihasznaljak a fiatal gyerekekt6l kezdve az idGsebbekig, nagyon sokszor néi vezetdvel a vallalkozas
élén. A nok gazdasagi tevékenysége a csaladhoz kapcsolodo értékeken alapszik. Kemény, kitartd
munkéval kiizdenek azért, hogy a csalad taléléséhez megteremtsék a gazdasagi alapokat. A férfiak a
nok altal biztositott haztartasgazdasag tAmogatasaval keresgélnek munka utan a formalis szektorban.

A harmadik vilagban - eltér6 kulturalis kdrnyezetiik ellenére igaz ez Mexico Cityben, Nairobiban, Li-
maban, Rio de Janeiroban — a szegények korében a csalad a legfontosabb érték. A sikert csak a csa-
ladtagok 6sszefogasa tudja biztositani.

Vallalkozas Indiaban

Dél-Azsia népeinek kultiiraja alapjaiban kiilonbozik az eurépai népek kulturajatél. Max Weber szerint
a dél-azsiai allamok kultraja (elsdsorban a két uralkodé vallas, vagyis a hinduizmus és a buddhizmus)
gatoljak a gazdasag fejlodését.

A hindu vallasi és tarsadalmi értékrendbdl hidnyoznak a nyugati kultiraban bevalt normak, a haté-

konysag, szorgalom, pontossag, becsiiletesség €s a hosszu tavi tervezés. Raadasul ugy tiinik, a kasztok
kozotti verseny az orszag fejlodésének rovasara dul, ennek koszonheto a gazdasag stagnalésa.
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A kasztrendszer lehetetlenné teszi a tarsadalmi mobilitast és a gazdasagi fejlodést. Az empirikus kuta-
tasok szerint a kasztrendszer és a gazdasag kozott ennél mélyebb Osszefiiggések vannak. A kasztok to-
vabbra is meghataroz6 szerepet jatszanak a munkaerdpiac formaldsaban, ennek ellenére jelenlétiik sok
vonatkozasban pozitivan hat a gazdasag teljesitményére. Az 6t szigortian elkiilonitett csoport (varnak):
papok, katonak, kereskeddk, dolgozok, kiviilallok mellett ugyanis 1éteznek a kaszton beliil szervez6do
csaladkozosségek (jatik) is. Ezek azonos foglalkozast csaladokbol allnak (példaul fodraszok, foldmii-
vesek, fazekasok, aranymiivesek), igy tulajdonképpen a tarsadalmi munkamegosztast szervezik meg.
Az igy 1étrejovo ,,jajmani-rendszer" (vagyis a ,,jatik" kozotti egylittmiikddési €s kapcsolattartasi halo-
zat) biztositja a kiilonboz6 foglalkozasu csaladok kozotti arucserét, €s a tarsadalmi csoportok kozotti
atjarast. Ezen csaladkozosségek emelkedése tobb tényezotol fiigg:

o A kozOsség nagysagatol, a kozottiik 16vo 0sszetartd erd nagysagatol és a vezetd személyétol
e A csalad altal birtokolt foldteriilet nagysagatol
e A csalad altal végzett munka tisztasagatol.

Ilyen értelemben a kasztrendszer csak a munkaerd mindségére van hatassal, mert korlatozza az oktata-
si lehet6ségeket és bizonyos foglalkozasokat (melyeket tisztatalannak tart) kik6zosit. A kultira tehat a
munkaerd-piacon kialakul6 egyenlétlen versenyen keresztiil hat a gazdasag fejlodésére.

Az indiai vallalatok szinte minden esetben a kaszton vagy a rokonsagon beliili kapcsolatokra alapozva
miikddnek, a csaladi €s az lizleti élet 6sszeolvad. Ennek oka szintén a kultiraban keresendd: a nyugati
szemlélettel ellentétben itt az egyéni vallalkozast alacsony rangu, megvetendd tevékenységnek tartjak
(Adams 2001).

OSSZEGZES

Megvizsgalva néhany, egymastol jelentdsen eltérd kulturaju orszagban a vallalkozasok jellemzoit
megallapithatd, hogy van egy elem, amely minden kultirdban alapot ad a vallalkozashoz: ez az elem
pedig a csalad. Jelentdsége eltérd az egyes orszagokban. A nyugati kultardban és Magyarorszagon is
inkdbb csak tamogatd szerepe van, a biztos hatteret jelentik a vallalkozénak, ami mellett nyugodtan
végezheti munkajat. Csaladjuk tradicionalis modell szerint épiil fel és mitkddik, a csaladon beliil és a
gyermekek nevelésében a hagyomanyos értékek kapnak nagyobb hangsulyt.

A keleti, a dél-azsiai és a harmadik vilagbeli orszagokban ennél sokkal nagyobb szerepet kap: a vallal-
kozas 1étrejottének eldfeltétele a csalad megfeleld miikddése, a rokoni kapcsolatok kiterjedt korének
megléte. E koré szervezddik a vallalkozas egész mitkddése.

A kiilonbség részben az eltérd motivaciokbol fakad: mig Eurdpaban a vallalkozas inditasaban igen
nagy hangsulyt kap az 6nallosagra torekvés, addig a bemutatott tobbi orszagban az egyéni tevékenység
elinditasa sokszor az egyetlen lehet0ség a fennmaradasra, a talélésre. A csalad szerepének megitélése,
a vallalkozasban betoltott pozicidja azonban kultirafiiggd is. A nyugati tarsadalmakban tanti lehetiink
a hagyomanyos csalddmodell felbomlasanak, a nék nagymértékii 6nallosodasanak. Ezzel szemben a
harmadik vilagban €16 ndk célja nem a fiiggetlenedés, hanem az, hogy a férfiakat is integraljak a haz-
tartasba, mivel ez az egyéni €s a csaladi boldogulas egyetlen lehetséges ttja.

Osszegezve tehat elmondhat6, hogy a kultirak kiilonbdzdsége nincs hatdssal az emberek véllalkozoi
képességeire, még az indiai kasztrendszer keretein beliil is képesek vallalkozasok miikddni, inkabb a
mikodés alapjait és rendez6 elveit alakitja masként.
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