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Absztrakt

Tanulmanyunkban a fiatalok palinkafogyasztasi szokasait vizsgaltuk kvantitativ kutatas keretein beliil a 18-39
éves, legalabb alkalmanként palinkat fogyasztok korében. Az adatfelvétel sztenderdizalt kérddives szobeli
megkérdezéssel tortént. A 2016 oktoberében lefolytatott kvantitativ felmérésiink f6 kutatasi kérdései kozott a
palinkafogyasztassal kapcsolatos fogyasztoi preferencidkat, a markaismeretet és a palinkaval kapcsolatos
attitidoket vizsgaltuk. Cikkiinkben bemutatjuk a fiatalok palinkafogyasztassal kapcsolatos preferencidit és
attitlidjeit, emellett a személyiségjellemz6ik alapjan elkiilonitett fogyasztéi csoportokat eltérd attitiidjeik és
alkoholfogyasztasi szokasaik alapjan jellemeztiik.

Kulcsszavak: palinka, preferenciak, attitiidok, fogyasztoi csoportok

Abstract in English

In our study we examined the palinka consumption habits of young people within the framework of a
quantitative research among 18-39-year-old at least occasional consumers of palinka. The data collection was
carried out by personal interviews with a standardised questionnaire. The main research questions of the
quantitative survey conducted in October 2016 included the consumer preferences, the brand knowledge and the
attitudes related to the consumption of palinka. This article describes the preferences and attitudes related to the
palinka consumption of young people, as well as the consumer groups separated on the basis of different
personal characteristics were described based on their different attitudes and alcohol consumption habits.
Keywords: palinka, preferences, attitudes, consumer groups
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1. Bevezetés

Hazénkban a palinkakultaranak, mely magaban foglalja a gyiimolcsparlat készitésének és
fogyasztasanak a hagyomanyait, szertartasait, évszazados multja van. A 19. szdzad kdzepén
az orszagban szinte minden nagyobb uradalom, gazdasag, illetve telepiilés rendelkezett sajat
szeszfozdével. (JONAS, 2008) A 20. szazad elsd felében mar hatarainkon tdl is ismert volt a
palinka (az angol trénorokos egy magyarorszagi latogatasa sordn igen elismerden nyilatkozott
a barackpalinkarol), s ettél kezdve kisebb—nagyobb mennyiségli exportot is sikeriilt
bonyolitani. A madasodik vilaghdborut kovetden az dallamositas a fézdék szamanak a
csokkenését, a mindség helyett a mennyiségi termelés preferalasat eredményezte, ami nem
kedvezett a mindségi imdzs kialakulasanak, a palinkdhoz kapcsolédd asszociaciok,
kedvezétlen iranyba valtoztattdk, a hagyomanyos magyar termék képét. A palinka imazsa
megdregedett, nem tiikrozte vissza mindségi jellegét, jollehet az évszdzadok alatt rarakddott
szakrélis jellege (palinkéval koszontottiikk az Gjsziilottet kereszteldjén, ezzel koccintottunk a
halotti torokon, a disznooléskor, ezzel ittunk dldomast, stb.) megmaradt. A technikai hattér,
valamint a szakemberek hianya kovetkeztében a valddi palinka helyét az iizletek polcain, a
finomszeszbdl, vizbdl és aromabdl eldallitott €s palinka néven forgalmazott italok vették at.
A 2002. jilius 1-n megjelent Magyar Elelmiszerkonyv szeszesitalokra vonatkozo 0j szabélyai,
majd a 2004. évi Unids védettség teremtette meg a feltételeit, hogy a palinka valdédi
hungarikumma valjon és elfoglalja helyét a mindségi szeszesitalok soraban. Ahhoz, hogy ez
valoban megtorténjen kiemelten sziikséges, hogy a fiatal generacidoban olyan imazzsal
rendelkezé whisky, vodka, vagy a kesertiitalok jelentik a versenytarsakat. Jelenlegi, immar
masodik nagyfogyasztéi felmérésiink soran tehat kiemelten vizsgéaltuk a palinkédval
kapcsolatos attitidoket, preferenciakat, vasarlasi €és fogyasztasi szokasokat a fiatal generacio
korében.

2. Szakirodalmi attekintés

A palinka fogyasztassal kapcsolatos leirasok a néprajzi kutatasok révén régdta ismertek,
illetleg a szeszf6zés szabalyozédsa és az ezzel Osszefiiggd statisztikak is bovitik az ezzel
kapcsolatos ismereteket. Magyarorszagon az elsé irasos emlék 1540-bol szarmazik, mely
szerint a meghibasodott borokat seprOpalinkava dolgoztak fel. Maga az égetett szesz a XVL
szazadig gyogyszernek szamitott. A palinkaad6 bevezetésére 1850- ben kertilt sor, azota lehet
a hazai palinkaf6zéssel kapcsolatosan megbizhato forrasokrdl beszélni. A XX. szazad elején a
magyar szeszgyartas vilagszerte elismert volt, az 1. vilaghaborit megel6zéen 860 szeszgyar
mikodott az orszagban, melybdl 30 ipari méretii volt.1938-t6l a palinkafézés allami
monopdlium lett, és gyakorlatilag ez 1982-ben valtozott meg, amikor is engedélyezték a
palinkafizést maganszemélyek szamdra is. A mai értelembe vett palinka fogyasztasi
kutatasok a palinka ujrafelfedezéséhez kothetok. A 2004. évi Unios rendelkezés, amely
védettséget biztositott a palinkdnak, valamint a 2008. évi LXXIII. torvény megteremtette
azokat a feltételeket, amelyek lehetdvé tették a palinka Gjrapozicionalasat, mindségi italként,
egyfajta nemzeti iméazs hordozoként torténd elismertetését. A feladat, tekintettel az agazat
akkori helyzetére legnagyobb mértékben a kozOsségi agrarmarketingért felelds
Agrarmarketing Centrum Kht.-re harult.

Az AMC altal megrendelt bor, illetve szeszfogyasztasi kutatdsok, mar kiilonb6z6 mértékben
kitértek a palinkara, illetve az azzal kapcsolatos fogyasztasi és vasarlasi szokasokra. Az AMC
kapcsan foglalkozott a fogyasztokkal. Megallapitotta, hogy a palinka alapvetden tradiciokhoz
kothetd, ezek hatarozzak meg a fogyasztasi alkalmakat. Kiemelte a tdjékozatlansagot, mely a
fogyasztokat, mind pedig a kereskedelmet jellemzi. Megfigyeléses vizsgalatai alapjan
iizlettipustol fiiggd, jelentdsen eltérd palinka kinalatrél szamolt be. 2008-ban ugyancsak az
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AMC megrendelésére a GFK Hungaria Piackutatd Intézet, készitett felmérést 1000 fos
reprezentativ mintdn. Ennek alapjan jelentdsen novekvd érdeklddésrdl, nagyszamu 1j
vasarlorol szamoltak be. Ugyanakkor kiemelték a fogyasztok gyenge informaltsagat, a
kereskedelmen kiviili beszerzések igen nagy aranyat. Felvételiik alapjan a palinka név
megoregedett, de nem {iresedett ki, igy tarsithatok hozza 0j gondolatok. A fogyasztok
palinkaval kapcsolatos attitiidjei leginkabb: nosztalgia, vidéki hangulat, magyarsag. Az NRC
2007, 2008, illetve 2009. évi a fiatalokat célzd vizsgalatai a palinka imazsanak hatarozott
javulasat mutattdk, a torokkaparos, erds, iit0s, ,,berugatds” terméktol, egy trendi, tarsasagi
eseményen, fesztivalon fogyaszthatd iranyba valtozott. Ugyanakkor ez a vizsgélat is kiemelte
a bizalom szerepét a vasarlas soran, mely egyértelmiien a hazi palinka kedveltségét jelezte.
Totth, Fodor, Hlédik (2011) kvalitativ és kvantitativ kutatasaik, megerdsitették a hazi palinka
preferencidjat, ugyanakkor ramutatott a kiilonb6z6 célokra torténd vasarlasoknal a vasarloi
preferencidk, és ezzel parhuzamosan a koltési hajlanddsag eltérd. Az emlitett szerzok igen
jelentds szamu kvantitativ €s kvalitativ mintan végzett kutatdsaik azt mutattak, hogy a palinka
eldallitasaban és kindlatdban bekovetkezett fejlddéssel a fogyasztok nem igazan tudtak 1€pést
tartani. Ez a disszonancia elsdsorban a markaismeret alacsony szintjében mutatkozik meg a
legmarkéansabban, beleértve ebbe azt is, hogy a legnagyobb ismertséggel a valodi palinkanak
nem nevezhetd, alacsonyabb értékii, de igen jelentds marketingtdmogatasban részesitett un.:
palinka jellegti italok (Fiityiils, Vilmos) rendelkeznek.

3. Mdédszertan

A 2016 oktoberében lefolytatott kvantitativ kutatdsunk f6 kutatdsi kérdései kozott a
palinkafogyasztassal kapcsolatos fogyasztoi preferencidkat, markaismeretet, a palinkaval
kapcsolatos attitidoket vizsgaltuk. Az adatfelvétel sztenderdizalt kérddéives interjukkal,
személyes megkérdezéssel tortént. Kvantitativ kutatdsunkban 1550 vélaszadod véleményét
elemeztiik, ahol a kutatas célcsoportjaba a 18 év feletti, legalabb alkalmanként alkoholt
vasarlok tartoztak. Cikkiinkben a fiatal palinkafogyasztok, a 39 ¢év alatti vélaszadok
valaszainak elemzését mutatjuk be. A mintaba 304 férfi és 297 nd tartozott, lakohelyiik szerint
340 f6 budapesti, 217 f6 varosokban, 46 f6 pedig kozségekben ¢l. Az adatelemezés leird
statisztikai elemzéssel és klaszterelemzéssel késziilt, SPSS Statistics program segitségével.

4. Eredmények

4.1.Tomeény szeszesital vasarlasi szokdsok

Kutatasunkban 615, 18-39 ¢év kozotti valaszadd adatai szerepeltek, ezek koziil a tovabbi
elemzés targya azon valaszadok jellemzdinek vizsgalata, akik legalabb alkalmi
palinkafogyasztok. Eredményeinek alapjan megallapithatd, hogy a 18 ¢és 39 év kozotti
valaszadok 79,8%-a szokott kiilonboz6 alkalmakra palinkdt vasarolni, pl. otthoni
fogyasztasra, csaladi iinnepségre, barati 6sszejovetelre vagy ajandékként.

A szeszesitalt vasarld fiatalok haromnegyede vésarolt mar palinkat otthoni fogyasztésra,
csaladi linnepségre, barati dsszejovetelre vagy ajandékként. Kozel haromnegyediik (74%-uk)
ismerdsnél, bardtnal, 69%-uk otthon, iinnepi alkalmakkor, 65%-uk csaladi, barati
Osszejovetelek alkalméabol, és csupadn 32%-uk kikapcsolddas, lazitas céljabol fogyaszt
palinkat.

A fiatalok leginkabb a whiskyt, a palinkdt és a vodkat preferaljdk nagyjabol hasonlo
kedveltséggel. A korcsoport 44-46%-a vasarolt mar whiskyt, palinkat és vodkat (1. abra).
A vizsgalat alapjan ugyanakkor a legkevésbé kedvelt szeszesital a brandy volt.
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1. abra: A fiatalok toményszeszesital-vasarlasi preferenciai az emlités aranya alapjan
(“o)

Forras: sajat kutatas, 2016, n=491

A legtobb fiatal szeszesital vasarlo csaladi barati 6sszejovetelekre vasarol alkoholt, ezeknél az
alkalmaknal is a preferdlt vélasztds a palinka, whisky és a vodka. A valaszadok kozel
kétharmada, 65%-a vett mar palinkat csaladi, barati Osszejovetelekre, tinnepi alkalmakra
pedig kozel haromnegyediik vasarolt mar ilyen szeszes italt.

4.2.Iz és tajegység preferencidk

A fiatal fogyasztok iz preferencidit vizsgalva a legtobben a szilva (12,2%), a malna (7,8%), az
eper (7,8%), a mézes (7,6%) ¢és a kajszi (7,0%) izeket vdalasztandk elséként, mig a
legkevesebben a vegyes (1,5%), a szeder (2,9%), a birs (3,3%) ¢és a torkdly (3,3%) palinkat
valasztanak elsdként (2. abra). Az egyes fajtak koziil a torkolypalinka (37,4%) és a vegyes
palinka (31,1%) a legmagasabb az elutasitok aranya. A palinkdk kozil a kovetkezd
gylimolcsok elutasitottsdga a legalacsonyabb: cseresznye (6,3%), meggy (6,7%), szeder
(7,8%) és Oszibarack (7,8%). Az egyes fajtak koziil a legkevesebben a szilva, a korte és a
mézes palinkédkat jelolték ismeretlennek, mig a legtobben a cseresznyét, a birset €s a szedret.
A 2. abra a 18 ¢és 39 év kozotti fogyasztok iz preferencidit mutatja be palinka valasztaskor.

2. abra: A 18-39 év kozotti fogyasztok iz preferenciai palinka valasztasakor (%)

Forras: sajat kutatas, 2016, n=491
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A szilvapalinkat elsésorban a férfiak valasztandk, a kajszit els6sorban a férfiak és a 30
felettiek kedvelik, mig a mézes palinkékat elsdsorban a fiatalabb ndk valasztanak elsdként.

3. abra: A fiatalok tajegység szerinti preferenciai palinka valasztasakor (emlitési
gyakorisag %-ban Kkifejezve)

Forras: sajat kutatés, 2016, n=491

A 3. abran olvashatd le a valaszadok tajegységek szerinti preferencidja az emlitési
gyakorisdga szerint. A valaszadok kozel 6tdde valasztana a szatmari palinkat elséként, és az
elutasitok aranya is ennél a tajegységnél a legalacsonyabb. A fiatal palinkafogyasztok korében
legismertebb palinkaf6zd tajegységek a szatmari mellett a szabolcsi és a kecskeméti térségek,
ezeket csupan a megkérdezettek negyede nem ismerte. A legkevésbé ismert tajegységek pedig
a vasi, a nagykaposi és a gocseji teriiletek.

4.3.4 palinkafogyasztassal kapcsolatos attitiidok, vélemények
A palinkafogyasztassal kapcsolatos attitidok mérésére 19 allitast soroltunk fel, ahol a
valaszadok négy elemii skéala segitségével fejezhették ki egyetértésiiket az allitasokkal.
A skala elemei a kovetkezok voltak: egyaltalan nem értek egyet, inkabb nem értek egyet,
inkabb egyetértek, teljes mértékben egyetértek. Az eredményeket az 1. tdblazat foglalja 6ssze.

1. tablazat: On szerint mennyire igazak a kovetkezé allitasok a palinkara? (%)

Egyal:[ alin Inkabb nem Inkabb tl"e}] ©s Egyetértes
nem értek értek egyet | egyetértek mértekben Osszesen
egyet gy gy egyet értek
Igazi erds ital 3,1 2,6 26,5 66,6 93,1
Hungarikum 1,8 33 17,9 74,7 92,7
A palinka igazi magyar 2,2 3,7 15,7 76,8 92,5
termék
Szivesen kiprobalok
palinkakiilonlegességeket 7.7 1 29,5 49,3 78,8
A bolti plinka nem 7,1 15,9 183 53,8 72,1
olyan jo, mint a hazi
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Csak gyiimblesbdl 10,4 12,6 2.8 477 70,5
késziilt

A hagyomanyos iz{i 9,4 16,7 30,1 38,7 68,8
palinkat szeretem

Gyomorproblémakra 55 12,2 26,5 4.2 68,6
kifejezetten jo a palinka

A palinka nem csak

aperitiv, hanem étkezés 49 17,1 31,6 36 67,6
utédn is fogyaszthatd

Pahnkat barmikor lehet 11.8 216 26.1 383 64.4
inni

Férfias ital 14,5 20,2 29,5 32,4 61,9
A’z .1zesr[ett palinka nem 17,7 2523 20.8 322 53
palinka

Az izesitett palinka

inkabb néknek vald 21 21,8 29,5 19,1 48,7
A palinka elsdsorban 21 25,1 28,1 13,8 42
aperitiv

A pahnk.a’t inkabb falun 334 2523 27.9 102 38.1
fogyasztjak

Egészségesnek tartom a

reggel egy kis palinkaval 38,7 22,2 17,1 15,1 32,2
kezdeni.

A palinkat inkabb az

idésebbek szeretik 33,8 33,8 20,2 8.1 28,3
A pélinkat inkabb csak

kiilonleges alkalmakon 30,8 41,3 17,3 8,6 25,9
fogyasztjak

Kicsit régimodi 50,9 24 17,9 4.9 22,8

Forras: sajat kutatas, 2016, n=491

A palinkéval kapcsolatos allitdsok koziil tizbdl kilenc valaszadod szerint a palinka igazi
magyar termék, hungarikum. A fiatal fogyasztok tobb, mint haromnegyede (79%-a) szivesen
probal ki palinkakiilonlegességeket. A valaszadok tobbsége ért egyet azokkal az allitasokkal,
melyek szerint a bolti palinka nem olyan jo, mint a hazi, illetve, hogy a palinka csak
gylimdlcsbdl késziilt.

A fiatal palinkafogyasztok legkevésbé értenek egyet azzal az allitassal, miszerint a palinkat
inkabb csak kiilonleges alkalmakon fogyasztjak, illetve, hogy kicsit régimddi.

4.4.Személyiségcsoportok és a palinka

Kérdoiviinkben a személyiségtipusok jellemzésére 21 jellemzot ot fokozat skélan
szerepeltettiink. Ezek a személyiségjellemzdk 5 faktorba sorolhatok: izgalmas élet, sikeresség,
egylittérzés ¢és segitségnyujtas, hagyomanyok tisztelete, szabadsag (KMO 0,823, df 210,
p=0,000). A személyiségtipusok faktorai alapjan négy jol elkiilonithetd szegmens mutathato
ki a fiatal palinkafogyasztok korében, amely szegmensek faktorkézpontok alapjan bemutatott
jellemzdit a 4. dbra szemlélteti.
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4. abra: Személyiségcsoportok a fiatal palinkafogyasztok korében

Forras: sajat kutatas, 2016, n=491

A fogyasztdi csoportok kozotti eltérést az egyiittérzés, segitségnyljtds valamint a
hagyomdanyok tisztelete személyiségjegyek faktorai okozzak leginkdbb. Az egyes szegmensek
jellemzését a 2. tablazat tartalmazza. A fogyasztdi csoportok jol elkiilonithetok egymastol a
palinkéaval kapcsolatos attitiidjeik alapjan, és egyedi jellegzetességeket mutatnak demografiai
jellemzoiket valamint a fogyasztas alkalmat tekintve.
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2. tablazat: Fiatal palinkafogyasztoi szegmensek

Fiiggetlen kreativok
arany a mintaban: 26%

top 3 vasarolt szeszes ital:

1. whisky,
2. vodka,
3. borparlat
attitidok: a palinkdt csak kiilonleges

alkalmakkor fogyasztjak, igazi erds ital,

Szivesen kiprobalok
palinkakiilonlegességeket

fogyasztasi  alkalom: csaladi, barati
Osszejovetel

jellemzok: magasabb iskolai végzettségiiek,
jellemzéen nagyobb varosokban ¢élok, a
nemek kozott egyenld aranyban

Tradicionalis értékrendet kovetok
arany a mintaban: 33%

top 3 vasarolt szeszes ital:

1. whisky,
2. vodka,
3. palinka

attitidok: a palinka igazi magyar termék, a
bolti palinka nem olyan jo, mint a hazi, a
hagyomanyos izli palinkat szeretem

fogyasztasi alkalom: ismerdsnél, baratnal,
csaladtagnal linnepi alkalmak

jellemzok: alacsonyabb iskolai
végzettségliek, jellemzéen  varosokban,
kozségekben ¢élok, a nemek kozott egyenld
aranyban

Egyiittérzo boldogsagkeresok
arany a mintaban: 21%

top 3 vasarolt szeszes ital:
1. whisky,
2. vodka,
3. borparlat

attitidok: a pdalinka nem csak aperitiv,
hanem ¢étkezés utan is fogyaszthatd, a
hagyomdanyos izii palinkat szeretem

csaladi,  barati
étteremben

alkalom:
vendégloben,

fogyasztasi
Osszejovetel,
iinnepi alkalmak

jellemzdk: inkabb férfiak, jellemzden

kozépfoku végzettségliek

Biztonsagkeresok
arany a mintaban: 20%

top 3 vasarolt szeszes ital:

1. vodka,
2. whisky,
3. rum

attitidok: férfias, a palinkat barmikor lehet

inni, az izesitett palinka nem palinka,
gyomorproblémakra  kifejezetten jo a
palinka

fogyasztasi alkalom: kikapcsolddas, lazitas

jellemzok: foként férfiak, kozép vagy
magasabb iskolai végzettségiiek

Forras: sajat kutatas, 2016
n=491
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A fogyasztas alkalmat tekintve otthon, iinnepi alkalomra minden csoport tagjai szivesen
fogyasztjak a palinkat. Szintén nincs jelentds eltérés abban, hogy a palinkat igazi magyar
terméknek, hungarikumnak tartjak, a palinkat inkabb falun fogyasztjak, illetve hogy a palinka
kicsit régimodi. A legkedveltebb a 0,5 és 1 literes kiszerelésti palinka, amely minden egyes
csoportnal megjelenik. A biztonsdgkeresdk szegmense leginkdbb kikapcsolodasként,
lazitasként fogyaszt palinkat, mig a masik harom fogyasztoi csoport tagjainal megjelennek a
csaladi és barati Osszejovetelek, mint kiemelkedd fogyasztdsi alkalmak. A palinkaval
kapcsolatos attitiidjét tekintve a biztonsagkeresdk csoportja kiemelkedik a tobbi csoportbol
azzal, hogy a ,.férfias, a palinkat barmikor lehet inni”, ,,az izesitett palinka nem palinka”, és a
»gZyomorproblémakra kifejezetten jo a palinka” allitdsokat kizardlag ez a csoport emelte ki,
mint olyan allitast, amellyel teljes mértékben egyetértenek. Az egyes fogyasztdi szegmensek
demografiai jellemzo6ik tekintetében is jelentds eltéréseket mutatnak. A fogyasztdi csoportok
jellegzetességeit részletesen a 2. tablazat mutatja be.

5. Kovetkeztetések és javaslatok

A szeszes ital vasarlo fiatalok haromnegyede vasarolt mar palinkat otthoni fogyasztasra,
csaladi tinnepségre, barati dsszejovetelre vagy ajandékként. A fiatal fogyasztok szeszesital
vasarlaskor a palinka mellett a whiskyt és a vodkat preferaljak. A legtobb szeszesital-vasarlo
csaladi barati sszejovetelekre vasarol alkoholt. Palinkafajtak koziil elsésorban a szilvat, az
epret, a mézest ¢és a kajszibarackot valasztanak. A fiatalok korében személyiségjellemzdik
alapjan négy jol elkiilonithetd szegmens mutathatd ki, amelyek fogyasztdsi szokésaikat,
attitidjeiket tekintve eltéréseket mutatnak. A fogyasztdi csoportok kozotti eltérést az
egyiittérzés, segitségnyljtas valamint a hagyomanyok tisztelete személyiségjegyek faktorai
okozzak leginkabb. A mintaban négy jellegzetes fogyasztoi csoportot mutattunk ki, amelyek a
palinkaval kapcsolatos attitiidjeik, a fogyasztas alkalma, és demogréfiai jellemzdik alapjan
kiilonithetok el leginkabb.
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