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Absztrakt

Napjaink (gazdasagi és politikai) eseményei is azt mutatjak, hogy Nyugat-Europa joléti allamaiban a tarsadalmat
az ecloregedés jellemzi. Ezzel parhuzamosan a lakossag egészségi allapota és a sziiletéskor varhato atlagos
¢lettartalma is folyamatos javulast mutat. Sajnos ez a hazai lakossag esetében csak ,késve” és kismértékben
,jelenik meg”. Ugy gondoljuk, hogy fel kell hivni a magyar emberek figyelmét a megvaltozott életmédunknak
,,k0szonhet6” civilizacios betegségekre, és a hazankban jellemz6 magas halalozasi ratara. Fel kell ismerniink,
hogy az optimalis taplalék-felvétellel az életmod-betegségek 25-70%-a megeldzhetd, valamint
meghosszabbithatd az egészségesen eltoltstt éveink szama. (SZAKALY, 2011) Mindezen problémak egyiittesen
mozditottak el6 a funkcionalis élelmiszereknek a kifejlesztését, amelyek elsésorban a betegségek megel6zését, a
szervezet egészségességének fenntartasat szolgaljak. Kutatasok tamasztjak ala (SZAKALY, 2011, HUSZKA,
2013), hogy a funkcionalis élelmiszerek koziil a legjelentésebbek a tej és tejtermékek. Mindezen okok miatt
kutatasunk soran a nyugat-dunantili régido 14-18 éves korosztalyanak tej és tejtermékekkel kapcsolatos
fogyasztasi szokasait vizsgaltuk.

Kulcsszavak: egészség, étkezés, fiatalok taplalkozdsi szokdsai

Abstract

Nowadays political and economic affairs show that aging is characteristic for the Wester-European countries.
Parallel with these trends the citizens’ health status improves and the life expectancy is also growing. However,
it is not solidly valid for the Hungarian citizens. The authors of this article suggest that the Hungarian peoples’
awareness should be raised for the ,civilization diseases” and for the high mortality rate. We should be
conscious about the new potential illnesses caused by their new lifestyles. We need to recognize that the optimal
nutrition can prevent 25-70% of lifestyle-illnesses, so as it can increase the number of healthy years
(SZAKALY, 2011). These problems supported the development of functional food, which help to prevent
illnesses and serve the heathy conditions of the body. Empirical results confirm (SZAKALY, 2011, HUSZKA,
2013), that the most relevant functional foods are the milk and dairy products. That is why we focus on the
consumption of milk and dairy products within this research. The empirical survey was conducted in the
Western-transdanubian region, targeting the 14-18 year old population.

Keywords: health, meal, eating habits of the youngsters
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1. Bevezetés

Az utobbi években szamos felmérés késziilt a magyar fogyasztok taplalkozasi
szokasair6l, de sajnos a kutatasi eredmények ellenére nem véltoznak azok a trendek,
amelyek a hazai egészségtelen taplalkozasi szokdsokra vonatkoznak. Jelen kdzleményben a
tejtermékek fogyasztasanak alakuldsat elemezziik primer informaciok feldolgozasaval.

Az utobbi években ugyan folytattak mar olyan vizsgalatokat, amelyek a hazai tej- és
tejtermékfogyasztdoi magatartds valamely részteriiletét vizsgaltdk és /vagy nem a teljes
tejtermék vertikumra vonatkoztak.

Koztudomasu és a nemzetk6zi Osszehasonlitdsokbdl is kitlinik, hogy pl. vaj és
sajtfogyasztasunk igen alacsony (1,1 illetve 7,4 kg/f6/év), ami jelentdsen elmarad a nyugat-
europai orszagok szintjétol, tehat a fogyasztas novelése érdekében van még mit tenni (KSH
2015). Ez a tény, valamint az, hogy az utobbi években a lakossag realjovedelme novekedett,
sziikségessé teszi olyan termékek kifejlesztését, olyan termék innovacidt, ami
messzemenden kielégiti a fogyasztok igényeit, hiszen a fogyasztd csak olyan terméket fog
megvasarolni, amit kedvel, amiért ugymond ,,nem sajnalja kiadni pénzét”.

Az orvostudomdny fejlédésével a 20. szézad elejétdl kezdve a fejlettebb orszagokban
az emberek atlagéletkora rohamosan nd. Ezzel egyiitt nd az oreg- és aggkorban eltoltott
¢letévek szdma is, a tejtermékek pedig elengedhetetlenek az egészség megdrzéséhez ebben a
korban is. A taplalkozasi szokasok kialakulasa dontéen mar a gyermekkorban elkezdddik,
ezért elengedhetetlen ismerni azokat az attitidoket is, amelyek ebben a korban
gyermekeinket éri.

Napjaink (gazdasagi €s politikai) eseményei is azt mutatjdk, hogy Nyugat-Europa
joléti allamaiban a tarsadalmat az eloregedés jellemzi. Ezzel parhuzamosan a lakossag
egészségi allapota €s a sziiletéskor varhato atlagos élettartalma is folyamatos javulast mutat.
Sajnos ez a hazai lakossag esetében csak ,késve” és kismértékben ,jelenik meg”. Ugy
gondoljuk, hogy fel kell hivni a magyar emberek figyelmét a megvaltozott életmodunknak
,,k0szonhetd” civilizacios betegségekre, és a hazdnkban jellemzd magas haldlozasi ratara.

Fel kell ismerniink, hogy az optimalis taplalék-felvétellel az életmod-betegségek 25-
70%-a megel6zhetd, valamint meghosszabbithatd az egészségesen eltoltott éveink szama
(SZAKALY Z.,2017, HUSZKA, 2013 ).

Kutatdsunk célja a nyugat-dunantili régié 14-18 éves korosztilyanak tej ¢és
tejtermékekkel kapcsolatos fogyasztdsi szokdsainak vizsgélata, valamint ezen szokasok
motivacidinak megismerése volt. Eredményeink helyenként 0sszevetésre keriilnek Huszka,
2006-ban publikalt, orszagos és a tejtermékek fogyasztasat bemutato kutatasaival is.

E targykorben mind hazankban, mind vilagszerte szamtalan kutatas sziiletik. Jelen
cikk szerz6i mégis gy gondoljak, (még akkor is, ha, a kérdezdbiztosok alapos munkdja
ellenére esetleg a reprezentativitdas nem minden esetben valosul meg tokéletesen) hogy
minden olyan publikacio, ami e témakdrben sziiletik elGsegitheti (sok esetben ugyan csak
helyi szinten) a lakossag egészséges ¢életmdodhoz kotddo attitlidjének novekedését.
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2. Irodalmi attekintés

2.1 Eletmédvdltozds

Koztudomasu, hogy vilagviszonylatban évente kozel 10 millio ember veszti el életét,
mert nem jut megfeleld mennyiségii €s mindségii ivovizhez és 2018. marcius havaban kozel
826 milli6 ember tekinthetd alultaplaltnak. A feltorekvd piacok egy része ugyanis nem jut
elegendo taplalékhoz, ugyanekkor a masik fele civilizacios betegségekkel (magas vérnyomas,
talsaly stb.) kiizd. Mi sem bizonyitja ezt jobban, mint hogy a fenti idopontban tébb mint
masfélmilliard ember tekinthetd tilsulyosnak (www.worldometers.info/hu/). Szamos kutatas
bizonyitotta, hogy a civilizacios betegségek terjedéséért az emberiség megvaltozott életmodja
(a szamitogép és az internet mellett eltoltdtt orak, a mindennapi stressz, a mozgasszegény
életmdd a felelds (SZAKALY Z., 2011, HUSZKA, 2017).

A civilizacidos betegségek kialakulasanak megelézésében nem csak az
¢letfolyamatokhoz, munkavégzéshez illeszkedd taplalkozasnak, hanem a rendszeres
testmozgasnak ¢és a lelki egészségnek is jelentOs szerepe van. Ezen harom tényez0, melyeket
az egészséges ¢életmod harom pillérének nevezhetiink, egylittes hatasaként jelentkezhetnek
pozitiv valtozasok egészségi allapotunkban (ANTAL, 2007, LEHOTA, 2001). Nyugat-Eur6pa
joléti allamaiban a lakossag egészségi allapota folyamatos javuldst mutat, ezzel szemben a
magyar lakossagét az orvosi szakirodalom a ,,valsagos” jelzovel illeti.

Magyarorszag mind a sziiletéskor varhato atlagos élettartam (férfiak:69, n6k:77), mind
a halalozasi rata (13%) tekintetében igen kedvezoOtlen pozicidban van, mikézben a 60 év
felettiek népességen beliili részaranya magas és eléri a 22%-ot (KSH, 2015). A sziiletéskor
varhato atlagos élettartamon beliill a WHO azt is vizsgélja, hogy a vilag orszagaiban ¢élok
milyen hosszii egészséges ¢Elettartamra szamithatnak. Magyarorszagon az egészségesen
eltoltott 64,9 évhez 7,7 ,beteges” év kapcsolodik, addig Japanban a lakossag 75 évig €l
egészségesen és minddssze 6,9 évet betegen (SZAKALY Z., 2011).

2.2 A tejkészitmények taplalkozasi jelentésége

Az egészséges ¢letmdd alappillére a taplalékpiramis. A taplalékpiramis alapjat a
legnagyobb mennyiségben fogyasztasra ajanlott gabona alapli és magas komplex
szénhidrattartalmu ¢€lelmiszerek alkotjdk. A piramis mdasodik szintjén a zoldségek ¢&s
gylimolesok allnak, harmadik sordnak egyik felében a tej és tejtermékek, masik felében a
husok ¢és halak, mig a negyedik szinten, a fogyasztasra legritkdbban szant zsirdus taplalékok
és édességek szimbolumai vannak feltiintetve (SZAKALY Z., 2011). Lathato, hogy étrendiink
szerves részeét képezik a tej €s tejtermékek, igy fontos odafigyelniink, hogy rendszeresen
szerepeljenek alapveté taplalékaink kozott. Ugyanis a taplalkozas egyenstlyanak
megtartasdval 1s hozzajarulhatunk szervezetiink egészségének megdrzéséhez, ezaltal
lehetdséget teremtiink magunknak egy hosszabb, egészségesebb életre.

A fejlett orszagok piacai visszaigazoltak, hogy a mai sikerélelmiszerek valamilyen
taplalkozasi elényt hordoznak (POTTER, 1990; JELEN ES LUTZ, 1998). Ilyen elény példaul
a zsirtartalom csokkentése, cukormentesités vagy éppen az asvanyi anyagokban szegényités,
¢s/vagy —dusitds. Nem elégséges azonban a taplalkozasi eldony onmagéban, hanem annak
tarsulnia kell a természetes eredettel, a kivalo izzel, szinnel, alloméannyal, gylijtdnéven nagy
¢lvezeti étékkel. Valamint fontos a jo megjelenés, kényelem és az elfogadhatéo &r (ROWAN,
2001).

A tej alkotorészei koziil a tejfehérjék a leggazdagabbak bioaktiv alkotokban, ennél
fogva hatasaik is sokfélék. Emlitést érdemel a tejfehérjék kozil a gliikomakropeptidek,
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amelyek gatoljak a szivinfarktust (SZAKALY S., 2001). A savofehérjéknek rakvéds és A-
vitamin felszivodasat eldsegitd hatdsa is van.

Az elmult 6t évtized tudoményos és ,,érdekrendszeri Osszecsapasai” a zsiradékok
(allati zsirok ¢és ndvényi olajak) taplalkozasi megitélése koriil zajlottak. A tejtermékek
vonatkozasaban a tejzsirrdl a legujabb kutatasok kideritették, hogy az egyik hossza szénlancu
telitetlen zsirsava nagyrészt konjugalt formaban van jelen. Ez az egy konjugilt linolsav,
amely a rakképzdédés egyik legnagyobb ellenldbasa. Mas élelmiszerek ilyen bioaktiv
anyagokat nem vagy csak nyomokban tartalmaznak (SZAKALY S., 2001). Az emlitett szerz6
kifejti, hogy a tej fontos bioaktiv és élettanilag is eldnyds Osszetevoihez tartozik: annak

transz-zsirsav tartalma, valamint az omega-6 és omega-3 zsirsavaranya (SZAKALY 8.,
2001).

2.3 A fizetoképes kereslet hatdsa a lakossag élelmiszer fogyasztasara

Az ¢élelmiszerfogyasztds valtozdsdnak elemzéséhez, a jovoébeli tendencidk
elorejelzéséhez sziikséges ismerni a hattérben meghtizodd okokat. Az élelmiszerfogyasztas
alakuldsat ugyanis szamos tényezd befolyasolja (1. abra). Mindezeket azért is szilikséges
részben érinteniink, mert kutatasunk soran a jovedelmi viszonyok ¢€s a tejtermékfogyasztas
kapcsolatat is vizsgaltuk. A megkérdezettek csaladjdnak jovedelmi viszonyait ugyanis részben
Osszehasonlitottuk fogyasztasukkal és az ¢lelmiszerek aranak megitélésével.

A jovedelmi viszonyok az élelmiszerfogyasztasra kétféleképpen gyakorolnak hatést.
Egyrészt a nemzeti jovedelem alakuldsa és fogyasztas-felhalmozas ardnya megszabja az
¢lelmiszerfogyasztas szintjét, masrészt az egy fore jutd jovedelem valtozésa befolyasolja az
¢lelmiszerfogyasztds Osszetételét. A hazai héztartdsok egy fore jutd (real)jovedelmének
alakuldsa alapvetden meghatdrozza az élelmiszerek, koztik a tejtermékek keresletét. A
jovedelem rugalmatlan termékek, mint pl. a tej esetében a jovedelemvaltozas hatasa a
keresletre dontden elenyészd, nagyobb hozzdadott értékii termékek (pl. sajt, tejdesszert)
esetében viszont mar szamottevd lehet (KSH, 2004, KOTLER, P. — KELLER 2012,
HUSZKA, 2017, LEHOTA 2017,).

Ennek kapcsan szeretnék az ,,Engel-torvény” megallapitasaira utalni, amely szerint
minél magasabb egy héaztartasban az életszinvonal — nyilvanvaldéan ez aranyban all az adott
orszag gazdasagi fejlettségével is — anndl inkdbb nd a tartdés fogyasztasi cikkekre €s
szolgaltatasokra forditott kiaddsok ardnya, és csokken az élelmiszerekre forditott kiadasok
részesedése. A jovedelmek emelkedése kovetkeztében bekovetkezd aranyeltolodas
nyilvanvaléan nem azt jelenti, hogy kevesebb mennyiségli élelmiszert fogyasztunk. Ennek
inkabb az ellenkezdje figyelhetd meg, a fogyaszto elobb mennyiségileg noveli fogyasztasat,
majd amikor a fogyasztas szintje elért egy telitettségi hatart, akkor mindségileg javitja
fogyasztasat. Az ,,Engel-torvény” altal meghatdrozhatdo folyamat tartalmaz egy stagnalo
szakaszt is, amelynél bar nének a jovedelmek, a kiadds szerkezetében az élelmiszerekre
forditott hanyad a mindségi javulas miatt nem csokken.
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1. abra: Az élelmiszerfogyasztast befolyasolo tényezok rendszere

Az élelmiszer-kereslet Az élelmiszer-keresletet
mennyiségét és mindségét befolyasolo szubjektiv tényezdk
meghatarozé objektiv és
szubjektiv tényezok Tarsadalom- - realjdvedelem és elosztasa
- a népesség kor és nem ™ politika  [*7™ - 2 nem élelmiszerek és
szerinti megoszlasa szolgaltatasok arviszonyai
- egészségi allapot - az élelmiszerek arviszonyai
- munkakériilmények
- életmod
Elelmezési Az élelmiszer- Gazdasag-
politika fogyasztis politika
mennyisége és
t szerkezete :

Az élelmiszerek kinalati
viszonyai

- az élelmiszerkinalat tér- és
idobeli szerkezete

- az élelmiszerminoség

le—s| (biztonsag, fiziologiai és
élvezeti érték)

- termékimazs

Az élelmiszer-fogyasztast
befolyasoléd szubjektiv

tényezok Fogyaszto-
vedelem

T

Az élelmiszer-fogyasztoi
magatartast befolyasolo A fogyasztoi
szubjektiv tényezék magatartast befolyasolo
altalanos tényezok
- taplalkozas-élettani ismeretek Pl. megtakaritasi
- hagyomanyok hajlandosag
- hiedelmek és vélelmek

Forras: Hajdu 1., Lakner Z. 1999, 71.p

Lehota 2017-ben megjelent elemzésében a KSH és az OECD adatainak tiikrében
ramutat arra, hogy vildg, Unios €s hazai szinten is a jovedelem-eloszlas jelentds eltéréseket
mutat. Az OECD orszagokban a felsd és az alsé tized kozti jovedelem aranya hatszoros
példaul Olaszorszagban és Japanban, kilencszeres Németorszagban vagy Dénidban, tizszeres
az USA-ban. Magyarorszagon ez a kiilonbség 9,5-szeres. Pontosabb képet mutat a jovedelem
egyenlOtlenségekrdl a Gini-mutatd, amely alapjan, Magyarorszag kozépszinten (28,2%)
helyezkedik el az Eurdpai Uni6 tagorszagai kozott. Az EU tagorszagok és egyéb eurdpai
orszagok kozott a jovedelmi koncentracio kisebb, példaul Norvégiaban, Svédorszagban (25%
alatti), magasabb (34% feletti), tobbek kozott Portugalidban, Gordgorszdgban, Romaniaban,
Bulgariaban (KSH, 2015, OECD 2011, LEHOTA, 2017).

Az elézéekben megfogalmazott aranytalansagok ellenére is igaz az a megfogalmazas,
miszerint a lakossag é€lelmiszerekre forditott kiadasainak aranya a gazdasagi fejlettséggel
parhuzamosan csokkend trendet mutat. A fejlédé orszagokban 4ltaldban magas az
¢lelmiszerkiaddsok ardnya, mint példaul Pakisztanban 47,7%, Egyiptomban 42,7%. Ezzel
szemben a ,gazdag orszdgokban” lényegesen alacsonyabbak a lakossdg élelmiszerekre
forditott kiad4sainak aranya, mint arra Lehota (2017) is rdamutatott Egyesiilt Allamokban
csupan 6.6%, Egyesiilt Kirdlysagban 9,1%, Németorszagban 10,9%.

Magyarorszagon az ¢élelmiszerkiadasok (¢€lelmiszer ¢€s alkoholmentes italok)
részaranya 2017. 1. félévében 26,7% — 2015-ben 26,2% — volt (KSH, 2017). Hazankban is
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megfigyelhetd az a megatrend miszerint, az élelmiszerek iranti igenyek fokozatosan telitodnek
— az alacsonyabb jovedelmiiektél, magasabb keresetliek iranyaba. Megallapithatd, hogy az
¢lelmiszerfogyasztas ,,telitddési folyamatanak szakaszai atmenetes jelleggel” jelennek meg, —
mint ahogy arra Lehota (2017) is utalt — a kozepes jovedelmiiek korében (tobbek kozott) a
gabonakészitmények, zsiradékok a cukor- és burgonyafogyasztasa telitddik. A magas
jovedelmtiek korében a hus- és huskészitmény-, illetve a zo6ldség- ¢és gylimolesfélék
fogyasztasa illetve a magasabb feldolgozottsagu foku tejtermékek (pl. sajtok, tejdesszertek)
kereslete telitodik. Mindez 0sszhangban van a KSH azon adataival is (KSH, 2015), hogy az
utobbi években foleg a kozép- és felsd-kozép réteg tagjai fogtak vissza fogyasztasukat, €s
vasaroltak a korabbiakhoz képest joval kevesebb élelmiszert.

2. Anyag és médszer

Mint ahogy azt mar emlitettiik kutatdsunk célja a nyugat-dunantuli régio 14-18 éves
korosztalyanak tej és tejtermékekkel kapcsolatos fogyasztasi szokasainak megismerése volt.
A felmérés soran a piackutatas két alapveté modszerét alkalmaztunk, az adatok jellege szerint
megkiilonboztethetd szekunder és primer informaciogytijtést. A primer kutatast, amely soran
kvantitativ kutatast végeztiink standardizalt kérddivek segitségével a tej és tejtermék
fogyasztasi szokasokra vonatkozoan.

Mindezen célok ¢és feladatok korrekt megvaldsitasa céljabol az alapsokasagbdl vett
minta 0sszeallitasanal célom a reprezentativitas €s a véletlenszerliség biztositasa volt. Egy
korabban kidolgozott tobblépcsds mintavételi eljards segitségével (SZAKALY, 1994,
HUSZKA, 2008) tobbszoros reprezentativitast sikeriilt elérni. A kvotarendszert nem, iskolai
tipusok szerint ugy allitottuk dssze, hogy tiikr6zze a megadott korosztalyt.

A megbizhat6 eredmények alapja — a reprezentativitdson tul — az, hogy biztositani kell
a véletlenszerli kivalasztas lehetdségét is. Ehhez az un. ,minden n-edik” modszert
alkalmaztam, amelynek fontos jellemzdje, hogy minden egyes személynek azonos esélye van
a mintaba val6 bekeriiléshez.

A fentieknek megfelelden a kérddivek kitoltése a véletlenszerlien kivalasztott oktatasi
intézmények 12. évfolyamaban tortént ugy, hogy minden masodik iskolaban csupan egy
osztaly (A, B, C sorrendben) keriilt megkérdezésre. A tobbi (paratlan sorszamu) iskoldban
ugyanakkor az osztalyok koziil véletlenszerlien két osztalyt valasztottam ki (feltéve, hogy
tobb évfolyam is volt az intézményben). A kérddiveket az adott osztaly minden egyes tanuloja
kitoltotte.

A tejtermékek fogyasztasi gyakorisaganak bemutatasara a SZAKALY Z. (1994) altal
kidolgozott modszer atdolgozasaval keriilt sor (HUSZKA 2008). A modszer alkalmazasaval a
termékek éves fogyasztasi gyakorisdga is bemutatdsra keriil, vagyis hogy egy évben az adott
készitménybdl hany alkalommal fogyaszt az atlagos magyar élelmiszerfogyasztd. A mddszer
azon alapszik, hogy a nyolcfokozatu gyakorisagi skdla mindegyik értékéhez rendeltiink egy
szamot, és ezzel a szammal szoroztuk meg a fogyasztok szazalékos értékét. A ,,naponta
tobbszor fogyasztok™ esetében 730-cal (ebben az esetben napi két alkalommal torténd
tejtermékfogyasztast tételeztiink fel, ezért az év napjainak szamat szoroztuk kettdvel), a
,haponta” fogyasztokét 365-tel, a ,,hetente 3-4 alkalommal” fogyasztokét 182-vel, a ,,hetente
1-2 alkalommal fogyasztokat” 78-cal, a hétvégenként fogyasztokat 52-vel, a ,.havonta 1-2
alkalommal fogyasztokat” 18-cal, az ennél ,ritkdbban” fogyasztokat 6-tal, mig a ,,nem
fogyasztokat” — sohasem fogyasztokat — O-val. Ezt kovetden a szorzatokat dsszeadtuk, ¢és az
igy kapott szdm az egy éven beliili fogyasztasi alkalmak szdmat mutatja. Ha az év napjainak
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szamat, azaz a 365-6t elosztjuk az egy éven beliili fogyasztasi alkalmak szamaval, akkor azt is
kiszamithatjuk, hogy hany naponta fogyasztunk egy bizonyos terméket.

A modszer alkalmazasaval a termékek éves fogyasztasi gyakorisaga is bemutatasra
keriil, azaz az, hogy egy évben az adott készitménybdl hany alkalommal fogyaszt az atlagos
magyar ¢lelmiszerfogyaszto.

A kutatast 2017 6szén bonyolitottuk le. Eredményeink helyenként Osszevetésre
keriilnek Huszka, 2006-ban publikalt, orszdgos ¢és a tejtermékek fogyasztasat bemutatd
kutatdsaival.

1. tablazat: A vizsgalatba bevont személyek megoszlasa a fontosabb hattérvaltozok

szerint
Hattérvaltozo | Fé %
Nemek szerint
Férfi 104 47,1
N6 116 52,9
Telepiiléstipus szerint
Megyeszékhely 75 34,3
Varos 76 34,9
Falu 69 30,8

A 220 kérdoiv kiértékelése szamitogép segitségével az SPSS 15.0 for Windows
statisztikai programcsomag segitségével tortént.

3. Eredmények és értékelésiik

4.1 Tej és tejtermékek fogyasztasi gyakorisaganak vizsgalata

A megkérdezetteknek az egyes termékek fogyasztisi gyakorisagat egy nyolcrészes
skalan kellett bejelolniiik. Ezen a gyakorisagi skalan termékenként kellett megjeldlni, hogy
milyen gyakorisaggal fogyasztja a valaszadd az adott tejterméket és a margarint (pl. 1: soha
sem fogyasztja a terméket, 4: hétvégeken, 8: naponta tobbszor fogyasztja).

A gyakorisagi skalan kapott eredményeket a Szakaly Z. (1994) altal kidolgozott és
Huszka, 2008 altal médositott mutato segitségével hasonlitottuk ssze. Igy megkapjuk, hogy a
kiilonbozd tejtermékeket és a margarint az év soran hany alkalommal fogyasztjuk, illetve,
hogy hanyadik napon fogyasztunk az egyes termékekbdl.

A modszer azon alapszik, hogy a nyolcfokozata gyakorisagi skdla mindegyik
értékéhez rendeltiink egy szamot, és ezzel a szammal szoroztuk meg a fogyasztok szazalékos
ertékét. Az 1. abran feltiintetett eredmények e mutatdoszam alapjan azt mutatjak be, hogy az
egyes tejtermékek, és a margarin hany naponta keriilnek a fogyasztok asztalara, ami
tulajdonképpen a fogyasztasi gyakorisdg mérdszama. A margarin fogyasztasat azért
vizsgaltuk, mert a vajkészitmények fontos versenytarsa, helyettesitd terméke (SZAKALY Z.,
2011), ugyanakkor a fogyasztok nagy része tejterméknek hiszi.
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2. abra: Kiilonbozo tejtermékek és a margarin fogyasztasi gyakorisaga éves szinten,
napokban kifejezve (n=220)
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A 2. abra alapjan megallapithatd (hasonloan egy korabbi kutatishoz), hogy az a
leggyakrabban fogyasztott tejterméknek — a kozépiskolasok korében — a fogyasztoi tej
(folyadéktej) tekinthetd, amit jellemzden altalaban kétnaponta fogyasztunk, hasonldan, mint a
margarint.

A sort ezt kovetden az egyre kedveltebb vaj és az érlelt sajtok majd a gyiimdlcsjoghurt
koveti. Az emlitett termékek esetében ez harom-, illetve harom és fél naponkénti fogyasztast
jelent. Ez tulajdonképpen heti kétszeri fogyasztast feltételez.

A vajfogyasztas elemzésekor ugyanakkor figyelembe kell venni azt a tényt, hogy a
megkérdezettek egy része nincs tisztaban a vaj és a margarin kozotti kiilonbségekkel.
Feltételezheto, hogy a fogyasztok nagy része kiilonbozo margarinféleségeket fogyaszt abban a
tudatban, hogy vajjal, azaz tej eredetii termékkel taplalkozik (HUSZKA, 2008, SZAKALY Z.,
2017)

Hetenként minimalisan egyszer fogyasztjak a megkérdezettek a tejdesszert féleségeket,
a tejfolt, az izesitett tejtermékeket, a kefirt és a tarot. Némiképpen meglepden a naturjoghurt
¢s az Omlesztett sajtok fogyasztdsa a legalacsonyabb, e termékeket a valaszadok ritkédbban,
mint hetente teszik az asztalukra.

A kutatds eredményei arra is ravilagitottak, hogy hogyan alakul a kiilonb6z6
termékeknél a nem fogyasztok aranya. Megallapithatd, hogy a vizsgalatban részt vevd fiatalok
23,2%-a nem fogyaszt semmilyen tejterméket. Azt gondoljuk a marketingkommunikacio
,erositésével” a fogyasztok , readlis” tdajékoztatasaval ez az érték csokkentheto, ami kedvezo
iranyba befolydsolhatja a tejtermékek fogyasztdsat.

Ha kutatasi eredményeinket 6sszehasonlitjuk Huszka 2006-ban publikalt, orszagos ¢€s
a tejtermékek fogyasztasadt bemutatd adataival, akkor sajnos meg kell allapitanunk, hogy a
hazai lakossag tej €s tejtermék fogyasztasdnak mutatoi dontéen nem valtoztak. Ez azért is
kedvezotlen, mert az utobbi években a hazai redljévedelmek ,, érezhetdoen javultak”, igy az
Engel torvény értelmében a magasabb feldolgozottsagu termékek (pl. sajt) fogyasztasanak
novekednie kellett volna!
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Ha kutatdsi eredményeinket Osszehasonlitjuk a kordbban emlitett kutatas
eredményeivel, akkor megallapithatjuk, hogy a fontosabb tejkészitmények koziil folyadéktejet
némiképpen ritkdbban fogyasztunk (2,2 naponta), mig az érlelt sajtok és a gyiimolcsjoghurt
fogyasztasi gyakorisaga — a vizsgalt régidkban nem valtozott illetve csupan kis mértékben
novekedett (3 illetve 3,7 naponta fogyasztjuk). Mindez az el6zéekben emlitett realjovedelem
emelkedése tekintetében még kedvezétlenebbnek tekinthetd.

Feltételezhetd, hogy a redljovedelmek fokozatos emelkedésével, a fogyasztoi darak
meérséklésével és/vagy novekedési iitemének merséklésével, a vélaszték €s a mindség
javitasaval, a lakossag ,téves informdcioinak korrigalasaval” egyiitt érheto el a
tejterméekfogyasztas novekedése.

A hattérvaltozok tigyelembevételével a jovedelmek alapjan a gylimolcsjoghurt és az
érlelt sajtféleségek érdemelnek kiemelt figyelmet.

Az egy fore jutd netto jovedelem emelkedésével a gylimdlcsjoghurt fogyasztisa egyre
nagyobb gyakorisdgot mutat. Amig példaul a 35 000 forint nettd jovedelem alattiak éves
szinten csupan 85,2, addig a 100 000 forint felett keres6k mar 241,6 alkalommal fogyasztjdk a
terméket. Ilyen nagymértékii kiilonbség figyelhetd meg az érlelt sajtok esetében is, hiszen mig
a legalacsonyabb jovedelem kategoéridba tartozok minddssze 45,1, addig a legmagasabb
jovedelmiiek 285,3 alkalommal fogyasztjak évente. A folyadéktej esetében ezzel ellenkezd
tendencia tapasztalhatd: az alacsonyabb jovedelemmel rendelkezdk gyakrabban fogyasztjak
ezt a tejterméket, mint a magasabb keresetlick! A vizsgalatokbdl egyrészt arra lehet
kovetkeztetni, hogy az alacsonyabb arszinvonalu folyadéktejek gyakoribb fogyasztdasat — a
sajtfélesegek fogyasztasanak alacsonyabb volumene mellett — a szegényebb lakossag korében
vélhetéleg az okozza, hogy ez a réteg nem tudja megfizetni a magasan feldolgozott
tejtermékeket, de nem akar teljesen lemondani fogyasztasukrol, ezért az olcsobb folyadéktejet
épiti be taplalkozdsaba. Masrészt a tehetosebbek inkabb a magasabban feldolgozott
termékeket vasaroljak és folyadéktej fogyasztasukat ,,visszaszoritjak”.

4.2 A fogyasztok arérzékenysegének vizsgalata

Mivel vasarlasainkat jelentésen befolyasolja jovedelmi helyzetink és az egyes
termékek ara is, réviden szemléltetjiik, hogy a primer kutatas milyen eredményeket hozott az
arak fogyasztoi megitélésével kapcsolatban. A vélaszaddknak egy otfokozati skalan kellett
bejeldlniiik, hogy milyennek érzékelik a hazai élelmiszerarakat, illetve azt, hogy milyen
mértékll &rndvekedést tudnanak ,,még elviselni”.

A kérddivet kitoltoket arra kértiik, hogy itéljék meg néhany alapvetd €élelmiszer arat. A
vizsgalat eredményei Osszevetésre keriilnek a 2006-ban publikalt vizsgalat eredményeivel is,
mert kivancsiak voltunk arra, hogy az eltelt idében modosult-e a fogyasztok arérzékenysége.

Fontos megfigyelés, hogy a két felmérés kozott eltelt mintegy 15 év alatt
»hominalisan” 2%-kal nétt azok aranya, akik szerint a termékek ara ,,elviselhetetlentil draga”
(ez 2004-ben 10,1% volt atlagosan). A vizsgalt id6szak alatt az ,atlagokat tekintve” egy
nlefele torténd elmozdulas, atrendezddés” is megfigyelhetd volt, azaz jelentdsen, mintegy
négyszeresére nott azok ardanya, akik szerint a termékek ara realis, mikozben azok ardanya,
akik szerint az élelmiszerek dra még elviselheté nem valtozott. Jelentésen mintegy 30
szazalékkal (momindlisan 15 %-kal) csokkent azok aranya is, akik szerint az élelmiszerek
draganak tekinthetdek. Mindezek okai feltételezhetéen az utobbi években tapasztalhato
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kedvezo realfolyamatokban is keresendd, hiszen a vizsgalt idoszakban a realjovedelmek —
2004-hez viszonyitva — mintegy kilenc szdzalékkal emelkedtek!

Az 2. tdibldzat elemzése azt is mutatja, hogy a lakossdag korében minddsszesen egy
szdzalék azon aramya olcsonak tartja a készitmények arait. A tablazat adatai azt is
szemléltetik, miszerint az dtlagok sok mindent mutatnak, de szamtalan fontos részletet el is
takarnak.

2. tablazat: ,,Milyennek tartja On a magyarorszagi élelmiszer arakat” kérdésre adott
valaszok a valaszadok csaladjanak jovedelmi helyzetének tiikrében — %-ban kifejezve

(n=218)
Atlag alatti . ]
p L ag alatt Atlagos jovedelemmel [Atlag feletti jovedelemmel|
Ar megitélése jovedelemmel B i B , Atlag
B ) rendelkezé csaldadok rendelkez6 csaladok
rendelkezd csaladok

Elviselhetetlenil draga 23 10 4 12
Draga 47 55 26 43
Még elviselhetd 24 28 36 29
Realis 5 6 33 15
Olcso 1 1 1 1

Forras: Sajat szerkesztés

A 2. tablazatban vdlaszadok csaladjanak jovedelmi helyzetének tiikrében ugyanis
szamos megfigyelés teheto! Megallapithato, hogy az atlag feletti jovedelemmel rendelkezdk az
¢lelmiszerarak tekintetében gyakorlatilag ,,egyenletes eloszlast” mutatnak. Ez alatt azt értjuk,
hogy kozel egyharmaduk tarja dradganak ¢és elviselhetetleniil draganak, egyharmaduk
elviselhetének és ugyanennyien realisnak gondoljak a hazai élelmiszerarakat. Mindezt
tekinthetjiik jelzésértékiinek is, hiszen ,,mi magyarok mindig panaszkodunk”, és még azok is
draganak gondoljak az élelmiszereket, akik szaméra annak megvasarlasa nem jelenthet
»anyagi megterhelést”.

A 2004-es kutatas soran csupan a megkérdezettek csupan 4 szazaléka vélekedett ugy,
hogy a termékek ara redlis. A 2. tdblazat adatai azt mutatjak, hogy e kérdés vonatkozasadban —
az atlagok tekintetében — vald jelentds elmozdulds a magas keresetlick véleményének
tekinthetd. Ha az atlagos vagy atlag alatti jovedelmiiek véleményét vessziik gorcsd ala, akkor
ugyanis kijelenthetjiik, hogy esetiikben nem tortént kedvezd elmozdulas, azaz csak nagyon
kevesen gondoljak azt, hogy az élelmiszer arak redlisak.

Erdekes megfigyelés, hogy a fiatal korosztaly tagjai koziil ,,atlagosan” a vélaszadok
29%-a szerint alapvetd élelmiszereink ara még elviselhetd. A két felmérés kozott eltelt
1d6szak alatt ezen véleményiik nem valtozott. Ugyanakkor itt is megfigyelhetd az, hogy minél
tehetdsebb csaladbol szarmaznak, anndl inkabb egyetértenek ezen allitassal.

Sajnalatosan a hazai valosag tiikrozodik vissza a tablazat adatainak tovabbi elemzése
soran. Megallapithatd, hogy az atlag alatti jovedelmliek 70 szazaléka draganak illetve
elviselhetetleniil draganak tartjdk az élelmiszereket. Az atlagos jovedelmiiek korében ez az
arany némiképpen kedvezObb, hiszen ott 65 szazalék ez az arany. Megdobbentd az az adat,
hogy mikézben a hiraddasok a jovedelmek és a fogyasztas névekedését ,, hirdetik”, az a
hétkoznapi emberek kérében csak alig érheté nyomon. 15 évvel ezeldtt ugyanis a
megkérdezettek koziil majdnem ennyien — ,,atlagosan” 68 széazalék — vélekedett tigy, hogy
dragék illetve elviselhetetleniil dragak az élelmiszerek.

Mindezeket a statisztikai adatok is visszatiikrozik! A KSH (2015) adatai alapjan
Osszességében, ugyanis megallapithatd, hogy csupan a fogyasztok legfelsé 15-20%-a tud
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egészségesebben taplalkozni. A kozepes jovedelmiieck nem ¢élnek ,,magasabb jovedelmiik
lehetdségével” és fogyasztasukban — mint arra az elézdekben utaltunk, bizonyos élelmiszerek
esetében a telitddés jelei figyelhetd meg — az egészségesebb ¢élelmiszerek fogyasztasa nem
tiikkrozodik vissza. A legszegényebbek ¢lelmiszer fogyasztasa sem mennyiségében sem annak
szerkezetében nem felel meg a taplalkozasbiologiai elvarasoknak!

4. Osszefoglalas

Napjainkban a tejtermékek piacan az értékesités novelésének elengedhetetlen feltétele
a tag értelemben vett marketingtevékenység fejlesztése. Csak igy érhetd el, hogy a termékek
minden szempontbol megfeleljenck a valtozo fogyasztoi igényeknek és preferenciaknak.

A tej és tejtermékfogyasztds mennyisége és gyakorisaga az elmult évek soran — a
korabbi kutatdsokhoz viszonyitva — nem vagy csak kismértékben ndvekedett annak ellenére,
hogy az utobbi években a realjovedelmek (atlagosan) jelentdsen novekedtek hazankban.

Az atlagok ugyanakkor sok mindent mutatnak, de szamtalan fontos részletet el is
takarnak, amit jelen felmérés is beigazol. A kutatds eredményei ugyanis azt mutatjak, hogy
atlag alatti jovedelmiiek 70 szazaléka draganak illetve elviselhetetleniil draganak tartjak az
élelmiszereket. Az dtlagos jovedelmiiek kérében ez az ardany némiképpen kedvezobb, hiszen ott
65 szdzalék ez az arany. Megdobbentd az az adat, hogy mikozben a hiradasok a jovedelmek és
a fogyasztas novekedeését , hirdetik”, az a hétkéznapi emberek korében csak alig érheto
nyomon. 15 évvel ezeldtt ugyanis a megkérdezettek koziil majdnem ennyien — ,,dtlagosan” 68
szazalék — vélekedett ugy, hogy dragak illetve elviselhetetleniil dragak az élelmiszerek.

Feltételezhetd, hogy a redljévedelmek fokozatos emelkedésével, a fogyasztoi drak
mérséklésével és/vagy novekedési iitemének mérséklésével, a valaszték és a mindség
javitasaval, a lakossag ,téves informdciodinak korrigaldsaval” egyiitt érheté el a
tejtermékfogyasztas novekedese.

A vizsgalatokbol egyrészt arra lehet kdvetkeztetni, hogy az alacsonyabb drszinvonali
folyadéktejek gyakoribb fogyasztasat — a sajtféleségek fogyasztasanak alacsonyabb volumene
mellett — a szegényebb lakossag kiorében vélhetéleg az okozza, hogy ez a réteg nem tudja
megfizetni a magasan feldolgozott tejtermékeket, de nem akar teljesen lemondani
fogyasztasukrol, ezért az olcsobb folyadéktejet épiti be taplalkozasaba.

Sajnalatos tény az, hogy a megkérdezett fiatalok 23,2%-a szézaléka nem fogyaszt
semmilyen tejterméket. Azt gondoljuk a marketingkommunikacio ,,erdsitésével” a fogyasztok
Hrealis” tajékoztatasaval ez az érték csokkenthetd, ami kedvezd irdnyba befolydsolhatja a
tejtermékek fogyasztasat.
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