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Absztrakt

A kannibalizdcio jelenségét szamos kutatds vizsgdlta, azonban az online és linedris televizio kontextu-
siaban kevesebb figyelmet kapott a jelenség. A témakor mindazondltal gyakorlati fontossdga okdn is ki-
emelt figyelmet érdemel, hiszen az online streaming platformok és szolgdltatok fokozatos globdlis tér-
nyerésének lehetiink tanii. Kutatdsi kérdéstink ennek megfelelden arra iranyul, hogy kannibalizilja-e
egy televizids csatorna linedris addsdnak nézettségét, ha a miisorok online is elérhetdvé vilnak a csatorna
sajat platformjin keresztiil. Jollehet a televizios szolgaltatoknak alkalmazkodniuk kell az 1j, online
streaming indukdlta vdltozdsokhoz, a sajit online feliiletek alkalmazasinak megitélése — a kannibalizd-
cids félelmek miatt — nem egységes az ipardgi szereplok korében. Kutatdsunkban a Sony Pictures Tele-
vision valds vidllalati adatait elemeztiik eqy olyan miisor, a Feleségek luxuskivitelben c. sorozat esetében,
amelyet a csatorna linedris és online formdban is elérhetdvé tett az elbfizetdk szamdra. Eredményeink
arra engednek kivetkeztetni, hogy a két platform kézétt a kannibalizicio veszélye nem dll fenn. A vizs-
galt miisor esetében az dsszes nézettséq jelentds novekedése volt megfigyelhetd. A kiilonbozd korcsopor-
tok tartalomfogyasztdsi szokdsai és preferdlt platformjai igen eltérdek, ezért az online streaming-en ke-
resztiil olyan fogyasztokat is sikeriilt elérni, akik linedris televizioban nem nézték volna meg az addsokat,
mert nem haszndljdk azt a csatorndt. Menedzseri kivetkeztetésként megallapitottuk, hogy — a globdlis
trendeket és a fogyasztoi igényeket figyelembe véve — a sajdt gydrtisi helyi tartalmak fejlesztése és tobb
platformon térténd elérhetdvé tétele segithet a televizids csatorndknak az online streaming szolgdltatok
dltal jelentett veszély mérséklésében.
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Abstract

Despite the plethora of research on the phenomenon of cannibalization, the specific context of online
versus linear television has received less academic attention. The investigation of cannibalization in this
context requires merit due to the recent upsurge of global online streaming platforms and providers
(e.g., Netflix, HBO). This study aims to propose the following research question: ,when a TV program
becomes available in both online and linear platforms, does the former cannibalizes the latter in terms of
viewership?” Even though television providers have to adapt to the novel situation created by new on-
line streaming services and consumer trends, there is no consensus regarding the use of online platforms
due to substantial fears from cannibalization. To answer this research question, we have analyzed com-
pany data of Sony Pictures Televison Inc., referring to one specific series, The Real Housewives of Hun-
gary. Our results show that online platforms do not cannibalize linear ones. Moreover, the overall view
count for the investigated series has increased due to the different consumer habits among various ge-
nerations. Furthermore, through online streaming services, the content has reached those consumers
who would not have watched the content in linear television, as they do not use the platform. Our study
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concludes with managerial implications. Considering both global trends and consumer needs, creating
original and locally produced content and providing access through various platforms might be the
answer to threats imposed by online streaming services.
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