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Absztrakt

Mindannyian hallhattunk mdr szdmos élelmiszerekkel kapcsolatos feltevésrdl, tévhitekrdl, amelyek hi-
hetének hangzanak, de nem igazak. Sajndlatos modon ezek a hamis torténetek sokkal szélesebb kérben
elterjedtek a fogyasztok korében, mint az igazsigtartalommal birck. Mindezek fényében hatiroztuk el,
hogy végrehajtunk egy kutatdst, melyben szerettiik volna megtudni, hogy a hazai fogyaszték honnan
szerzik az élelmiszerekkel kapcsolatos (sokszor téves) informdcidikat, illetve meghatdrozni azt, hogy a
lakossdgbol melyik az a réteg, amely a legtobb tévhitet elhiszi. Kutatisaink sordn felmértiik a jelenlegi
helyzetet az élelmiszertudatossig teriiletén, illetve megismertiik a magyarok fogyasztdsi szokdsait. En-
nek érdekében dsszedllitottunk egy kérddivet, melyben specidlis élelmiszer-csoportokkal, - termékekkel
kapcsolatos attitiidoket, véleményeket igyekeztiink megismerni. Emellett az egészségtudatossig mérté-
két, valamint a fébb informdcio-forrdsokat is feltérképeztiik. Tanulmdanyunkban ezen kérddiv néhdny
fontosabb témakdrének eredményeit mutatjuk be.

Kulcsszavak: élelmiszerfogyasztas, kérdéives felmérés, fogyasztdi ismeretek
Abstract

We've all heard of a number of food-related assumptions, misconceptions that sound plausible but not
true. Unfortunately, these false stories are much more widespread among consumers than those with
truthfulness. In light of all this, we decided to conduct a survey to find out where domestic consumers
get their (often misleading) food-related information and to determine which section of the population
believes the most misconceptions. In our research, we assessed the current situation in the field of food
awareness, and we got to know the consumption habits of Hungarians. So, we compiled a questionnaire
in which we tried to get to know the attitudes and opinions related to special food groups and products.
In addition, we mapped the level of health awareness and the main sources of information. In our study,
we present the results of few important topics of this questionnaire.

Keywords: food consumption, questionnaire, consumers’ knowledge
1. Bevezetés

Napjainkban az étkezési szokasok dinamikusan véltoznak, Gjabb és Gjabb irdnyzatok, trendek
jelennek meg. Ilyen példaul az egészségtudatos taplalkozas, ami jelenleg az Eurdpai Unios
orszagokban, koztiik Magyarorszagon is, fokozatosan kezd divatta vélni. A tudatos fogyasztoi
magatartds egyre nagyobb népszertisége nagyrészt az elektronikus médidnak koszonhets,
ahonnan pillanatok alatt juthatunk hirekhez a vildg barmely pontjarol.
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Mindannyian hallhattunk mar élelmiszerekkel kapcsolatos érdekes allitasokrol, tévhitekrdl,
amelyek bar hihetének tlinnek, de sajndlatos médon gyakran minden valdsédgot nélkiiloznek.
Vajon tudjak-e az emberek, hogy alig van olyan élelmiszer, amely ,vegyi anyag mentes”, és
vajon ez mit jelent? Hanyan tudjék azt, hogy az ,E-szamok” a fogyasztok elvarasainak kielé-
gitése és az élelmiszerek feldolgozhatosdganak, fogyaszthatésaganak konnyitése céljabol ke-
riilnek taplalékunkba, vagy hogy koztiik néhany vitamin is megtalalhat6? Miért lenne emberi
fogyasztasra karos az UHT tej, hiszen nem hozzdadott tartésitészer miatt lesz tovabb eltart-
hat6? Szamos ilyen és ehhez hasonl6 félreértésrél és téves allitasroll hallhatunk, olvashatunk.

Munkank soran az alabbi kérdésekre kerestiik a valaszt:

— a hazai fogyaszték honnan szerzik az élelmiszerekkel kapcsolatos (sokszor téves) in-
formacioikat,

— alakossagnak melyik rétege fogadja el a legtobb tévhitet

- melyek a leggyakoribb téves informaciok?

2. Szakirodalmi feldolgozas
2.1. A taplalkozas ,,egészségessé valdasa”

A torténelem sorén, azéta, hogy az ember megtanult novényeket termeszteni, allatokat héazia-
sitani, nevelni, mindig torekedett arra, hogy az élelmiszerei a lehet6 legfinomabbak és legbiz-
tonsagosabbak legyenek.

Az élelmiszerekkel kapcsolatos egyik legismertebb paradoxon, hogy az élelmiszer az egészsé-
giink alapvet6 feltétele, de egyben a legfontosabb kockazati tényezdje is. Ezen kett6sség meg-
jelenik az élelmiszer-fogyasztoi magatartasban is (Tarnavolgyi, 2004).

Egészségiink mego6rzése ugyanakkor nemcsak a sajat felel¢sségiink, hanem tarsadalmi érdek
is, hiszen a tapasztalatot és tudast, amit az ember élete sordn megszerez, érték a tarsadalom
szamara, annak fennmaraddsat szolgalja.

Hogy mi is az egészség, és hogy mely tényez6k hatnak leginkabb egészségiinkre azt tobbféle-
képpen megfogalmaztak mér. A mai legelfogadottabb fogalom - talan - az Egészségtigyi Vi-
lagszervezet (WHO) megfogalmazasa, amely szerint ,az egészség a teljes testi, lelki és szocidlis
jolét allapota, és nem csupan a betegség vagy fogyatékossag hidnya” (www.who.int (a)).

Napjainkban egyre fontosabbd véalnak az élelmiszerfogyasztasi trendek, melyet Kuxhaus az
alabbiak szerint hatdrozott meg: ,a fogyasztéi és vasarléi magatartas irdnya, amely hosszta
tava és tartds jellemzd, valamint relevans az élelmiszerek, az iparagak és orszagok kozt egy-
arant” (Szakély, 2017). Az egészséges tapldlkozas mozgalom a hatvanas években a fejlett or-
szagokbol szdrmazik, ahol meggjitottak a tarsadalom alapvet6 célkittizéseit. Szerintiik a fejls-
dés ttja nem a gazdasagi novekedés, hanem az emberek jollétének, életmindségének javitasa.
Ez a megmozdulas jelent6s hatast gyakorolt a kutatokra. Egymaéssal szinte egy id6ben indult
meg az életmindség kutatasa, a szocioldgia, a pszicholdgia és az orvostudomany tertiletén. A
szubjektiv életmindség kutatasaval a szakemberek csak az elmult néhany évtizedben kezdtek
mélyrehatébban foglalkozni. Azon beliil is az egészségkdzpontt vizsgalatok kezdtek teret ho-
ditani, melyek eredményei azt igazoljak, hogy a fizikai egészség csak nagyon kis pozitiv ha-
tassal bir a szubjektiv életmindségre, ugyanakkor jéval nagyobb hatdsa van annak, hogy az
emberek hogyan értékelik sajat egészségiiket. , Az egyén célja és feladata ugyanakkor az, hogy

384


http://www.who.int/

Elelmiszermarketing

sajat életét egészségben, minél jobb életmindségben, megfelels élettartamban élje végig a kor-
nyezet adta lehet6ségek keretein beliil” (Ercsey-Huszka, 2014).

2.2. Megvaltozott taplalkozasi szokdsok Magyarorszagon

A magyarok étkezési szokasara jellemz6 a sertészsir és a - hiis fogyasztasa, mely f6leg az al-
lattenyésztési hagyoményainkbol ered. Annak idején, a tehetésebbek sertést tartottak, igy biz-
tositottak maguknak egész évre a htiskészletiiket. Amikor kirobbantak a vildaghaborik, nagy
szegénység volt jellemz8, ami miatt kevés fehérjét vittek be az emberek a szervezetiikbe, és a
szénhidratbevitelt nagyrészt keményit6k formajaban biztositottak. Jellemzé volt a kevés zold-
ség és gytimolcs fogyasztésa is, és az emiatt kialakult alultaplaltsag és vitaminhiany, melynek
kovetkeztében kilonféle jarvanyok pusztitottdk a népességet (hastifusz, kolera, TBC, gyer-
mekbénulas stb.) (Szabo, 2012).

A szocializmust megdont6 rendszervaltds utdn a fogyasztasi szokasok megvaltozasanak ko-
vetkeztében taplalkozasi és életmédbeli valtozasok mentek végbe. Altalanossagban elmond-
hato, hogy azéta nétt az életszinvonal, amelynek hatdsara megerésodtek a taplalkozas 1étfenn-
tartdson kiviili, egyéb dimenziok is, mint példdul az egészség megorzése (Pal, 2013).

Mindezek ellenére a magyar fogyasztok még mindig a tradiciondlis étkezési elveket probaljak
kovetni. Szamukra az élelmiszerek élvezeti értéke, ize sokkal elengedhetetlenebb, mint az
egészségtudatossag. Hazank fele nem véltoztatna a megszokott tdplalkozasi szokasain, és csu-
pan a lakossag toredéke az, aki az elmult néhany hénap soran attért egy altaluk egészsége-
sebbnek vélt taplalkozasi modra (Szakaly et al, 2014).

Egy személy atlagosan keresetének 40-45%-at kolti élelmiszerre. A vasarlok - kiilonosen a ma-
gyar fogyasztok - szamara f6 szempont, hogy olcs6 aron szerezzék be az élelmiszereket. A
legtobb haztartdsban hasonléan vélekednek arrél, hogy a megkeresett pénz nagy részét élel-
miszerre koltik, ezért ezen lehetne a legjobban spérolni. Ebb6l kovetkezik, hogy a termék ara
valik a legmeghatdrozobb tényezévé vasarlaskor, hattérbe helyezve pl. a termék min&ségét
vagy szarmazasi helyét. (Szilvasi, 2012)

2.3. Egészségtudatos taplalkozassal kapcsolatos ismeretek és tévhitek

Az internet, az elmult évtizedekben igen nagy hatéssal volt a fogyasztéi szokasok megvalto-
zasara Napjainkban az emberek tobbsége - ha dontést kell hoznia - az internet &ltal nyujtott
segitséget veszi alapul, masok véleménye alapjan dont arrdl, hogy mit és hogyan f6zzon, eh-
hez milyen élelmiszereket vasaroljon. (Gal et al, 2017)

A tovédbbiakban a kérdéivben is szerepl6 legfontosabb, legproblémasabb tényezdéket vizsgal-
juk - a teljesség igénye nélkiil

2.3.1. Adalékanyagok

Kérdsiviink els6é kérdései az Eurdpai Uni6 altal bevezetett E-szamokrol szélnak, mivel azok
elég nagy (negativ) hirnévnek drvendenek a fogyasztok korében. Példaként emlitjiik azt a hi-
edelmet, miszerint ha a boltokban 1év6 termékek Osszetételében tobb, mint harom-négy E-
szammal jelolt adalékanyag szerepel, akkor jobb, ha meg sem veszik. (Kovacs et al., 2011)

A WHO weboldala szerint az adalékanyagok az élelmiszerekhez hozzdadott olyan 6sszetevék,
melyek javitjdk az élelmiszerek eltarthatésagat, allagat, érzékszervi jellemzéit, tapértékét vagy
emészthetdségét (who.int)
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Az élelmiszer-adalékanyagok novényi, allati vagy asvanyi anyag eredetti komponensek, ame-
lyek szintetikusak is lehetnek. A WHO a FAO-val egyiitt funkcidjuk alapjan 3 széles kategori-
aba sorolja az élelmiszer-adalékanyagokat:

2.3.2. [zesitészerek

Az élelmiszerekhez hozzdadott olyan aromaanyagok, amelyek az aromdjat vagy az izét javit-
jak.

2.3.3. Enzim készitmények

Az enzimkészitmények olyan adalékanyag-tipusok, amelyek a végs6 élelmiszertermékbe ke-
riilhetnek. Az enzimek olyan természetben el6fordul6 fehérjék, amelyek a biokémiai reakcié-
kat fokozzak tgy, hogy a nagyobb molekuldkat kisebb épitéelemeikké bontjak. Ezeket nové-
nyi vagy éallati eredetti termékekbdl vagy mikroorganizmusokbél, példaul baktériumokbol
torténd extrakcioval nyerhetik ki.

2.3.4. Egyéb adalékanyagok
Mas élelmiszer-adalékokat kiilonboz6 okokbdl hasznalnak, mint példdul a tartositas, a szine-
zés és az édesités (who.int).

Miel6tt az adalékanyagokat élelmiszeripari felhasznéldsra engedélyeznék el6tte azokat alapo-
san bevizsgaljak és szigoru teszteket végeznek rajtuk, majd megéllapitjdk a megengedhet6
napi bevitel (Acceptable Daily Intake, ADI) értékét, amit a FAO/WHO Elelmiszeradalék Szak-
ért6i Bizottsdga (JECFA) vezette be 1961-ben.Az ADI azt a testtbmegre vonatkoztatott meny-
nyiséget fejezi ki, amelyet az egyes adalékanyagokbol akar napi rendszerességgel az egészség-
karosodas veszélye nélkiil bevihetiink a szervezetiinkbe. Mértékegysége: mg/testtomeg
kg/nap.

ADI értékének meghatarozasa el6tt el6szor megallapitjdk a NOAEL-t (no observed adverse
effect level), azaz kimutathat6 karos hatdssal nem jaré szintet, vagyis allatkisérletek alapjan
kilonboz6 doézisokat allitanak be, majd megkeresik azt a legnagyobb koncentraciét, amely
nem okoz kedvezétlen valtozést. Majd ezt kovetéen az ADI kiszamitasakor a NOAEL-t egy
biztonsagi faktorral osztjak annak érdekében, hogy az éllatkisérletek eredményeinek humén

szervezetre torténd Osszefiiggésében rejlé aggdalyokat, bizonytalansagokat ellenstulyozzak
(Herrman-Younes, 1999).

2.3.5. Edesitészerek

Az édesiz alegkedveltebb izérzet az ember szaméara, mivel pozitiv élményt valt ki. Az Eurépai
Elelmiszerbiztonsagi Hatésdg (EFSA) weboldalan olvashatjuk, hogy az Az édesit6szerek
olyan anyagok, amelyek édes izt kolcsonoznek az élelmiszernek, illetve az asztali édesit6sze-
reknek (www.efsa.europa.eu). Természetes és mesterséges eredet(i anyagokra oszthatjuk fel
Oket. A természetes eredetli édesit6k a cukoralkoholok, méds néven cukorpé6tlok, amik kozé
olyan édesit6szerek tartoznak mint a szorbit (E420), a mannit (E421), a xilit (E967), az eritrit (E
968) stb.. Manapsag egyes élelmiszerek ragogumik, energiamentes, diabetikus termékek- éde-
sitésére olyan intenziv édesit6szereket is haszndlnak, melyek édesebbek a szachar6znal, vala-
mint az aszpartamtol és neotamtdl eltekintve gazdasdgosak és gyakorlatilag energiamentesek.
Ezen anyagok kozé tartoznak példdul az E950-aceszulfam K, vagy az E951 aszpartam. Ezek az
édesitészerek novelik egymas édesitd erejét. (Gubicskoné -Szabo, 2015).

Sokak é&ltal vitatott kérdés, hogy az édesit6szerek mennyire biztonsagosak. Az édesit6szerek,
ugyantgy, mint az Eurépai Uni6 altal engedélyezett adalékanyagok, kizarélag a kozosségi
jogszabalyokban meghatdrozott - kockazatbecslést kovet6 - engedélyezés utan kertilhetnek
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az engedélyezett anyagok listdjara. Fontos tudni, hogy nem csupan az anyag nevét, de a kii-
16nbo6z6 tipust élelmiszerekben alkalmazhaté legnagyobb dézist is kozlik (Lugasi, 2016).

Vizsgalataink sordn még szdmos tényez6t elhelyeztiink a kérdsiviinkben, azonban a terje-
delmi korlatok miatt, a kutatasban szerepl6 egyéb aspektusokat, mint glutén- és lakté6zmentes
taplalkozas, hasok (fehér és voros), tej, csupan megemlitjiik.

3. Anyag és médszertan

Kutatasunk lebonyolitasat egy kvantitativ kérd6ives megkérdezésre alapoztuk. Ennek érdek-
ében 0Osszeallitottunk egy 29 kérdésbdl 4116 kérdéssort, melyek az alabbi f6bb témakoroket tar-
talmazzak:

élelmiszer-tudatossaggal kapcsolatos informaciok

élelmiszer-osszetevékkel kapcsolatos kérdések,
— glutén-, illet e laktozmentes termékekkel kapcslatos kérdések
— édesitészerek / hasok / tej (és ezek fogyasztasa)

Annak érdekében, hogy minél tobb emberhez eljusson a kérd6iv interneten toltettiik ki, 2019
tavaszan, de emellett személyes megkeresés is tortént, az idésebb korosztaly megszoélitasa cél-
jabol. A kétféle modszer eredményeit egytitt kezeltiik, az dsszesitett adatokat Microsoft Office
365 ProPlus Excel (verzi6:1903) program statisztikai fliggvényeinek alkalmazaséaval értékeltiik
ki. Megjegyeznénk, hogy ezen tanulmédnyban - az el6irasok, illetve a terjedelmi korlat miatt -
csak korlatozottan tudjuk a szemléltetést megvaldsitani.

4. Eredmények és értékelésiik

Az alabbiakban ismertetjiik a nem reprezentativ mintan alapul6 kitolték - dsszesen 203 f6 -
demogréfiai megoszlasat:

—  férfi (26%), n6 (74%)

— 18 év alatti (1%), 18-25 (40%), 26-45 (34%) 46-65 (20%), 65 év feletti (5%)

— alapfoku végzettségii (5%), kozépfoku (42%), fels6foku (53%)

— f6varosi lakos (15%), megyeszékhely (27%), varos (41%), falu (15%), tanya (2%)

A tovabbiakban az el6z6 fejezetben lefrt témak koziil mutatunk be néhanyat.
4.1, Az élelmiszer-tudatossaggal kapcsolatos keérdésekre adott valaszok elemzése

El6szor az egészségtudatossdg onértékelésre iranyuld kérdést tettiink fel. A megkérdezettek
valaszthattak 1-5 kozott: 1-es szdmmal az egyéaltaldn nem egészségtudatost, mig 5-6s szammal
a teljes mértékben egészségtudatost jeloltiik. A valaszokat - nemek szerinti megoszlasban az
1. szamu tablazatban osszegeztiik.

Az egyaltalan nem tudatos fogyasztok elenyész6 mennyiségben, kb. ugyanolyan aranyban
voltak. A kovetkez6 csoportban nagy kiilonbséget fedezhetiink fel, mivel a férfiak (21%) sok-
kal nagyobb aranyban tartottak magukat kissé egészségtudatosnak, mint a nék (7,3%). Valam-
ennyire egészségtudatosnak a fogyasztok szinte azonos aranyban tartottak magukat. A kitol-
t6k tobbsége nagyon vagy teljes mértékben egészségtudatosnak tartotta magat, az el6bbiben
féleg a ndk (47,3%), az utébbiban pedig tobb, mint masfélszer nagyobb aranyban a férfiak vol-
tak. Erdekességképpen megemlitjiik, hogy egy atfogo kutatés soran 2016-ban a TET Platform
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Egyestilet megbizasabol a GfK Piackutat6 Intézet ezt szintén felmérte, melynek keretében a
vizsgalt 1019 f6bdl az egészségtudatos szegmensbe jellemz&en 15-49 éves fels6fokt végzett-
séggel rendelkez6 n6k jutottak (Fazekas, 2017).

1. tablazat: A valaszaddk egészségtudatossag szerinti megoszlasa, nemek alapjan (N=203)

Valaszok (cf’gf’zese“ Férfi (%) | N6 (%)

Egyaltalan nem 4 1,9 2,0
Kissé 22 21,2 7,3
Valamennyire 70 32,7 35,3
Nagyon 87 30,8 47,3
Teljesen 19 13,5 8,0

Forras: sajat szerkesztés

Az informaciészerzés forrasa lényeges szempont a kérdéiviinkben, hiszen szerettiik volna fel-
mérni, hogy a hazai fogyasztok honnan szerzik az élelmiszerekkel kapcsolatos (sokszor téves)
ismereteiket. A valaszadas sordn tobb forrast is meg lehetett jelolni. Az 1. dbran egyértelmtien
latszik, hogy az emberek tobbsége (167 £6) az internetet jeltlte be legf&bb forrasként, a masodik
legnépszertibb - 87 fével, - az egyéb kategoria volt, ami valészintileg az ismer6sok, csalddta-
gok, baratok altal atadott informacidkat jeloli. A harmadik legnépszertibb pedig a magazinok
és tjsagok csoportja volt (71 £6). A valaszadodk a televiziét és a radiét valasztottdk legkeveseb-
ben.

1. dbra: A kitolték altal megjelolt fontosabb élelmiszerekkel kapcsolatos
informaciéforrasok (n=203)

167

internet

cover (D :

Tényezok

50 100 150 200

Valaszadok szama (6)

Forras: sajat szerkesztés
Megvizsgéltuk az informécidszerzés mikéntjét az egészségtudatossag fliggvényében is. Azt

tapasztaltuk, hogy nincs jelent6s eltérés kozottuk, illetve a magukat teljesen egészségtudatos-
nak bedllitok szinte teljes mértékben (94%) az internetet hasznaljak ismeretszerzésre.
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Korosztaly szerint vizsgélva pedig azt lattuk, hogy az életkor elérehaladtaval csokken az in-
ternet népszertisége és nd a televizio, a radid és a magazinok aranya. Megjegyezziik, ez éltala-
ban igaz a médiahasznalati szokasokra.

4.2. A kiilonbozo élelmiszerek és élelmiszer-osszetevok fogyasztoi megitélése

A tovabbiakban azt vizsgaltuk, milyen attitliddel rendelkeznek a megkérdezettek az egyes
OsszetevOk kapcsan. Felsoroltunk néhdny élelmiszerrel kapcsolatos alkotét, melyekrdl véle-
ményt kellett alkotniuk a megkérdezetteknek, aszerint, hogy mennyire tartjak ket veszélyes-
nek. Az eredményeket a 2. dbra szemlélteti.

2. dbra: A megkérdezettek megoszlasa az egyes dsszetevikkel kapcsolatos véleményiik
alapjan (N=203)

Novényi zsiradékok

EdesitOszerek

b ) SRS~ W - S
Allati zsiradékok SRR

2
§ Allomanyjavitok G . N 21
F Tartésitésterek | CE e —
Szinezékek < i
E-szamok | 82 m
0 50 100 150 200 250
Kitoltok szama (f6)
u Kifejezetten artalmas W Kissé drtalmas ® Teljesen artalmatian Nem tudom

Forras: sajat szerkesztés

A diagram alapjan elmondhato, hogy a tartésitoszereket érzik a legtobben kifejezetten drtalmas-
nak (86 £6/ 42%), majd ezeket kovetik az E szdmok (82 {6/ 40%), az allomanyjavitok (64
f6/32%). A kissé artalmas kategéridban a szinezékek (111 £6/55%), az édesitészerek (108
£6/53%), a tartositoszerek (101 £6/50%), illetve az allomanyjavitok (86 f6/ 42,3%) kertltek.

Teljesen artalmatlannak a novényi és allati zsiradékok talaltattak, nagyjabol azonos aranyban
(118 £6 - 120 £6/59%).

Erdemes megfigyelni, hogy mig az adalékanyagokat igen sokan veszélyesnek minésitették,
addig a zsiradékok a veszélytelen zénaba keriiltek. Az E szamok pedig, amelyek lefedik az

adalékanyagokat, a kifejezetten artalmas és a kissé artalmas kategoria mindegyikében nagyja-
bol azonos aranyt ért el.

A fenti éllitdsokat nemcsak 6sszesitve, hanem végzettség és korosztalyok alapjan is értékeltiik.
Osszességében megallapithattuk, hogy a kozépfoku bizonyitvannyal rendelkezdk a diploma-
soknal minden esetben veszélyesebbnek talaltak az el6z6ekben veszélyesnek tituldst osszete-
v6t, mig a zsiradékok esetében nagyjabol ugyanakkora ardnyban voltak a nem artalmasnak
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itélok. Az alapfoku végzettségtliek valaszait itt nem vettiik figyelembe mivel igen kis csoportot
képviseltek.

Korosztalyok szerint pedig azt tapasztaltuk, hogy az E-szdmokat, a szinezékeket, a tartosito-
szereket, az alloményjavitokat és az édesitészereket f6leg a 46-65 éves korcsoport tartotta ki-
fejezetten artalmasnak. A 18-25 és a 26-45 évesek szinte teljesen azonosan vélekedtek a kiilon-
boz6 Osszetevékrdl. Lényeges kiilonbség az édesitészerek kifejezetten kéros hatdsaban volt,
mivel azokat a 18-25 éves korosztaly tizede, a 26-45 éves korosztdly kozel harmada tartotta
annak. Szintén az édesitészereket a fiatalabb korosztaly (18-25) 25%-a tartotta drtalmatlannak,
ezzel szemben a kissé id6sebbek (26-65 éves korig), csak 15-17%-a itélte annak. Erdekes eltérést
lathatunk még a zsiradékok megitélésében, mivel az 4llati zsiradékokat a 26-45 éves korosztaly
tartotta egészségre karosabb hatastnak, mig a novényi zsiradékokat a 46-65 kozottiek vélték
annak.

A tovabbiakban néhédny - a kdztudatban gyakran el6fordulé kifejezést - soroltunk fel, melyek
egészségre gyakorolt hatdsarol kellett véleményt mondani. Az el6z6hoz képest kissé arnyal-
tabba tettiik az értékelést, otfokozatti skalan kellett megitélni a megnevezetteket. Az ered-
ményt a 2. sz. tabldzatban mutatjuk meg. Vastaggal kiemeltiik a leggyakoribb valaszokat.

2. tablazat: A kérdéivkitolt6k megoszlasa az adott tényezbk értékelése alapjan (N=203)

Kifejezet- | Kissé Nem ar- Kissé Nagyon
, ) . talmas a L, ol
Megnevezés ten karos karos SZerve- egészsé- | egészsé-
0, 0, 0 0,
(%) (%) zetre (%) ges (%) ges (%)
Genetikailag médosi-
tott termékek 55,2 22,7 21,2 0,5 0,5
Sz}o; at tartalmazo ter- 13,8 345 40,9 84 25
mékek
Feldqlgozott hasipari 177 36,9 419 3,0 05
termékek
Paleo élelmiszerek 2,5 15,3 40,4 23,6 18,2
Vegetarianus életmod 74 246 26,6 30,5 10,8
Teljes kidrlésid gabona-
bol késziilt termékek 3.9 84 20,7 22,7 443
Bio t’ermefzt?su %oldse- 15 6.9 217 227 473
gek és gyiimolcsok
Gluténmentes termé- 15 94 527 19,2 172
kek
Laktozmentes termé- 10 94 571 18,7 13,8
kek
Vaj 2,5 20,7 36,9 25,6 14,3
Margarin 15,3 33,0 30,0 17,2 44
Barnacukor 54 23,2 374 24,1 99

Forras: sajat szerkesztés

Az els6 dolog, amit megjegyezhetiink az az, hogy a 12 felsorolt tételb6l 7-nél a harmas / ko-
zepes kapta a legtobb vélaszt, vagyis az , arany kozéptut”-ra voksoltak a legtobben. Ez jelent-
heti azt is, hogy a tobbségnek nincs hatdrozottan pozitiv vagy negativ attittidje a termékkel
kapcsolatban, vagy nincs elegendé informacidja. A genetikailag mddositott élelmiszerek ese-

390



Elelmiszermarketing

tében a kifejezetten karos kategoria kiemelked6en magas (55%) aranyban lett els6, a marga-
rinnal a kissé kéros kifejezés kapta a legtobb jelolést (33%), mig a vegetarianus életmoédot jel-
lemz6en (30,5%) kissé egészségesnek itélték meg. A teljes kiérlésti gabonabol késziilt élelmi-
szerek és a biotermékek egyarant nagyon egészségesnek itéltetett (44, illetve 47%).

Mivel a legnagyobb hangstly a GMO-s termékek esetében jelent meg, ezért a vélaszokat élet-
kor szerinti megoszlasban is elemeztiik. Megallapitottuk, hogy a 46-65 év kozottiek kiemelke-
déen magas aranyban (80%) osztjak ezt az alldspontot, mig a 26-45 év kozottieknek csupan
44%-a vallja ezt a nézetet. A fiatalok fele latja igy a dolgokat, mig a legid6sebbek 54,5%-a gon-
dolja igy. Még egy szempont alapjan vizsgaltuk meg a vélaszokat, s azt tapasztaltuk, hogy a
kisgyermekkel rendelkez6k esetében a GMO-k mar 70%-ban bizonyultak kifejezetten karos-
nak. Ugy ttinik, hogy a sziil6i gondoskodas, féltés képviseli ezzel kapcsolatban a legnagyobb
ellenérzést.

5. Kovetkeztetések

Az eredményeket 6sszegezve az aldbbi f6 kovetkeztetéseket tessziik

— az egészségtudatossag kérdése els6sorban a néket foglalkoztatja (erre utal a kitolt6k
nemek szerinti ardnya is)

— alakossag bizonyos Osszetev6kkel, ill. kifejezésekkel szemben rendkiviil markans vé-
leménnyel bir, amely vélemények nem mindig tiikrozik a korszerti és tudomanyos is-
mereteket, lasd pl. az E-szamok és az allomanyjavitok karos voltdnak magas aranyu
(40%, ill. 32%) megjelolése,

— Tobb osszetevovel, kifejezéssel kapcsolatban az arany kdzéptt jelenik meg a valaszok-
ban, ami azt sejteti, hogy egyrészt a sajat egészségtudatossagukat nem teljesen jol mé-
rik fel, masrészt hogy ezt a dontést a 1ényegi informéciék hianya idézhette el6.

— A kutatasunk tovabbi lehet6ségeket nyjt egy orszagos, reprezentativ felmérésre.

Az élelmiszerekkel kapcsolatos tévhitek, hiedelmek ellen torténé fellépést, pozitiv megmoz-
dulasokat tapasztalhatunk a hatésagok iranyabol, példaul a Nemzeti Elelmiszerlanc-bizton-
sagi Hivatal ,,szupermenta” programjaval. Azt a kezdeményezést is megemlithetjiik, misze-
rint a kozosségi oldalak probéljak megakadalyozni az lhirek terjedését. Véleményiink szerint
alapvet6en jo iranyba haladunk ezzel kapcsolatban és tigy gondoljuk, hogy az embereknek az
élelmiszeriparba vetett bizalmat - korrekt tajékoztatassal - vissza lehet hozni a késébbiekben.
A felmérésiink alapjan - mivel igen sokan jelolték meg az internetet, mint informdcios forrast
- esetleg érdemes lenne egy tudomanyos igényt, de kozérthets blogot inditani, ahol tajékoz-
tathatndnk az embereket a kiilonbozé élelmiszerek, illetve 6sszetevéik elényeirdl, esetleges
valédi veszélyeirdl, vagy éppen eloszlathatnank a kialakult tévhiteket.
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