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Irany a ,,greenomics”...

A klimavaltas és a természeti erdforrasok korlatainak elérése (kornyezet teherviseld
képessége, energia- és nyersanyagforrasok kimeriilése) olyan globalis fenyegetések, amelyek
minden gazdasagi szereplot érintenek, és minden egyes szereplotdl egyéni, de globalisan
0sszehangolt valaszokat igényelnek. Ennek f6 irAnya a kovetkez6 évtizedekben a szénmentes
gazdasag (,,carbon-free economy”, vagy realistabb megkozelitésben ,,low-carbon economy”,
azaz alacsony szénfogyasztasi gazdasag) felé fordulds lenne, ami tagabb értelemben az
er6forras hatékony (,,resource efficient”), vagy mas szoval zo6ld gazdasagot (,,green
economy”’, vagy ,greenomics”) is jelenti. Ez a fordulat hosszi idén at hatalmas
tokeberuhazasokat, azaz tlzleti lehetdségek tomegét is eldrevetiti. A fokozatosan ,,z6ldiilo
gazdasag” néhany alapvet6 jellemzéje a kovetkez6: (Ernst & Young, 2008)

A ,,z6ld gazdasag” fogalma joval szélesebb, tobb agazatot atfogd, mint a klasszikus
kornyezetipari termékek és szolgaltatasok kore — gyakorlatilag a gazdasag egészét
magaba foglalja. Mikozben a ,green business” hagyomanyos definicidja a
kornyezetipart jelenti (,,environmental goods and services”, EGS), az ujabb felfogas
ennél az agazatok és szerepldik joval szélesebb korére vonatkozik, lényegében
gazdasagi paradigmavaltast jelent.

Miutéan a ,,z6ldulés” (azaz a ,,z6ld” megoldasok alkalmazasanak terjedési) meértéke és
liteme agazatonként valtozo, ebbdl a szempontbol beszélhetiink proaktiv és reaktiv
agazatokrol.

A véllalkozasoknak (tagabb értelemben szervezeteknek) a szénmentes, illetve
er6forras hatékony termékek/szolgéltatasok kialakitdsanal célszeri azokra az
agazatokra fokuszéalniuk, amelyekben mar jelenleg is komparativ elényokkel
rendelkeznek. Mar ma is lathatd, hogy a szervezetek tdmegesen kezdik el a z6ld
termékek / szolgaltatasok, miikodési megoldasok kidolgozasat, bevezetéset. Csaknem
minden szervezet probalja ujradefinialni magat ,,z6ld gazdasagi szereploként” (,,green
business”).

Folyamatosan terjed a ,,z0ld mindsités” (,,green labeling”, ,,green auditing”) és az
ehhez szilkséges szabvanyok, sztenderdek, normativdk alkalmazédsa. Miutan a
fogyasztok (vevok) egyre szélesebb korében valik prioritassa a ,,z6ld értékrend”, az az
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iizleti szerepldé jut versenyeldnyhoz, amelyik a versenytarsainal gyorsabban é&s
kreativabb médon képes ,,z6ldebb Uzletkent” elismertetni magat.

A 16 kérdés az, hogy a gazdasagi szereplok egyrészt miként képesek meglevd iizleti
modelljeikbe beépiteni a ,,z0ld” elveket és gyakorlatokat (,,z6ld” input — throughput, azaz
folyamat — output), masrészt mindezt kommunikalni vevdikkel és elfoglalni a szélesedd
,Z201d” piaci szegmenseket (marketing).

Van mar viszonylag egyszerl értékelési modszer is arra nézve, hogyan mindsithetd egy ,,z61d
uzlet”. (Ernst & Young, 2008) Ennek tovabbfejlesztésével alakitottuk ki az altalunk javasolt
és a gyakorlatban a fenntarthatd energiagazdalkodas teriiletén mar alkalmazott, egyszerii
modellt, amely a kornyezeti externalidk bevondsaval megadja a lehetséget az dkologiai €s
szocialis hatasok értékelésére is. Ez az ellatasi lancra, egyidejlileg a termék (szolgaltatas)
teljes életciklusara fokuszalo modell (1. bra) azt elemzi, hogy egy adott szereplé miként
adaptalja, alkalmazza a z6ld elveket beszerzési dontéseinél (1), miikodésében (2), értékesitési
gyakorlatdban (3) és természetesen marketing tevékenységében (4). Nem utolso sorban pedig
az ellatasi lanc mentén milyen a pozitiv/negativ kdrnyezeti (6kologiai és szocialis) externaliak
mérlege (5).

oy

1. abra: A ,green business” mindsitési modellje: fokuszban az
ellatasi lanc

m‘ MARKET'%

Megujuld eréforrasok Energiaintenzitas  Z06ld termékek Z06ld cimkézés

Ujrahasznalt anyagok Forrasintenzitdas Z6ld szolgaltatasok Z06ld auditalas

Kornyezeti externdliak az életciklus soran

Okoldgiai terhelések
Tarsadalmi hatasok

A ,green business” mindsités ebben a modellben az 6t felsorolt teriilethez tartozo jellemzok
(1...0) kozotti skalan torténd pontozasos értékelésével, benchmarking jelleggel megoldhato.
A benchmark-nak valasztott szerepld (vagy mérce) szinvonalahoz képest az €rintett szervezet
altal elert teljesitmeny (részterlletek 6sszesitett pontszama) adhatja meg a kategoriaba sorolas
alapjat. A benchmark alapjaul szolgald mérce sokféle lehet: a nemzeti fenntarthatosagi
stratégiabol szarmazo célkitlizések, az iparagi atlagjellemzok, a versenytarsak atlagjellemzoi,
stb... A modell elénye a rugalmassag, nevezetesen:

- az értékelési parameterek kore tetszlegesen bovitheté (az abran az ajanlott
»minimum-program” lathato) kvantitativ vagy kvalitativ jellemzékkel egyarant
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- a benchmark értékek kivalasztasat az értékeld donti el, akdrcsak a pontozéasos
értekelésnél a skala fokozatait

Konkreét alkalmazasi peldaval szolgal a 2. abra.

2. abra: A ,,green business” mindsitési modell a gyakorlatban

Ertékelési teruilet | Vallalat teljesitménye Benchmark Z0old értékelés

1. Input

- megUjul6 energiaforras 5,5% 10% 0,5

- Gjrahasznositott anyagok | 2% 10% 0

2. Folyamatok

- energia intenzitas 25% 20% megtakaritas 1
2000-hez képest

- forras intenzitas 12% 20% megtakaritas 0,5
2000-hez képest

3. Output

- z0ld termékek nincs 30% bevétel

- z0ld szolgaltatasok nincs 30% bevétel

4. Marketing

- z6ld cimkeék nincs EU ,,Green label” 0

- z0ld auditalas van 1SO 14001

5. Externaliak

- emisszi6 csokkentés 10% 20% csokkentés 2000- 0,5
hez képest

- hulladékcsokkentés 15% 20% csokkentés 2000- 0,5
hez képest

Osszesen 10,0 4,0

1=benchmarkot elér6/meghaladd; 0,5=jelentés, de nem éri el a benchmarkot; 0O=nem értékelhets, nem jelentés

crer

konkrét szerepld:

- ,,z0ld termék / szolgaltatas” (EGS) eldallitéja: a klasszikus (szlikebb) értelemben
vett z0ld gazdasaghoz tartozo szerepld, lényegében mindazon termeld / szolgaltatod
tevékenységet végzok, amelyek a kornyezetiparhoz sorolhatok. Ennek a gazdasagi
szegmensnek a mérete ma mar igen jelentés (3. abra) és gyorsan névekvo. Szamos
tevékenység tartozik ide, amelyeket két alapvetd csoportra szokas osztani, attol
fiiggden, hogy szennyezés-, vagy forraskezelésrdl van sz6. A benchmark-mindsitésben
csak az ,,output” teriileten talalunk értékelhetd teljesitményt.

- ,,20ld szervezetek™: tagabb értelemben véve ,,z6ld lizleti modellt” kévetnek mindazok
a gazdasagi szereplok, amelyek barmely gazdasagi dgazatban bevezetik a természeti
er6forras kiméld és/vagy ujrahasznositasra alapuld termékeket / szolgéltatasokat /
folyamatokat és Uzleti modelleket, lehetévé téve, hogy ily moddon jelentésen
fenntarthatobban miikddjenek, mint kdzvetlen versenytarsaik. Ezek szolgalhatnak
alapul a ,,green business” mindsités benchmark-janak meghatarozasahoz.
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,»,20ld megoldasok adaptaloi”: mindazok a gazdasagi szereplok, amelyek mar tettek
1épéseket a ,,z6ld gyakorlat” egyes elemeinek alkalmazasaban, illetdleg a ,,z61d brand”
megvaldsitasa terén, de még csak Uton vannak a ,,green business” felé.

A gazdasagi szereplok fenti els6 két kategoriaja képezi az ujabb felfogas szerinti ,,z6ld
gazdasagot”, ami valdban azt jelenti, hogy a ,,z6ld gazdasag”agazattol fuggetlen fogalom.

3. abra: A klasszikus értelemben definialt ,z6ld gazdasag”

Szennyeréskezelés Legszennyezés-kontroll 159
Szennyvizkezslés 52,2

2=146,1 Hulladékkezelés 524
Atalaj &5 a talajviz védelme és tisztltasa 5,2

Zaj- &s rezgéskontroll 20

Karmyezeti monitoring ~ 1,0

Karmyezeti K+F a1

Kézpont adminisztracid 11,5

A maganszektor kirmyezetvédelmi tevékenysége 5,8

Farrdasmenedzsment | Vizellitas 457
Ujrahasznositott anyagok 24,3

2=121,8 Természetvédelem 57
Meaujulé energiatermelés &,1

Oko-épitészet ~ 40,0

Forras: European Commission — DG ENV, 2006

A ,,z61ld cimkézéstol” joval komplexebb az a megoldas, amelyet a NORMADOC elnevezésii,
NKTH tamogatasu palyazatunkban dolgoztunk ki, nevezetesen egy fenntarthatosagi auditalast
szolgal6 szabvanycsalad, amely a bioenergetika teriiletén keriil alkalmazéasra, idében
megelézve még az EU vonatkozo iranyelveit is. (Dinya L., 2010) A részletekre még késébb
visszatériink, de nem véletlen, hogy az energiatermelés és a fenntarthatésag egyre inkabb
Osszekapcsolodd fogalomparként jelenik meg a jovoben. Legnagyobb globalis kihivéasaink
rangsoraban ugyanis az energiaellatas megoldasa all az els6 helyen (R. Smalley, 2004, in:
Dinya L., 2008). Ez a rangsor a kovetkez6 képet mutatja:

1. Energiaellatas
2. Vizellatéds
3. Elelmiszerellatas
4, Természeti kdrnyezet megvédése
5. Szegénység megsziintetése
6. Terrorizmus és haboruk kikuszobolése
7. Betegsegek elleni kiizdelem
8. Oktatas korszerusitése
9. Demokrécia biztositasa
10.  Tulnépesedes megallitasa
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A kihivasok cslcsan eszerint az energiaellatas talalhatd, miutan ennek megoldasa nélkil a
vizellato rendszerek miikodésképtelenek, energia és viz nélkiil pedig nincs ¢élelmiszertermelés,
¢s az ¢lhetd kornyezet mindharom el6z6 kihivas megvalaszolasat feltételezi. Szegénységrol
pedig akkor beszéllink, ha tdmegek szamara elérhetetlen az energia, a tiszta viz, az élelmiszer
és az egészséges kornyezet. A szegénység ugyanakkor melegagya a terrornak (és a
haboruknak), illetve a betegségeknek. Az okfejtés szerint mindezek utan oldhatok meg az
oktatas problemai, és — szdmos tapasztalat is igazolhatja — tudatlan témegek kezében a
demokracia mitkodésképtelen. Végezetiil ugyancsak koztudott, hogy a demografiai robbanas
nem a kvalifikalt rétegek jellemz6je. Természetesen vitathato mind a rangsorolas, mind a
kapcsolédd érvelés — az Osszefuggések nyilvanvaléan jéval komplexebbek, és
kolesonhatésok, visszacsatolasok szép szammal miikodnek ebben az egymasra épiilésben. De
nem vitathatd, hogy ez a rendszerezés lényegében a fenntarthato fejlédés mindharom
klasszikus pillérét (a gazdasagi, tarsadalmi és 6koldgiai szempontokat) atfogja, és Iényegében
a kihivasok egymassal harmonizalé megvalaszolasara hivja fel a figyelmet egy sajatos
nézoépontbol.

Az EU ,,Fenntarthato természeti eréforras gazdalkodas” stratégidja (,,Resource Strategy”) mar
2005-ben egyértelmivé tette: ,,biztositani kell, hogy a természeti er6forrasok felhasznalasa ne
haladja meg a kornyezet teherbird képességeét, és meg kell szlintetni a gazdaséagi novekedes és
forras felhasznalas kozti 6sszefuggést”. (S. Moll et al., 2005) Ez utdbbi torekvest ma mar a
,decoupling” (szétvalasztds), vagy a gazdasdg dematerializalasa kifejezéssel illetik, és
kiindulopontja, hogy a természeti kornyezetbdl a gazdasagba belépd minden tonna anyag
onnan hulladék vagy emisszio formajaban ugyancsak a kdrnyezetbe tavozik — amelynek ki- és
bemeneti terhelhetdsége (ellatd képessége) a végén jar (mérése: ,,Domestic Material
Consumption” azaz DMC t/GDP USD). A globélis gazdasag anyagintenzitasa a XX. szazad
soran nyolcszorosara nott és belathatd tavon beliil fenntarthatatlanna valt. Az utobbi masfél
évtized jellemz6 trendjeit mutatja a 4. abra.
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4. abra: A globalis GDP és materialis fogyasztas alakulasa (S. Moll et al., 2005)
100.0
Population
—=— GDP (1990 international Geary-Khamis dollars)
= DMC (direct material consumption) (t)
DMC per capita (t/cap/yr)
—+—Material intensity (t DMC/$ GDP)
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A globalis GDP ndvekedéséhez képest alacsonyabb meértékben novekszik a kozvetlen
anyagfelhasznalas (DMC, tonndban), és bar novekvé a népesség, az egy fore jutd
anyagfelhasznalads egy adott szinten stabilizalodni latszik, mikézben a GDP-re vetitett
anyagfelhasznalds (anyagintenzités) kifejezetten csokkend. Ez ara utal, hogy hosszabb tavon
nem reménytelen a gazdasagi novekedés és az eréforras felhasznalas elvalasztisa, azaz a
,»decoupling”.

A fenntarthatosdgot sokan egyfajta statikus allapotnak, elérendd végcélnak tekintik, mi
azonban inkébb azokkal értiink egyet, akik a fenntarthatdsagot vezérlo értékként (,,szabalyozo
eszme”), dinamikus, sok bizonytalansaggal, konfliktussal és tanulassal tarkitott, véget nem
ér6 folyamatként fogalmazzak meg (Minsch et al., 1998). Ez eldsegiti az oOkologiai
hatékonysag (réviden: 6kohatékonysag) javitasat. Ez a kifejezés valamely funkcionalis egyedi
termék vagy szolgaltatas (példaul egy csésze kavé vagy a mindennapi tiszta 6lt6zék) mint
output és az ennck elballitasara raforditott anyag- €s energiamennyiség, mint input kozotti
aranyt jeloli. Annak a meghatarozasara, hogy az érteklanc melyik szakaszaban lehet fokozni
az Okohatékonysagot, az ugynevezett életciklus-értékelés (Life Cycle Assessment, LCA)
szolgél, melynek sordn megvizsgaljak egy-egy termék vagy szolgaltatas egész életciklusat ,,a
bolcsotol a sirig”, vagyis a természeti eréforrasoknak a kornyezetbdl valod kivételétdl kezdve
valamennyi termelési és hasznositasi fazison keresztil egészen a hulladékok elhelyezéséig, és
értékelik ennek Okoldgiai vonzatait. A termékek életciklusait, magukat a véllalatokat és a
termelési  eljardsokat egyarant az o©kohatékonysdg szempontjabdl optimalizalhatd
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anyagaramlasi rendszereknek lehet tekinteni. Az anyagaramlas ilyen értelemben kiilonb6z6
szinteken értékelhetd, a legfelsd stratégiai szinttdl a kozvetlen termelési szintekig, beleértve
példaul:

— stratégiai vallalati halézatok (kulondsen ujrafelhasznalési halozatok) kiépitését;

— az LCA felhasznalasat a meglevd termékek vagy eljarasok alternativ megoldasainak
rangsoroldsara a termékek vagy alkatrészek elkészitése vagy megvasarlasa
szempontjabol,

— a ,kornyezettudatos tervezést” (Design for the Environment, DFE) a termék egész
¢letciklusa folyaman végbemend anyagaramlasok és a 1étrejovo kornyezeti kockazatok
csokkentésének céljaval; valamint

— az eljarasok valés idejii ellenérzését a kibocsatdsok minimalizalasa vagy az
energiahatékonysag ndvelése érdekeben.

Az ,0kohatékonysag” terminust néha 6sszevont értelemben, mintegy roviditésként
alkalmazzak mind a gazdasagi, mind a kérnyezeti hatékonysag kifejezésére. Ezt teszi példaul
az Uzleti Vildgtandcs a Fenntarthato Fejlddésért (World Business Council for Sustainable
Development, WBCSD) elnevezésii szervezet, amely nemzetkdzi szinten szorgalmazza az
Okohatéekonysag elérésére iranyulo torekvéseket.(WBCSD, 2000)

...6s a ,,green marketing!

A ,z6ld gazdasag” (greenomics) eppen a fenntarthatdsagot célozza meg, amely Uzleti
paradigmavaltast, 0j 0zleti modelleket és kovetkezésképpen a marketing szerepének
Ujraértelmezését is igényli. Hosszu az Ut a ,,sustainability marketing”-ig, amely szintetizélja a
klasszikus, a ,relationship”, az ,.eco” és az ,.ethical” marketing elveit. De amikor a vilag
legnagyobb aruhazlanca (Walmart) a beszallitoit egyfajta ,,Supplier Sustainability
Assessment” (tbbb mint szazezer beszallitdo fenntarthatosagi értékelése kétévente) alapjan
mindsiti, amelyben sulyozottan szerepelnek az energia- és anyaghatékonysagi, valamint a
természeti erdforras felhasznaldsi és kozosségi szerepvallalasi szempontok (rdadasul ezek
célertékeit folyamatosan szigoritja) - akkor nem tesz mast, mint reagél a valtozo fogyasztoi
prioritasokra. (Walmart Global Sustainability Report, 2010)

A multinacionalis cégek tehat egyre inkabb:
e Z06ld” Uzleti partnereket keresnek...
» Pontosan tudjak, hogy CSR nélkil ma mar a top-listakon nem érhet6 el helyezés
» ,,20ld” termékek/szolgaltatasok mellett a ,,z61d” miikodési gyakorlat is elengedhetetlen
része a ,,green business”-nek
Természetesen felmertilnek a kérdések:
e A,,z6ld marketing” — erészakolt és mulé divat-e, vagy tényleg mikodik?

» Hanem divathullam, részévé valjék-e minden marketinges fegyvertaranak?
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A vélaszt talan megkonnyiti egy viszonylag 1j felmérés, amely a marketingvezetok viszonyat
vizsgélja a ,,green marketing”-hez. (Green marketing, 2009) A megkérdezetteknek csak 7%-a
véli, hogy a ,,green marketing” a hagyomanyosnal kevésbé hatasos, 33%-uk egyértelmiien
hatasosabbnak itélte, a tobbinek nem volt még értékelheto tapasztalata. (5. abra)

5. abra: A ,z6ld marketing” értékelése (Forras: Green Marketing -What
Works, What Doesn’t, 2009, www.reports.environmentalleader.com)

|
Hatasosabb

Kevésbé

hatasos
| |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(Megkérdezve: 6t ipardg marketingvezetdi, 278 6, 2009., USA)

Ettd] fliggetleniil (vagy éppen ezért) a megkérdezettek 82%-a nyilatkozta, hogy a jovOben
tobbet szeretne forditani a z6ld marketingre (kézllik tébb mint a fele online-marketingre
gondol), és csak 18%-uk mondta azt, hogy a jovOben sem koltene ra tobbet, mint eddig.

Egy masik felmérés eredménye azt mutatja, hogy a ,green business”’-hez kapcsol6do
adovaltozasok a megkeérdezettek 14%-a szerint nagy, 23%-a szerint érzékelhetd tzleti
lehetéséggel kecsegtetnek (,,major”, illetve ,,minor opportunity”), mig 12% ¢és 22% szerint
Kisebb-nagyobb fenyegetést (,,minor”, illetve ,major threat”) jelentenek. A maradék 26%
szerint se fenyegetés, se lehetdség az adok terén nem szarmazik. A jogszabalyvaltozasok
esetében némileg nagyobb a lehetdséget érzékeldk aranya: 27 és 26%, mig a fenyegetésre
gondoldk aranya 6, illetve 17% (a semlegeseké 22%). (6. abra)
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6. dbra: A kormanyzati szabalyozasok izleti megitélése (Forras: PWC report, 2010)

Adok 23 14
Jogszabalyok 26 27
B Major opportunity B Minor Opportunity Neither/Mor
Minor threat Major threat

N=654 {6, 2009., USA

Tehat a marketing teriiletén dolgozok jelentds része szamara a ,.green marketing” jol
érzékelheté kihivast tdmaszt, amelyet foként harom teriileten fogalmaznak meg: (WBCSD,
2009):

- mérka-innovacio révén versenyeldny kiépitése
- bizalom kiepitése a vevok és a tarsadalom részérdl
- piaci lehetdségek felfedezése

Mig a fenntarthatd fejlédés egy vonzd eszmény a szerepldk tobbsége szamara, addig a
marketinges feladata, hogy ezt az ideat kézzelfoghato iizletté, versenyelonyokké konvertalja,
beépitve a marketing stratégiaba.

Az iizleti szereplok folyamatosan tapasztaljadk a vevoik korében az tn. LOHAS- szegmens
(,Lifestyles of Health and Sustainability”) folyamatos nodvekedesét, amely a fejlett
orszagokban ma mar 20% koruli aranyt képvisel. Ennek a szegmensnek az értékrendjét a
kovetkezok jellemzik:

- ,,Draga” helyett , értékeset” vasarolni = id6tallé mindség

— Eletmdd = minimalis stressz, mozgas, alkotas

— Etkezés = bio-termékek, helyben termeltek

— Jol megvalasztott lakohely = kornyezet mindsége

— Idéoptimalizalas = értelmes, €pitd dolgokra szanni a rendkiviil szlik 1d6t

Egy, az USA-ban 2007-ben végzett kérdéives reprezentativ felmérés a kovetkezd eredményt
hozta (Natural Marketing Institution, 2008). A Kkiindulé valtozok nagy szamat (175)
faktoranalizis segitségével szlikitették (25) és a kovetkezd szegmenseket kiilonitették el:

 ,LOHAS”-szegmens = 19% - szemeélyes és kdrnyezeti egészseg prioritasa vasarlasnal
+ napi tevékenységnél + akcioknal egyarant. Ezen belil:
— LOHAS-iranyadok: elséként ugranak, véleményvezetok — idealis célpontjai az
innovativ Uj termékeknek
— LOHAS-ko6vetok: ovatosabbak, de kiemelkedo vasarlasi dinamikaval
o, Természetesek” = 15% - természetes anyagok prioritasa csomagolasnal + élelmiszer-
italvasarlasnal
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e, Sodrodok” = 25% - fogekony, de vasarlasi dontéseinél mas tényezok erésebben
hatnak (arérzékenyek, trendik, szamtalan jo érvvel, hogy miért nem igy vasarolnak)

» ,Konvencionalisak” = 24% - els6 szempontjuk a praktikussag, ,,z61d” viselkedésiik a
mainstream-hez illeszkedé (pl. szelektiv hulladékgytijtés)

« ,Erdektelenek” = 17% - a kdrnyezet és a tarsadalom nem prioritas szamukra

A fentiek ismeretében mar megvalosithatd a kulonféle termék / szolgaltatas kategoridkhoz
kapcsolodo vevéértékek megfeleldé kommunikéalasa és a vevokkel a hossz tavi kapcsolat
kialakitasa. Hazai becslések (Tordesik M., 2009) a LOHAS-szegmens méretét szintén 20%
koriilire teszik, és folyamatosan novekvonek itélik. A LOHAS- értékrend vezérelte fogyasztoi
viselkedés szamos piacot érint, ezek kore is folyamatosan béviild. (7. abra)

7. abra: A LOHAS-piacok (Térdcsik M., 2007. nyoman kiegészitve)
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A piacok kozott specialis helyet foglal el az energiafogyasztas: egyrészt mert kivétel nélkul
minden fogyasztét érint, masrészt mert a korabban emlitettek szerint a kihivasok top-
listajanak csucsan szerepel. Raadasul sajatos madon fligg 0ssze a rendkivil torz(itott) kdltség
/ arviszonyokkal miikodo ,.energia”-piaccal es energiafogyasztokkal: ha itt nem torténik
idében paradigmavaltds, a halozati gazdasdg kapcsolodasai kovetkeztében mas alapvetd
termékek piaca is nagy kihivasokkal szembesulhet. A fenntarthato energiagazdalkodas siker-
és kudarc-sztorijainak feldolgozasaval arra kerestiik a valaszt, hogy a marketing eszkozei
mely terlleteken és hogyan épulhetnek be az Uj energetikai agazat kialakitasaba. A
kovetkezokben ezt a kérdéskort elemezziik sajat primer kutatdsi eredményeinkre és szekunder
forrasokra tamaszkodva.
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Fenntarthatd energiagazdalkodas

A ,,greenomics” ¢s a fenntarthat6 fejlédés kihivasai alapjan taldn mar nem szorul kiiléndsebb
magyarazatra, hogy kutatasainkban egy évtizede miért szenteliink kiemelt figyelmet az elsé
helyen all6 kihivas, az energiatermelés hazai lehetdségeinek, feladatainak tanulmanyozasara,
amelyet — egyebek kozoétt a szamtalan globalis 0sszefiiggés miatt - nem célszerii (nem is
szabad) elvélasztani a globalis fenntarthatd fejliddéstél. Egy tobbéves, atfogd kutatds
keretében (,,Asbdth Oszkar” palyazat, BIOENKRF-projekt) sok egyéb feladat megoldasa
mellett egyebek kdzott feldolgoztuk a hazai bioenergetikai projektek médiatorténetét. (Dinya
L., 2008) A sajnalatosan nagyszamu kudarc-sztori kozos jellemz6i a kovetkezok voltak:

o ,,Szelektiv megkdzelités: a legfontosabb technikai — pénziigyi — szervezési elemeken
tal nem forditanak kell6 figyelmet menet kzben megoldhatonak vélt feladatokra.

o ,Komplex tudds hiadnya”: a téke, vagy mas kulcsfontossagn erdforrasok (pl.
termo6f6ld) birtoklasa még nem potolja a tapasztalat és a komplex szaktudas hianyat.

o ,,SzéthizO érdekek™: a sokszereplés projektekben a nehézségek felmeriilésekor
gyorsan felbomlik a kezdeti érdekkozosség, foleg ha azt korrekt, hosszu tavu
megallapodasokkal nem bastyazzak korbe.

o, Toke (forras) sziikossége”: a kényszerl takarékossag miatt a komplex (azaz dragabb,
hosszabb megtériilésii, de 1déallobb, ha gy tetszik fenntarthatobb) megoldasok
hattérbe szorulnak

Mindezt a kulféldi megoldasok hazai adaptacioindl mérlegelni tandcsos. Sokan — taladn a
kdzfogyasztasi média nyoman - abbol a kozvélekedésbol indulnak ki, hogy Magyarorszag
»megujuld energia nagyhatalom”. De redlisan szemlélve természeti erdforras ellatottsag
tekintetében abszolut értelemben (a nagy orszagokkal Gsszevetve) a lehet6ségeink erdsen
korlatozottak. Mindez felértékeli a meglevd, relative egyebként valoban nagy potencialt
(termdOtalaj, él6vizek, erddk, stb...), de éppen méretbeli korlataink miatt a fenntarthatdsagi
szempontok érvényesitése kilondsen fontos. A fenntarthatosdag iizleti projektekben torténd
érvenyesitése hazadnkban meg a kezdeteknél tart, ezért azt javasoljuk, hogy a kiilonféle szintii
energetikai stratégiak készitésénél a fenntarthatdsag legyen a vezérelv a kdvetkezok szerint:

e Ne energiatermelésrdl, hanem termékpalyakat atfogod energiagazdalkodasral,

e Ne lesziikitve gazdasagi, kornyezetvédelmi, vagy technoldgiai, hanem ’ab ovo’
fenntarthatdsagi (sustainability) kérdésrél beszéljlink.

e Ebben az értelemben a fenntarthato fejlédésbe illesztve targyaljuk a kérdést, igy
fenntarthatd energiagazdalkodasrol beszéljunk.

Ennek megfeleléen a fenntarthat6 energiagazdalkodas egyik fontos teriilete az 6ko-energetika,
mas szoval a megujulé energiaforrdsok kihasznéldsa, ugyanakkor a fenntarthato
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energiagazdalkodas részeként kell kezelniink a klasszikus (nem megujuld) energiaforrdsokat
is, hiszen teljes mértékii kivaltasuk belathato idétavon beliil jelenlegi ismereteink alapjan
lehetetlen. Ezzel szoros 6sszefliggésben természetesen elkerilhetetlen — bar kétségkivil
innovacio- és tékeigényes - a nem megujuld energiaforrasok un. tiszta (tehat kdrnyezetbarat)
és a jelenleginél joéval hatékonyabb technoldgiakra atallitasa. Mindezek utan mar
felvazolhatjuk a fenntarthatd energiagazdalkodas komplex rendszerét (3. abra, Dinya L.,
2007), amelyben a kilonféle - megujulo, illetve kimeritheté — energiaforrasok mellett még
tovabbi szamos fontos dsszetevd szerepel:

8. dbra: A fenntarthat6 energiagazdalkodas
Megujulé forrasok
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,Jatékszabalyok”

e Energiarendszer”: az energiahordozok Kkitermelésének, feldolgozasanak és az
energiatermelés melléktermékeinek logisztikai kezelésén, valamint az energia sokkal
hatékonyabb tarolasdnak megoldasan ttl kezelni kell az id6szakos (nap-, szélenergia)
valamint a szezonalis (biomassza termelés) ingadozasokat, tovabba az
energiafogyasztads ingadozasainak kihivasait is. Raadasul a reményeink szerint
kialakuld, un. osztott (decentralizalt) globalis energiahalozat alapvetéen eltérd
technologiai jellemzdkkel rendelkezik, mint a mai centralizalt halozatok.

e . Energiahatékonysag”: legtisztabb energia az, amit nem kell megtermelni — vagyis
amit meg tudunk takaritani (az un. ,negajoule”). Kalkulacié szerint az
energiatakarékossagi potencial a fejlett orszagokban 20-25%, a kevéshé fejlettekben —
igy Magyarorszagon is — 30-35%. (Greenpeace International, 2007.) Globalis
méretekben és hosszabb tdvon a technolégiai fejlodést is bekalkulalva pedig kb. 30 %-
kal szamolnak. (4. abra)
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e ,Jatekszabalyok™: ma még a formalis jogszabalyi eldirasok, illetve piaci szabalyozok
— tamogatasok, korlatozasok, kotelezettségek és elvonasok - rendszere részint hézagos,
részint ellentmondasos — nemzetkdzi, nemzeti és helyi szinten is sok 6sszehangolt
Iépésre van sziikség, mig a befolydsos ellenérdekli lobbykkal szemben egy
konzisztens, a fenntarthaté energiagazdalkodast tdmogatd jatékszabalyrendszer jon
létre. Ugyanehhez szervesen hozzatartozik az informalis jatékszabalyok rendszere,
azaz a tarsadalmi értékrend (energiafogyasztasi szok&sok), amelynek megvaltoztatasa
nélkdl vajmi kevés az esély fenntarthat6 energiagazdalkodasra.

e ,Integrélt értéklanc™: a fenntarthatdsdg csak akkor valdsulhat meg, ha az energetikai
agazat (és altalaban a komplett gazdasidg) szerepldinek Osszetett értékalkoto
tevekenysegében (az un. ,,értéklanchan”) integraltan kapcsolodnak ¢ssze a primer és a
szekunder energiatermelés, valamint az energiafogyasztas szereploi.

Mindegyik tényezd szerepérdl, dsszetevoirdl hosszan lehetne értekezni, de talan ilyen rovid
leirasban is érzékelhetd: a fenntarthatd energiagazdalkodds rendszere nagyon komplex,
megvalositasa pedig csak hosszii tavon és globdlisan dsszehangolt erdfeszitéssel valdsithato
meg.

Marketing feladatok a fenntarthatd energiagazdalkodas valamennyi terlletén szép szdmmal
jelentkeznek, kozlluk taldn a legfontosabbat emelnenk ki, az energiatermelés — ellatds —
fogyasztas értéklanc fenntarthatésdgi auditdldsat és annak piaci versenyelénnyé
konvertalasat. Ez ugyanis a fenntarthat6 energiagazdalkodas valamennyi szerepldjét kdzvetve,
vagy kozvetlendl érinti, viselkedésiiket orientdlja. A NORMADOC-projekt keretében
kidolgozott, OKO-STANDARD elnevezésii szabvanycsomag megfeleld konstrukcidban
torténd alkalmazéasa lehetdséget teremt a fenntarthatd energiagazdalkodas projekt-szinti
megvaldsitasara. Jelenleg a mddszer a biomassza alapi energiatermelésnél vetheté be, de
folyamatos fejlesztesekkel valamennyi (megujulé és klasszikus) energetikai vertikumnal
(termékpéalyanal) alkalmazhat6 lesz. A szabvanycsomag a fenntarthatd energiagazdalkodésra
vonatkozo altalanos kovetelményeket rogzitdé keretrendszert, és az egyes részteriileteket
felolelé modulokat tartalmazza. (9. dbra) A modulok szama tetszélegesen bovithetd, attol
fiiggden, hogy milyen ujabb termékpalyakat kivanunk bevonni a mindsitési eljarasba. (Dinya
L., 2010)
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9. dbra: Az OKO-STANDARD szabvanycsalad
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Az auditalas a fenntarthatésag harmas kdvetelményrendszerének (gazdasagi — tarsadalmi —
Okologiai kritériumok) teljestlését ertékeli egy részletes szempontrendszer mentén, ahol a
normativ értékeket az adott terlileten kialakult ,,jo gyakorlat”, mint benchmark hatarozza meg.
Ez elvileg lehetne a ,legjobb gyakorlat” (best practice) is, de a vilagszinvonalat elérend6
mérceként alkalmazni nem lenne életszeri. Viszont a szabvany alkalmazasa megfeleld
érvényesitd erd hozzéarendelése mellett rendkiviil hasznos szolgélatot tehet pl. EU-S, vagy
koltségvetési tdmogatast igényld projektek palyazati mindsitésekor, beruhéazasi projektek
hatdsagi engedélyezésekor, és természetesen megfeleld marketing eszkdzrendszer bevetése
mellett a gazdasagi szereplok piaci versenyeldnyeinek kiépitésekor, amikor a gyorsan
novekvé LOHAS-piacokat célozzak meg.

A szabvany ugyanakkor lehetdséget ad a korabban mar emlitett értéklanc mentén torténd
életciklus elemzésre (Life-Cycle-Analysis, LCA) is, mégpedig a 10. abran lathato, altalanos
érvényll metodika révén. Barmely termék / szolgaltatas fenntarthatosdgi megitélése ugyanis
elvégezhetd a kumulalt kornyezetterhelés (szamos paramétert 9sszesitd, komplex mutato) és
az értéklanc mentén keletkezd, kumulalt vevoérték aranyaval. Az értéklanc egyes fazisai
kiilonboz6 mértékii kornyezetterhelés mellett meghatarozott nagysdgu hozzaadott értéket
produkélnak.
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10. &bra: Termékek/szolgéaltatdsok LCA-elemzése
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Ha az értéklanc minden fazisdhoz ezzel a két koordinataval jellemezhetd vektort rendeliink,
akkor ezeknek a vektoroknak az ereddje megadja a termék / szolgaltatas teljes €letciklusara
vonatkoz6 kumuldlt kornyezetterhelés / kumulalt értékteremtés aranyat (a ,,bolcs6tol a sirig”).
Alternativ termékek / szolgaltatasok Osszehasonlitasa, vagy egy Kijel6lt ,,benchmark”-hoz
(mint referencidhoz) tartozo vektorral torténd egybevetése képezi a mindsités alapjat. Ezt
tesszik a szabvany segitségével a kiilonféle energetikai értéklancok esetében is. Alapesetek:

- areferencidhoz képest a vizsgalt értéklanc kedvezobb megitélésii, ha eredd vektoranak
iranya ,,laposabb” (a kumulalt hozzadott értékre vetitett kornyezetterhelése kisebb)

- ¢és kedvezdtlenebb, ha az eredd vektor iranya ,,magasabb” (fajlagos kornyezetterhelése
nagyobb)

Mindez még arnyaltabba tehetd, ha figyelembe vessziik, hogy a nagyobb hozzaadott érték
tobb, mas célra (alternativ felhasznaldsra) fordithatd pénzforrast is jelent a szereplok szamara,
amelynek szintén van (lehet) kornyezetterheld és értékteremtd hatasa. Minden azon mulik, hol
hizzuk meg a vizsgalt rendszer hatérait. Es ez igaz a vizsgalt értéklancokra is: a jelenlegi
energetikai technoldgiai értékelések gyakran csak a termelés fazisara szoritkoznak, figyelmen
kivil hagyva a beszerzés, a logisztika, a fogyasztas, hulladékkezelés, stb... tovabbi
lancszemeit.

Terjedelmi korlatok miatt csak néhany, altalunk fontosnak és gondolatébresztonek vélt
kérdéssel tudtunk foglalkozni. De az anyagban is hivatkozott és az e terlleten
robbanasszerlien boviild irodalmat alapul véve taldn nem allunk messze az igazsagtol, ha ugy
veéljiik, a ,,zoldiil6 gazdasag”, a ,,green business” ¢és a ,,green marketing” a belathato jovoben
allando feladata lesz a marketing kutatoknak éppugy, mint az iizleti életben tényked6knek.
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