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Absztrakt

Az aktiv sportolds mogétt hizodo motiviciok feltérképezésének fontos szerepe van a sportfogyasztds mi-
nél pontosabb megértésében. Kutatisunk célja eqy olyan sportoldsi motivdciokat mérd skdla kialakitisa
volt, amivel dtfogdan fel tudjuk mérni a magyar lakossdg rendszeresen sportolé hanyaddnak sportoldsi
motivicioit. Ez a megkdzelités vijdonsigot jelent mds sportmotivdcios skdlakutatisokhoz képest, mivel
nem versenysportolokra, hanem az dtlagemberek sportoldsi motivdcioira fokuszal. A skdldnkat az EFOP-
3.6.2-16-2017-00003: ,, Sport- Rekredcios- és Egészséggazdasigi Kooperdcios Kutatohdlozat létreho-
zdsa” cimil projekt keretében végzett magyar lakossigi sportfogyasztisi felmérések segitségével kérdez-
tiik le eqy 2000 fés mintin, amely reprezentativnak tekinthetd a 15-74 éves magyar lakossigra nem,
korcsoportok (10 éves intervallumok) és a lakohely régidja alapjan. Jelen tanulmdnyban a sportoldsi mo-
tiviciokat mérd skdlank validitdsinak vizsgdlata utin annak legfébb eredményeit mutatjuk be, ezzel dt-
fogo képet festve a magyarok sportoldsi motivdcioirol. Skdlank alkalmasnak bizonyult a hétkoznapi em-
berek sportoldsa mdgotti motiviciok mérésére, de egyeldre csak Magyarorszagon alkalmaztuk. Emiatt
tovdbbi kutatdsi irdnyt jelent a skdla alkalmassigdnak vizsgdlata nemzetkozi szinten is, illetve annak
adaptdcioja a helyi sajatossigokhoz igazitva.

Kulcsszavak: sportmotivécio, sportfogyasztas, fogyasztéi magatartas, sportmarketing
Abstract

Mapping motivations behind active sport participation has an important role in understanding sports
consumption as accurately as possible. The aim of our research was to develop a scale which can be used
to measure the sport motivations of those who do sports reqularly in the Hungarian population compre-
hensively. This approach represents a novelty compared to other sport motivation scale research because
it focuses mainly on the motivations of average people who somehow engaged in sports and not only on
those athletes who are competitors in sports. We surveyed our scale through comprehensive sport con-
sumption questionnaire conducted in the framework of the EFOP-3.6.2-16-2017-003: "Creating a
Cooperating Research Network for Sport, Recreational and Health Economy" project. Our survey is
based on 2000 pencil and paper interviews which sample is representative for the Hungarian population
in age, gender and the region of residence. In the present study, after examining the validity of our sport
motivation scale, we explain the main findings of it, thus providing a comprehensive picture of the sport
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motivation of Hungarians. Our scale proved to be suitable for measuring the motivation behind the
sport of ordinary people, but so far it has been used only in Hungary. For this reason, it is required to
examine the validity of our scale at international level. Maybe it should be adapted to local specificities
which could be a further direction of research.

Keywords: sport motivation, sport consumption, consumer behaviour, sport marketing
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1. Bevezetés

Az aktiv sportolds mogott huzod6 motivaciok feltérképezésének fontos szerepe van a sportfo-
gyasztads minél pontosabb megértésében (FUNK, 2008). A kiilonbozé tipust motivaciok mér-
het6vé tétele és azok pszichografikus szegmentacios eljarasba val6 bevonasa éltal a sportmar-
ketinges szakemberek szdmdra novelheté a célcsoportok meghatdrozasanak precizitasa
(MULLIN et al., 2014). Kutatdsunk célja egy olyan sportoldsi motivacidkat méré skéla kialaki-
tasa, amivel atfogoan fel tudjuk mérni a magyar lakossdg rendszeresen sportolé hanyadanak
sportoldsi motivécioit. Ez a megkozelités djdonsédgot jelent mas sportmotivacios skalakutata-
sokhoz képest, mivel nem versenysportolokra, hanem az atlagemberek sportolasi motivacidira
fokuszal. Altala a hétkoznapi emberek szamara sporttermékeket el6allité vagy sportszolgélta-
tasokat nyujt6 vallalatok is képesek lennének a sportolasi motivacidkat szegmentécios eszkoz-
tarukba emelni. Tanulmanyunkban el6szor bemutatjuk a sajat koncepcionk szerinti, dltalanos
sportmotivaciot méro skalank kifejlesztésének lépéseit. Ezt kovet6en bemutatjuk a magyar la-
kossag rendszeresen sportol6 részének altaldanos sportmotivaciés skaldnkra alapozott szeg-
mentalasat és a kialakult csoportok jellemz&it.

2. Sportmotivaciok
2.1. A sportolas lehetséges motivacioi

A sportfogyasztas szamos formaban megvaldsulhat a sport iranti érintettség és elktelez6dés
milyenségétsl és mértékétdl fliggden. Az egyének szintjén érintettségiiket és az elkotelez6dé-
stiket a kdrnyezeti tényez6k mellet a bels6 személyes jellemz6ik befolyasoljak (FUNK, 2008),
(HOFFMANN, 2007), (SZEMES, et al., 2016). A kiils6 tényezék kozé sorolhaté a kulttra, az
éghajlat, a foldrajzi tényezdk, a sportcégek piaci magatartasa, a sporthoz kot6do lehetdségek,
a referencia és az aspirdcios csoportok. Ezek egyrészt kozvetlentil befolyasoljdk az egyént a
sporthoz kapcsolodé fogyasztoi dontéshozatalaban, masrészt kozvetetten az egyének szemé-
lyes, belsé jellemzéire val6 hatasukon keresztiil. A bels6 tényezék kozé az éntudat, az életmod,
az életciklus, a fizikai jellemz6k, az észlelés, az attitidok és a motivaciok tartoznak. Ezek a
kiils6 kornyezeti és bels6 egyéni tényezdk egyiittesen hatarozzdk meg a sport irdnti elkotele-
z6dést és érintettséget, ezéltal a sportfogyasztéi magatartast is (MULLIN et al., 2014). Jelen
tanulmanyban a személyes jellemz6k koziil a motivacidkra helyezziik a hangsulyt.
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A motivéacié maga olyan tényezdk 6sszességét jelenti, amik egy adott viselkedést vagy maga-
tartast valtanak ki, olyan esetben amikor a személy dnmaga szamaéra fontos feladatba vagy
masokkal val6 versengésbe kezd (ROBERTS, 1992) A motivacié azonban nemcsak a viselkedés
beinditasaért felel, hanem meghatarozza a viselkedésnek az iranyat is (TOTH, 2015). Marke-
tinges megkozelitésben a motivécioé akkor jon létre, amikor valamilyen kornyezeti hatasok ki-
valtjdk egy sziikséglet kielégitésének hajtéerejét. Ez a hajtéerd tekinthet6 a motivacionak, ami
nagyon sokféle lehet.

A sportolas lehetséges motivaciéit Mullin és tarsai (2014) gytijtotték osszes széles kdrben, ami
alapjan a kovetkez6 tényez6k motivalhatjak az embereket aktiv sportfogyasztasra:

— Az eredményesség megélése

— Fizikai képességek fejlesztésének lehet6sége

— EgészségmegOrzés

— Szoérakozas a sport altal a kozben érzett 6rom miatt
— Kozosséghez, tarsasaghoz val6 tartozas megélése

— A bizonytalan kimenet miatt tapasztalhat6 eustressz
— A mindennapokbdl valé kiszakadés

Hoffmann (2007) motivumok szerint csoportositottam a sportolés lehetséges motivaciéit, amik
a gy6zni motivum, az egyiitt lenni motivum, az egészség és fittség motivuma, illetve a jaték
és szorakozas motivuma. Ezek a motivumok a Mullin és tarsai (2014) altal meghatarozott mo-
tivacios kategéridkhoz hasonléan csoportositjdk az aktiv sportfogyasztas mogott meghtazodo
motivaciokat. A gy6zni motivum jelentése, hogy az egyének azért vesznek részt kiillonb6z6
amatdr sportversenyeken és torekszenek nagy teljesitményre, mert szeretnék probara tenni
tudédsukat és élvezni szeretnék a gy6ztesnek kijaro elismerést. Az egyiitt lenni motivum arra
készteti az egyént, hogy barétaival, ismer&seivel, gyerekeivel, munkatarsaival, klubtarsaival
vegyen részt az aktiv sportfogyasztasban, egyiitt élvezzék a sportolast. Az egészség és fittség
motivuma esetén az egyén az egészségtudatossag miatt sportol annak a testre gyakorolt pozi-
tiv hatdsai miatt. Ezzel szemben a jaték és szérakozas motivuma a sportolds kozben érzett
orom miatt készteti az embereket aktiv sportolasra (HOFFMANN, 2007)

Az egyének szintjén ezeknek a kiilonb6z6 tipustt motivacidknak a kombinécioi és eltérd erds-
ségei hatnak a sportoldsra és ezaltal az aktiv sportfogyasztasra. Egyértelmi, hogy a motivécié
tipusa és er6ssége befolyasolja, az (izott sportagat vagy sportdgakat, illetve azok rendszeres-
ségét és intenzitdsatis (TRENBERTH - GARLAND, 2007). A sportfogyasztéi magatartas minél
teljesebb megértéséhez, ezért remek lehet6séget jelent a sportolds motivacidinak feltérképe-
zése, amihez a kutatok kiilonb6z6 skéldkat fejlesztettek.

2.2. A sportmotivacio mérése az SMS skala segitségével

Jelen tanulméanyunkban a tartalmi korlatok miatt nem célunk a sportmotivacios skaldk széles
korének bemutatasa, ezt egy korabbi publikacionkban tettiik meg. Fontos azonban kiemelni
ezek kozil a legnépszertibbet, ami egyértelmtien a Pelletier és tarsai (1995) altal megalkotott
SMS (Sports Motivation Scale) skala, amelynek eredeti verzidjat el6szor francia, majd angol
nyelven validaltdk tudomanyosan megalapozott empirikus modszerrel (PELLETIER et al,,
1995). A skala sikerességét bizonyitja, hogy szamos idézés - tanulmanyunk irasdnak idépont-
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jaban dsszesen 2170 - kothetd a skala eredeti publikaciéjahoz (GOOGLE SCHOLAR, é.n.), va-
lamint az, hogy megalkotasa utan tobb nyelvre leforditottak, illetve tobb orszagban validaltak
(PAIC et al., 2018).

Ez a skdla a sport-kontextust motivacié mérésére alkalmas, amelyet az dnmeghatdrozis elmélet
jegyében fejlesztettek pszicholégusok, hogy megallapithassak a sportot (iz6 emberek motiva-
cidit, valaszt keresve arra, hogy egyesek miért éreznek tartés vagyat a sport irdnt, mig masok
viszonylag gyorsan abbahagyjak a sportolast (PELLETIER et al., 2013). Ezek a motivaciok a
2.1. fejezetben felsorolt motivéaciok koziil az eredményesség megéléséhez, a fizikai képességek
fejlesztésének lehet6ségéhez és a sportolas kozben érzett 5romhoz kapcsolédnak.

A SMS skala népszertiségét és egyes teriileteken val6 hasznalhat6sagat elismerjiik és nem vi-
tatjuk. Ennek megfelelen kutatdsunk soran el6szor a magyar kortilmények kozott Paic és tar-
sai (2018) altal validalt SMS skalat a H-SMS-t alkalmaztuk. A H-SMS skala 2000 {&s mintan
torténé primer lekérdezése utan azonban azt tapasztaltuk, hogy kevésbé alkalmas a lakossag
szegmentéldsara marketinges szempontokat figyelembe véve. A hétkoznapi emberek sport-
motivacidinak mérése esetén a skdla ugyan megfelel a pszichonometriai instrumentumokkal
szemben tamasztott strukturélis illeszkedési és megbizhat6sagi mutatéknak, de a skala alap-
jan torténd kiillonboz6 szegmensek kialakitasa problémas. A 6 kiillonboz6 dimenzidé problémét
jelent, egyrészt mert tartalmuk tobb esetben fogyasztéi magatartas szempontbol csak kis mér-
tékben tér el. Masrészt a 6 dimenzié mentén kialakitott csoportok jellemzéi a dimenzidk sza-
mossaga miatt bonyolult, nehezen értelmezhet6 strukturat tesz lehetévé.

Ez kovetkezhet abbdl, hogy az SMS skalat csaktagy, mint a validélt sportmotivacios skalak
tobbségét a versenysportolok motivacidinak mérésére alkottak. Ehhez a kutaték nyilvanva-
l6an nem marketinges, hanem pszicholégiai szempontokat vettek figyelembe kutatési céljaik-
nak megfelelGen.

3. Primer kutatas
3.1. Kutatasi modszertan

Kutatasi célunk egy olyan sportoldsi motivaciokat mér6 skala marketing szempontt kialaki-
tdsa, amivel atfogoan fel tudjuk mérni a magyar lakossdg rendszeresen sportolé hanyadanak
sportoldsi motivécioit. Ez a megkozelités djdonsédgot jelent mas sportmotivacios skalakutata-
sokhoz képest, mivel nem versenysportolokra, hanem az dtlagemberek sportoldsi motivaciéira
fokuszal. Tudjuk, hogy ez sokaknak okoz problémat, ezért nem definiéltuk, mit értiink spor-
tolas alatt. Ennek értelmezését éppugy a valaszadéra biztuk, mint annyi més fogalomnal (pl.
elégedettség, kozérzet, akar egészség esetén).

A sportmotivacios skalakutatdsok szakirodalmanak attekintése utan célunk eléréséhez el6szor
megfogalmaztuk a szoba johetd kérdések korét. A kérdéseken tobbszor véltoztattunk és fino-
mitottunk, amig végiil 1étrejott a 14 kérdést tartalmazoé végleges item pool. A kdvetkez6 1épés-
ben az item poolban szerepl$ kérdéseket a 2018 mdjusdban az EFOP-3.6.2-16-2017-00003:
~Sport- Rekreacios- és Egészséggazdasagi Kooperacios Kutatéhalozat 1étrehozédsa” cimt pro-
jekt keretében végzett magyar lakossagi sportfogyasztasi felmérés segitségével kérdeztiik le
egy 2000 f6s reprezentativ mintan. Személyes megkérdezésiink reprezentativ a 15-74 éves ma-
gyar lakossagra nem, korcsoportok (10 éves intervallumok) és a lakéhely régidja alapjan.
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A sportmotivacios kérdéseinkre adott valaszokon feltaré faktorelemzést alkalmaztunk a mé-
rési dimenziok kialakitasa érdekében. A faktorelemzés soran addig toroltiik a skdla szempont-
jabol leggyengébben teljesit6 itemeket, amig olyan faktorstruktarat kaptunk, amelynek fak-
torsulyai és bels6 megbizhatdsdga is megfelelt az el6zetesen tdmasztott kritériumoknak. Az
igy létrejové dimenzidk végiil a sportolds hdrom kiilonbozé tipust motivécidjat képesek
mérni.

Ezt kovetSen a magyar lakossag eltéré sportmotivaciokkal rendelkezé csoportjainak pontos
behatarolasa érdekében klaszterelemzést végeztiink a sportmotivécios skalank 3 dimenzidja-
nak segitségével. El6szor Hierarchikus klaszterelemzés segitségével megéallapitottuk a klasz-
terek idedlis szadmat. Ezt kovetéen a mintank magas elemszdma miatt K-kozept klaszterelem-
zés segitségével kialakitottuk az egymastol eltéré sportmotivacidjua csoportokat, akiket a mo-
tivacios jellemzoiken tal a demogréfiai jellemzéik segitségével elemeztiink. Az adatok feldol-
gozasa az IBM SPSS for Windows 25 és a Microsoft Office Excel 2016 programcsomagokkal
késziilt.

A sportmotivacios skala faktorainak kialakitasa

Kutatasunkban el6szor az item pool 14 kérdésének kialakitdsara kertilt sor, amelyekkel a le-
het6 legszélesebb korben szerettiik volna megvizsgalni az dtlagemberek sportoldsi motivéci-
6it. A 2000 {6s reprezentativ megkérdezés lefolytatasa utan kidertilt, hogy a magyarok 22,06 %-
a sportol rendszeresen. Ebb6l kdvetkez6en a sportmotivacids skalank kialakitdsahoz hasznél-
haté minta mérete 441 {6t tett ki. Az adatfelvétel korlataibol fakadé torzitasok kisztirése érde-
kében az elemzés megkezdése el6tt adattisztitast végeztiink és kizartuk az olyan eseteket, ahol
a valaszok szoérasa 0 volt. Technikai szempontokat figyelembe véve szintén kizartuk az olyan
valaszadokat is, akik az item poolunk egyes kérdéseire nem tudtak, vagy nem akartak véla-
szolni.

A feltaro faktorelemzésbe igy végiil 411 f6 vélaszait vontuk be, amely elemszdm megfelel a
faktorelemzés altaldnosan elfogadott ,n / q > 5” szabélyanak, ahol ,n” a minta elemszdmat, a
»q” pedig a felhasznalt valtozok szamat jelenti (NAGY, 2016). Egyes kutatok szerint viszont
nem elegend6 a valaszadok és a valtozok kozotti 6tszords szorz6, minimum tizszeresre van
sziikség. Mintank ennek a magasabb szintti feltételnek is minden tovabbi nélkiil megfelel, mi-
vel 411 f&re jut 14 véltozo. A faktorelemzés sziikséges feltétele a metrikus véltozék hasznélata
is, amely esetiinkben szintén teljesiil, mivel valtozéinkat 6tfokozatt Likert-skalan mértiik
(SAJTOS - MITEV, 2007).

A faktorelemzés el6tt megvizsgalva az elemzésbe bevonni kivant valtozok kozotti korrelacio-
kat, kidertilt, hogy a 91 korrelacios egyttthaté koziil 82 volt szignifikans. Ezek koziil a legma-
gasabb korrelécios érték pedig 0,571 volt. A korrelaciés eredmények alapjan megallapitottuk,
hogy a valtozok alkalmasak faktorelemzésre, mivel a valtozok tobbsége kozott van korrelacio,
ezek egytutthatdja pedig megfelel6en alacsony.

A faktorelemzéshez moédszertanilag az elemszam és céljaink miatt a maximum likelihood
modszert valasztottuk promax rotacidval. A feltaré faktorelemzésiinket az 1-nél magasabb sa-
jatértékekre futtattuk, ami alapjan egyértelmtien egy harom faktoros megoldas rajzolédott ki.
Ezt kovetSen egyesével kivontuk az elemzésbdl a tal alacsony fatorstullyal rendelkez6 vélto-
zokat (0,3 alatti), illetve azokat, amelyek kereszttoltottsége magas volt (a masodlagos fak-
torsuly elérte az els6dleges faktorsuly legalabb felét). Végiil egy harom faktorbdl és tizenegy
itembdl 4ll6 faktorstruktarat kaptunk, amely 6sszességében 44,46 %-0s magyarazéerével ren-
delkezik. A végsé struktaraba bevont valtozokkal a faktorelemzés a KMO-érték és a Barlett-
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proba eredményei alapjan is lefolytathat6. A KMO-érték 0,819, ami nagyon jonak tekinthetd.
A Bartlett teszt szignifikancia szintje pedig 0,000 lett, ami az elfogadhaté 0,05-6s hatarértéken
beliil van. A faktorokat tartalmuk szerint tarsas hatas, bels6 érték és testhatés faktoroknak ne-
veztiik el. Elemzésiink eredményét az 1. tablazat szemlélteti az elemzéshez hasznalt allitasok-
kal és azok faktorstulyaival egytitt.

1. tablazat: Sportmotivacios allitasok faktorsulyai

Faktorok
Allitasok Térsas hatds | Bels6 érték | Testhatas
faktor faktor faktor
A sportban legjobb a versenyzés. 0,704
A sportolasban legjobban a tarsasagot, a k6zos- 0.695
séget szeretem. ’
A sporttal fontos kapcsolatokat tudok kialaki- 0.670
tani. ’
A sportban a jaték a legjobb. 0,633
A sportolasommal elismertséget valtok ki a 0370
kornyezetemben. ’
A sportolassal maradhatok csak aktiv. 0,766
A sport igazi jellemfejlesztés. 0,700
A sportolas 6romet okoz. 0,564
A sporttal tudok igazén kikapcsolodni. 0,559
A szép test eléréséért sportolok. 0,823
A sportolassal fogyni akarok. 0,489

Forras: Sajat szerkesztés

A faktorok bels6 megbizhat6sagat ellendrizve harom mutatét, a Cronbach-féle alfat, az egy
indikatorhoz tartoz6 fogalmi megbizhatésagi mutatot, a composit reliability-t (CR-t) és az at-
lagos magyarazott varianciat (AVE) hasznaltuk. A Cronbach-féle alfa és a megbizhat6sagi mu-
tato esetében az elvart minimalis érték 0,70 volt, mig az atlagos magyarazott variancia eseté-
ben ugyanez 0,50 (FORNELL - LARCKER, 1981), (HAIR et al., 2010). A kapott értékeket a 2.
tablazat foglalja 0ssze.

2. tablazat: A sportmotivacios skala faktorainak bels6 megbizhatésaga

Cronbach-féle alfa | CR AVE
Tarsas hatas faktor 0,8097 0,8659 | 0,5642
Belsd érték faktor 0,7192 0,8241 | 0,5406
Testhatas faktor 0,5700 0,7848 | 0,6571

Forras: Sajat szerkesztés

A bels6 megbizhat6sag vizsgalata sordn a testhatas faktor esetén nem teljestilt maximélisan az
Osszes el6zetesen tamasztott feltétel. Esetében a Cronbach-féle alfa értéke 0,57, ami alacso-
nyabb, mint az elfogadhat6 0,7-es érték. A Cronbach-féle alfa azonban nagyon érzékeny a be-
vont valtozok szamara (CHRISTMANNA - AELSTB, 2006), igy a megbizhat6sagi mutaté (CKR)
és az atlagos magyarédzott variancia (AVE) értéke tekinthet6 a mérvadonak, mivel a testhatas
faktorban Osszesen csak két valtozé maradt. Ezt a jellemz6t figyelembe véve a CR és az AVE
megfelelS értékei miatt nem vontuk ki a testhatas faktort a tovabbi elemzésbdl.
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A faktorok osszetételét elemezve a faktorok jelentéstartalma a kovetkezé:

— Tdrsas hatds faktor: A sportolas tobbségében tarsas tevékenység, ahol nem csu-
pan az egyéni teljesitmény szamit, hanem az egytittmiikodés is. Az alkalmaz-
kodas, a jaték, a jatékossag, a versenyzés és az azzal jaro siker és kudarc elvise-
lése, egyarant fontos. Ez a faktor azt is megaban foglalja, hogy a sportolas lat-
vanya, vagy annak a testre, a viselkedésre gyakorolt hatdsa a kornyezetben re-
akciokat valt ki, tobbségében pozitiv toltettel. Ez a faktor az egyén és kornye-
zete kapcsolatdra vilagit rd, a f6 motivum a kornyezet pozitiv megitélésének
elérése.

— Belsd érték faktor: A sportolds hozzajarul az egyén kitartasdhoz, jellemfejleszté-
séhez. Fontos az egyénnek, hogy a sportolassal kikapcsol6édhat a mindennapja-
ibol, stresszoldasként is funkcional, mikdzben 6romet is okoz. A sportoldshoz
az egészség, az egészségmegdrzés gondolatkore is tarsul, mikozben az aktivi-
tds, a mozgékonysag asszociacidi is kapcsolédnak. Ez a faktor az egyén sajat
maga szamadra fontos tertileteket fogja at, a sajat elégedettség elérésének moti-
vacidjaval.

— Testhatds faktor: A sport a testre hatdst gyakorol, alkalmas a test formalasara, az
aktudlisan példaként mutatott testkép minta kovetésére. Ez a faktor karaktere-
sen az egyén sajat testéhez valo viszonyat jelzi, annak formalasi igényét. Egy-
részt magaban foglalja a piacképes sovany test elérésének vagyat, masrészt a
szépen formalt testért vallalt edzést. Ebben az esetben nagyrészt a médiaminta,
az aktuélis trendhatasok befolydsa mutatkozik meg.

Az atlagemberek sportoldsi motivaciéit méré skaldnkat a bemutatott kritériumok tobbségének
megfelel6sége alapjan alkalmasnak tekintettiik, hogy kovetkeztetéseket vonhassunk le a ma-
gyar lakossag rendszeresen sportolé hanyadanak sportolasi motivécioirol.

3.2. Klaszterelemzés

Mivel egyes csoportok motivacioi feltételezhetSen jelentds kiillonbségeket mutathatnak, ezért
az eltér6 sportmotivaciokkal rendelkezé csoportok pontos behatédroldsa érdekében klaszter-
elemzést végeztiink a sportmotivaciés skalank 3 dimenzidjanak segitségével. Ehhez elsé 1é-
pésben az altalanos valaszadoi hajlanddség kisztirése érdekében minden valaszadé esetén ki-
vontuk az allitasokkal valo egyetértésének atlagat az adott allitassal val6 egyetértésének mér-
tékébdl. Ezzel a médszerrel noveltiik az egyéni értékelések szorodasat ezaltal az eredeti Likert-
skalak mérési hatékonysagat is.

A kiilonbdz6 sportmotivéaciokkal rendelkezé csoportok kialakitasdhoz a K-kozept klaszter-
elemzés modszere bizonyult a leghatékonyabb megoldasnak, a minta elemszamanak figye-
lembevétele mellett. El6tte azonban az idedlis csoportszdm meghatarozdsahoz Hierarchikus
klaszterelemzést végeztiink, amelyet Ward-féle modszerre allitottunk. Az eredményiil kapott
dendogram alapjan az idealis csoportok szdma 6 lett.

A harom faktor értékeit standardizaltuk, hogy a valaszadok valaszainak atlagostol valé elté-
rését mérhessiik majd bevontuk ket egy K-kozepti klaszterelemzésre, ahol a kialakitandé cso-
portszamot 6-ra allitottuk. A kialakult csoportokat a jellemz6ik alapjan elneveztiik, hogy a
megnevezésiik kell6en beszédesen szemléltesse a {6 tulajdonsagaikat. A kialakult csoportok
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klaszterkozepeit és a rendszeresen sportol6 lakossaghoz viszonyitott aranyukat az 1. 4bra fog-
lalja 6ssze.

1. abra: Sportmotivacio alapjan elkiilonitett csoportok klaszterkozepei
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Forrés: Sajat szerkesztés

A kovetkez6kben a csoportokat részletesen is bemutatjuk, amihez a sportmotivacidikon tal a
csoporttagok életkori sajatossagait, nemét, jovedelmi helyzetét, sportolasi szokasait és sport-
fogyasztasuk pénzben kifejezett értékét is vizsgaltuk.

A relaxdlok csoportjat olyan, f6leg férfi valaszadok alkotjak, akik szamara a sport kikapcsol6-
dast jelent. Fiatal és kozépgeneracids tagok alkotjak jellemz8en a csoportot, akik elismerik
ugyan a sport jellemfejleszté hatasat, de a versenyzés nem foglalkoztatja ¢ket. A szép test, a
fogyas nem érdekli a csoport tagjait, mint ahogy a kapcsolatépitési lehet6ség, a célok kittizése
és elérése sem, id6szakosan sportolnak. A tobbi csoporthoz képest magas az ardnya koriikben
azoknak, akik labdartgast tiznek, és a legalacsonyabb azoké, akik futnak vagy konditermi
sportokat tiznek. Sportra torténd koltéseikben kimagaslé a taplalékkiegészitok vésarlasa, a
sportbiztositasra, a sportfelszerelés bérlésére vald koltés, ami a szezondlis sportolasra utal. A
sportversenyre val6 nevezés is atlag feletti, ami érdekesnek ttinik mivel a versenyzés a csopor-
tot kevésbé foglalkoztatja. Ezt azonban magyarazhatja a labdartgast tiz6k magas aranya, ami-
nek sajatossagai kozé tartozik, hogy a legalacsonyabb szintti mérkézéseken is sziikséges neve-
zési dijat fizetni. Kiemelt a csoport esetén még a sporttal kapcsolatos tartalomfogyasztas, amire
a tagok atlag feletti mértékben koltenek is. A rendszeresen sportolé magyarok 14,1%-a sorol-
hat6 ebbe a csoportba.

Az elkételezett testedzok csoportjat kiegyenlitett nemi ardny jellemzi, enyhe néi talsullyal. A cso-
portot f6képp a kozépgeneracios és fiatal generacios tagok alkotjdk. Rendszeres testmozgast
végeznek, legalabb heti 1-2 alkalommal sportolnak. Fontos szamukra a szép test, a sportolédssal
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elérhet6 célok teljesitése, ami az elkotelezettségiik szilardsagat jelzi. Féként a konditermi spor-
tok tizése és a futés jellemz6 rajuk, de magas azok aranya is, akik kerékparoznak. A sportolas
révén kialakul6 kapcsolatokat is fontosnak tartjak, vélhet6en a gyakori sportolas erre alkalmat
is biztosit. Sportkoltésiikben kiemelked6 0sszeget mutat a bérletvasarlas a fitness- és kondi-
termekbe. Ezen kiviil f6ként sportruhdzatra és sportcipére koltenek még. A sportfogyasztasra
koltott 0sszérték atlaga ennél a csoportnal a legalacsonyabb az 6sszes csoport koziil. A rend-
szeresen sportold magyarok 18,2%-a tartozik az elkotelezett testedz6k korébe sportmotivaci-
6ik alapjan.

A kozdsségi sportolok csoportjat inkabb fiatal férfiak reprezentaljak, akik kimagaslé mértékben
értenek egyet azzal, hogy sportolasban a tarsasagot, a kozosséget kedvelik. Legmagasabb
egyetértési aranyt mutatnak abban, hogy a versenyzés, a jaték, az 6rom a sportolas fontos tu-
lajdonsaga. A csoport tagjai szerint sportolasuk a kdrnyezetiikben is pozitiv hatast valt ki, el-
ismerik erdfeszitésiiket. Fontosnak tartjdk a sportban kitlizott célok elérését, a sportolassal
egylitt jaré kapcsolatépitési lehet6séget. Koziiliik labdaragast tiznek a legtobben, a tobbi cso-
portot jelentésen meghalad6 aranyban. Ez a legfiatalabb csoport, végzettségiik alapfoku, vél-
het6en még tanulnak. Viszonylag j6 a jovedelmiik, amib6l bérletvasarlasra, sportesemények
latogatasara, sportruhazatra, sporteszkozokre koltenek atlag feletti mértékben. Offline ese-
mény fogyasztok és személyi edzére is koltenek, de nem kiemelked6 mértékben. A magyarok
rendszeresen sportol6 tagjai koziil 18,2% sorolhaté kozéjiik.

Az dtlagos sportfogyasztok csoportjanak tagjai magas aranyban értenek egyet mindazon allitas-
sal, ami sztereotip modon a sporthoz kapcsolédik, mint hogy az egészséges, dromet okozo
fizikai tevékenység. Egyik allitas esetén sincs kiemelked6 értékiik a tobbi csoporthoz képest,
az atlagos értékek koriil talalhatok valaszaik. Enyhén férfi talstlyt csoport, jellemz6en kozép-
generdcios tagokkal, kozépfoka végzettség mellett. Sportkoltéseikben a tobbi csoport atlaga-
hoz viszonyitva a legmagasabb ¢sszeget mutatjak, ebben azonban szerepet jatszik a személyi
edzdre és fintess- vagy konditerem bérletre valé kimagasléan magas koltés, ami nyilvan nem
minden csoporttag esetében jelenik meg. Atlag feletti mértékben koltenek még sportruhazatra
és sportcipére is. Uzott sportagaik tekintetében igen véltozatos képet festenek. Sokan tiznek
koziiliik konditermi sportokat, futnak, tsznak, vagy kerékparoznak. A legmagasabb aranyua
csoportot jelentik mivel a rendszeresen sportol6 lakossag 23,8 %-a sorolhato kozéjuik.

Az onmaguknak megfelelni akarok kozott a kozép- és id6sebb generacidhoz tartozo, felséfoka
végzettségi, inkabb férfi reprezentdnsok jelennek meg. Ez a legmagasabb atlagos életkora cso-
port, j6 jovedelmi viszonyokkal rendelkezve. Szdmukra a kozosségnek, a kornyezetnek valé
megfelelés nem cél, a sportolas motivacidja egyértelmiien a kikapcsolédds, a munkabol adodo
stressz levezetése. Nem akarnak kapcsolatot épiteni, fogyni, sportcélokat maguk elé ttizni, ha-
nem heti egy-két alkalommal sajat magukkal foglalkozni. Ennek megfelel6en esetiikben a leg-
magasabb a futés és a kerékparozas ardnya, mivel ezek olyan sportok, amiket egyediil is lehet
tizni. Csapatsportagat a tagjaik koziil szinte senki sem tiz. A méasodik legmagasabb sportkol-
téssel rendelkezé csoportél van szé. Atlag felett koltenek sportrendezvények latogatasara,
sportfelszerelés bérlésére, sporttartalmak vasarlasara, sportcipére és sportverseny nevezésre
is. Sportruhdzatra viszont csak atlagos mértékben koltenek. A rendszeresen sportolé magya-
rok 15,8%-a sorolhat6 az 5Snmaguknak megfelelni akarék kozé.

A maginyos testformdldk a legfiatalabb csoport, aminek tagjai kozott a nék hatérozottan feliil-
reprezentaltak, meghatarozoé aranyban fels6foku végzettségii tagokkal. Intenziven sportolnak,
nagyjabol egynegyediik hetente legalabb 6tszor edz, sokat koltenek sportklub tagsagi dijra,

109



Marketing a digitalizacié koraban - Az Egyestilet a Marketing Oktatasért és Kutatasért XXVL
Orszagos Konferencigjanak el6adasai

bérletvasarlasra is. Sportolasuk hatarozott célja elismerten a fogyas és a szép test elérése, nem
vagynak kozben kozosség épitésre. Annak ellenére, hogy fontos szdmukra a kontrollalt testiik
létrehozasa, vélaszaik alapjan ennek eredményét nem a kornyezet elismerése adja, hanem sajat
elégedettségiik. Magas kozottiik azok ardnya, akik konditermi sportokat vagy aerobicot (iz-
nek. A tobbi csoporthoz képest itt jelenik meg a legnagyobb aranyban az tszés is. Koltéstik
osszességében nem kiemelkeds, bar jovedelmi helyzetiik ezt engedné. Ok a sporttal kapcsola-
tos app-ok vasarloi, e mellett fitness- vagy konditermi bérletre, sporttal kapcsolatos ajandék-
targyakra koltenek atlag feletti ardnyban. A személyi edz6 is megjelenik a koltéseik kozott, ha
nem is nagy mértékben.

4. Osszegzés

Kutatasunkban sikertilt olyan skalat létrehoznunk, amely az atlagemberek sportolasi motiva-
cioit képes mérni hdrom dimenzié mentén. Ezeket a kiilonbozé tipustt motivéacidkat jelentd
dimenzidkat tartalmuk alapjan tarsas hatdsnak, bels6 értéknek és testhatasnak neveztiik el. A
végso faktorelemzés utan ellendriztiik annak lefolytathatésdgat, majd tobb mérészam mentén
ellendriztiik a kialakult dimenziok bels6 megbizhat6sagat is. Ezt kovetSen a skaldnkat va-
lidnak tekintetttik a harom kiilonb6z6 tipustt motivacié méréséhez. A skédla harom dimenzio-
janak segitségével klaszterelemzést végeztiink, hogy a magyar lakossag rendszeresen sportolé
részét szegmentaljuk sportoldsi motivaciéik alapjan. Ennek eredményeként 6 egymastol kii-
16nb6z6 motivaciéval rendelkezé csoportot sikertilt elkiilonitentink, akik a relaxalok, az elko-
telezett testedz6k, a kozosségi sportolok, az atlagos sportfogyasztok, az onmaguknak megfe-
lelni akarék és a maganyos testformdalok. Kutatasunk érvényességét és szegmentdlasi eljara-
sokhoz val6 felhasznalhat6sagat bizonyitja, hogy a kialakult csoportok a sportolasi motivaci-
6ik mellett demogréfiajukban, sportolési szokdsaikban és sporthoz kapcsolédé koltéseikben is
markénsan elktiloniilnek. Tanulmanyunk korlatai kozé tartozik, hogy a validalasi eljaras soran
csak feltar6 faktorelemzést végeztiink. Emiatt tovabbi kutatasi iranyt jelent a skala egy masik
mintan torténé megerdsité faktorelemzése, illetve alkalmassdganak vizsgalata nemzetkozi
szinten is.
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