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ERCSEY IDA, KELLER VERONIKA: Az életstílus applikációk 

használatának megítélése egy kísérlet tapasztalatai alapján 

 

 

Absztrakt 

Világszerte számos kutatást végeztek az m-health 

applikációkkal kapcsolatban, és az eredmények azt 

mutatják, hogy a jól megtervezett m-health 

alkalmazások javíthatják a gyógyszeres kezelést, és 

csökkenthetik az egészségügyi ellátás költségeit. 

Kutatásunk célja, hogy feltárjuk az m-health 

applikációk és különös tekintettel az életstílus-

alkalmazások használatának elméleti hátterét és 

tapasztalatait felhasználói szemszögből. Az m-health 

alkalmazások használatát vizsgáló kérdőívek 

(MAUQ) közül az önálló applikációkra kifejlesztett 

skálát alkalmaztuk. Az applikációk értékelése három 

dimenzió mentén történt: a használat könnyűsége, az 

applikáció felületével való elégedettség, és a 

hasznosság megítélése. A két kutatási kérdés 

vizsgálatához kísérleti módszert alkalmaztunk, amit 

22 hallgató bevonásával bonyolítottunk le, a 2021-es 

tanév őszi félévében, 14 héten keresztül. A kísérletben 

résztvevő alanyok leginkább a könnyű használattal 

elégedettek és legkevésbé az applikációk felületével, 

valamint annak hasznosságának megítélésével. A 

kísérleti alanyok közül többen számoltak be pozitív 

hatásokról a fizikai és a mentális egészség javulása 

által. Biztató, hogy 17-en tervezik az applikációk 

további használatát. Végül megfogalmazzuk a további 

kutatási feladatokat és a kutatás korlátait. 
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Abstract 

Worldwide numerous research on m-health applications have been conducted, and the results 

show that well-designed m-health applications can improve medication and reduce healthcare 

costs. The aim of our research is to explore the theoretical background and experience of using 

m-health applications and especially lifestyle applications from a user perspective. The 

questionnaires examining the use of m-health apps (MAUQ), of which we used a scale 

developed for standalone apps. The evaluation of the applications was based on three 

dimensions: ease of use, interface and satisfaction, and usefulness. For examining the two 

research questions, we used an experimental method involving 22 students in the fall semester 

of the 2021 academic year over 14 weeks. Subjects in the experiment are most satisfied with 

the ease of use and least satisfied with the surface of the applications and the evaluation of its 

usefulness. More of the experimental subjects reported positive effects through improved 
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physical and mental health. It is encouraging that 17 students are planning to continue using the 

applications. Finally, we formulate further research tasks and research limitations. 
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A teljes tanulmány a Marketing & Menedzsment c. folyóirat különszámában olvasható, 

mely a konferencia alkalmából jelent meg.  
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