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Absztrakt

A koz06sségi médidban megjelend tartalmak szdmos teriileten hatdssal lehetnek attitlidiinkre és
magatartdsunkra. Azonban a kozOsségi médidban megjelend tartalmak oOnértékelési
problémékat okozhatnak ¢és az Onmagunkkal kapcsolatos elégedetlenség hidnyérzethez
vezethet, amely igy etikai kérdéseket is felvet, kiilondsen akkor, ha az adott tartalmakat
vallalatok hozzak 1étre értékesitésosztonzési céllal.

Kutatdsunkban a kozosségi média tartalmak vizudlis elemeinek hatdsat vizsgaltuk fiatal ndk
korében. A felmérésben 93 alany vett részt, akiket fitspiration, body positive és semleges
kozosségi média tartalmakkal stimuldltunk annak érdekében, hogy ezen tartalmak hatasat
vizsgalni tudjuk a koriikkben. Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy a kutatdsban hasznalt
kozosségi média tartalmak hatassal voltak az alanyok hangulatara, illetve az életmdddal vald
elégedettség esetén is sikerlil azonositani olyan Osszefliggést, amely hatassal lehet a
vallalkozasok marketing gyakorlatara.

Kulcsszavak: fitspiration, body positive, kézosségi média, szemkamera, testkép

Abstract

Social media contents can have influence in various ways on attitudes and consumer behavior.
However, social media contents can trigger self-esteem issues and dissatisfaction with oneself
can lead to needs. It raises ethical questions, especially when the given content is created by
companies for the purpose of sales promotion.

In our research, we examined the impact of visual elements of social media content among
young women. 93 participants were involved in the research, who were stimulated with
fitspiration, body positive and neutral social media content in order to be able to examine the
effect of these different contents. Based on the results, it can be said that the social media
content used in the research had an impact on the mood of the participants, and in case of
satisfaction with the lifestyle we can conclude that such contents can be used for marketing
purposes.
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1. Bevezetés

A marketing legfobb feladata az emberi és tarsadalmi sziikségletek kielégitése (KOTLER —
KELLER, 2016). Ehhez szorosan kapcsolddik a sziikséglet targyiasult formédjanak, az
igénynek a megteremtése, valamint a hidnyérzet-generdalas. De vajon minden téren
elfogadhato és etikus a fogyasztoban a hiany érzetét kelteni? Mi torténik akkor, amikor ezen
marketingtorekvések az egyén onértékelésére és testképére romboldan hatnak, kockaztatjak
annak fizikai és mentélis egészségét?

A nyugati kultirdban természetesnek szamit, hogy a legtobb né negativ testképpel
rendelkezik, mar-mar a ndiség ¢lményéhez hozzatartozd normativ jelenségként foghato fel a
testi megjelenéssel és teststllyal valo elégedetlenség (PUKANSZKY, 2014). Véleményiink
szerint szamos etikai kérdést is felvet a marketinggel kapcsolatban — kiilondsen a kozdsségi
média altal nyujtott eszkdzok fénykoraban. A kozosségi média és az IKT-k térnyerése szamos
., Ujkori betegseg” kialakuldsdhoz vezetett, melyet még tetéz az is, hogy az onértékelésiink a
megjelend tartalmak kapcsdn romlik. Az idealizalt testekrdl sz6ld6 médiaiizenetek gyakori
megjelenése a reprezentdlt testalkat internalizdlodasat eredményezi, s a tomegmédia altal
példaként felmutatott irredlis testkép valik viszonyitdsi alappd a sajat test megitélése
szempontjabol, mely komoly pszichologiai fesziiltség forrasava valhat (BALOGH et al., 2021).
Ennek megfeleléen kutatasunkban arra keressiik a vélaszt, hogy vajon képesek-e kozdsségi
média tartalmak vizualis elemei az egyén hangulatara és életmodjaval valo elégedettségére
hatassal lenni?

A kozosségi média és az onértékelés kdzotti kapcsolat vizsgalata egy rendkiviil aktualis
témanak mondhat6 a 21. szdzadi modern vildgban. Az okostelefonok megjelenésével a social
media platformok hasznalata allandosult, kiilonosen a fiatalok korében. A szakirodalomban
fellelhetd tanulmanyok alapjan azonban elmondhatd, hogy nem minden esetben pozitiv az itt
megjelend testképek hatasa az onértékelésre (DAVIES et al., 2020; PILGRIM — BOHNET-
JOSCHKO, 2022). Utobbi negativ hatdst mindannyian érezziik nap, mint nap, ezért ugy
gondoljuk, ez a kérdés nemcsak marketing szemiivegén keresztiil fontos, hanem egy modern
kori tarsadalmi problémara is felhivja a figyelmet.

Az elmult évek eredményei alapjan elmondhato, hogy a fitspiration tipust képeknek
valo kitettség hatasara a nék negativ hangulata n6 (DAVIES et al., 2020). A body positive
tartalmak vizsgalata soran pedig COHEN et al. (2019) arra a kdvetkeztetésre jutottak, hogy az
ilyen jellegii posztok ndvelik a nok pozitiv hangulatat. DAVIES et al. (2020) kutatasukban a
body positive feliratokkal ellatott posztok hatasat is vizsgaltdk a testmegbecsiilésre, s Ugy
talaltak, hogy akik a testpozitiv feliratokkal ellatott képeket lattak a fitspiration feliratiakkal
szemben, azok az expoziciot kovetden magasabb értéket adtak meg a testmegbecsiilést illetden,
s ugyanezen eredményt kaptdk, mikor a semleges feliratu posztokat allitottak szembe a body
positive cimkével ellatott tartalmakkal. Ennek bizonyitasara létrehoztak egy 3 tényez6bdl allo
(taplalkozéssal, testmozgassal és egészséggel kapcsolatos elégedettség) mérdszamot, mely
erésen korrelalt az altalanos testi megbecsiilés mérdszamaval.

A kozosségi médidban megjelend ételek és receptek hatdssal vannak a fiatalokra,
emellett az egészséges taplalkozasra iranyulo tartalmak motivaldak lehetnek azok szamara, akik
az egészséges életmodot szeretnék kovetni (PRONAY et al., 2017). A testedzés és a testkép
kozotti kapesolat vizsgalata is egy nagyon érdekes kérdés, hiszen az edzésnek pozitiv €s negativ
hatésa is lehet a testképre. A pozitiv hatdsa abbol ered, hogy az edzés hatdsara az egyén a testet
tonusosabbnak, karcstibbnak érzi, ezaltal megvaltozik sajat testi jellemzodivel kapcsolatos
észlelése, ennek hatasara pedig javulas kovetkezik be a test megitélésében. Emellett a testedzés
altal megélt énhatékonysag-érzés fokozodasa is novelheti a testtel vald elégedettséget.
Ugyanakkor a fokozott intenzitast testedzéshez gyakran kapcsolodik negativ testkép vagy
evészavar. Ezen gondolatot erdsiti, hogy a rendszeres testedzést végzd ndk kdrében nagyobb
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mértékben volt megfigyelhetd a testtel vald elégedetlenség, a bulimias tiinetek, valamint az
addiktivabb  személyiségvondsok, mint azoknal a ndéknél, akik nem végeztek
sporttevékenységet (BERES et al., 2013).

Kutatdsunkat a kozosségi médidhoz ¢és a testképhez kapcsolodd szakirodalmi
attekintéssel alapoztuk meg. Eldzetes allaspontunk az, hogy a kozosségi médiaban megjelend
tartalmak — ahogy korabbi kutatasok eredményei is erre engednek kdvetkeztetni — a fiatal ndok
korében hatassal vannak az onmagukrol alkotott képre, ami sok esetben frusztraciot valthat ki.
Nyilvan marketing szempontb6l egy vallalkozas célja az, hogy ez a frusztracid egyfajta
hianyérzetként jelentkezzen ¢és vasarlasra 0sztondzze a fogyasztdt, azonban ennek negativ
hatasait valdsziniileg nem veszik figyelembe ezek a szervezetek.

2. Kutatas modszertana

A problémafelvetés komplexitasanak kodszonhetden a kutatds sordn torekedtiink arra, hogy
olyan mddszertant alkalmazzunk, amely a kérddives megkérdezésen tul Osszetettebb
vizsgalatra nyujt lehetdséget. Annak érdekében, hogy a fiatal nék korében a kozosségi média
tartalmak hatasat vizsgalni tudjuk a hangulatra, valamint az egyes életmoddal kapcsolatos
tevekenységekre vonatkozdan, a kovetkezoképpen épitettiik fel a kutatast.

Az alanyok szamaéra egy szemkameras® kutatdst készitettiink eld. A szemkameras
vizsgalatot kdzvetleniil megel6zden, valamint azt kovetden a felmérésben résztvevoknek egy-
egy kérdoivet kellett kitolteniiik (PAPI: Paper and Pencil Interview), amely vizsgalta a
résztvevok hangulatvaltozasat, illetve az egyes életmdddal kapcsolatos tevékenységekkel valo
elégedettséget. Ezaltal a szemkamerds kutatds soran levetitett kozosségi média tartalmak
hatéasat tudtuk vizsgalni.

A fitspiration, body positve, illetve semleges tartalmak kivalasztasahoz el6zetesen 39
kozosségi média posztot valasztottunk ki, amelyeket 77 valaszadd kérdéiv (CAWI: Computer-
Assisted Web Interview) segitségével értékelt egy ,,-37-tol ,,+37-ig terjedd Likert-skalan, ahol
a negativ eldjel az adott kép testmozgésra, egészséges €¢letmodra vald 0sztonzésének mértékét,
a pozitiv eldjel az adott kép onelfogadasra valo 6sztonzésének mértékét jelentette, a ,,0” pedig
a nem tudom eldonteni opcidt jeldlte — a két végpont jelentette a fispiration és body positive
tartalmakat. Ebbe a két kategoridba azt a 8-8 k6z0sségi média tartalmat valogattuk be, amelyek
az értékelés szempontjabol kimagaslo értékelést kaptak. A semleges tartalmaknak azt a 8
kozosségi média bejegyzést valasztottuk ki, amelyek atlagértékei legkozelebb helyezkedtek el
a skala kozépértékéhez.

A kategorizalas lehetdvé tette, hogy a szemkamerdas vizsgalat soran egy-egy csoportot
hozzunk létre, akik esetén vizsgalni tudjuk a priming hatast. Az el6zetes szakirodalmi
feltarasnak megfelelden a kozosségi média tartalmak hatdsat az aldbbi hipotézisek mentén
vizsgaljuk:

H1: A kozosségi médiaban megjelend tartalmak hatassal vannak a fiatal nok hangulatdra.

H2: A kozosségi médiaban megjelené tartalmak hatassal vannak a fiatal nék életmoddal
valo elégedettségére.

Kutatasunk alanyaiként a 18-30 év kozotti fiatal ndket jeloltiik meg. A fiatalok, vagyis
a Z generacid tagjai az utobbi években igen népszerli célcsoportta valtak a marketing
kutatasokban. Valasztasunk oka, hogy ezen korosztaly életében mar jelentds szerepet jatszott a

1 A tanulmany formai kovetelményei miatt a kutatis szemkameras eredményeire vonatkozo részek nem keriilnek
ismertetésre. Ugyanakkor fontosnak tartjuk a kutatds egyes lépéseinek részletes ismertetését, hogy az olvaso is
megértse annak folyamatat.
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technoldgia, nem idegenkednek az internet és a kozosségi média vilagatol, mindemellett
napjainkban ezen célcsoport mind trendiranyitoként, mind véleményvezérként jelentds
befolyassal bir (PRONAY, 2011). Tovabba a célcsoportvalasztast indokolta az is, hogy a
testképzavar és a social media altal okozott frusztracid, megfelelési kényszer és mentalis
nehézségek inkabb a ndkre jellemzoek, €és a szakirodalomban olvashato kutatasok is inkdbb a
ndkre irdnyultak e témaban.

A szemkameras kutatds mintdjanak elemszama 93 {6 volt, akiket aranyosan 3 csoportba
soroltunk véletlenszertien. A 31-31 f6s almintdk pedig megfelelnek a szemkameras kutatdsok
esetén elvart mintanagysagnak (LAZAR — SZUCS, 2020). Az egyes kategoriadkba sorolt
egyének BMI-jének atlaga kozel azonos volt, a fitspiration kategoriaba tartozo 31 f6¢ 22,04-
0s, a body positive csoportba tartozoké 21,06-os, mig a semleges csoportba tartozoké 21,88-0s
atlagértékkel rendelkezett.

3. Kutatasi eredmények

A primer kutatas soran fitspiration, body positive, illetve semleges tartalmak hatasait vizsgaltuk
a fiatal ndk hangulatara és életmoddal valo elégedettségére vonatkozoan. Az eredményeket az
egyes hipotézisek mentén elemezziik a tovabbiakban.

3.1. Kozossegi média posztok hatasa a hangulatra

A legtobben azért hasznalunk kiilonb6z6 kozdsségi oldalakat, hogy lassunk valami szépet,
inspiralodjunk, vagy egyszerlien csak az ott latottak hatasara jobb kedvre deriiljiink. Azonban,
ahogy azt Sabatini és Sarracino (2016), valamint Davies és munkatarsai (2020) is vizsgaltak, a
kozosségi média hasznalat negativan is befolyéasolhatja az emberek hangulatat.

A felmérésben az International Positive and Negative Affect Scale-Short Form
(tovabbiakban: PANAS) kérdéivet hasznaltuk, melyben a résztvevék 10 pozitiv? és 10 negativ
hangulati 4llapotot® értékelhetnek Likert-skalan® aszerint, hogy az mennyire jellemzé rajuk
adott pillanatban (THOMPSON, 2007). A kérd6iv magyar nyelven is elérhet6 (GYOLLAI et
al., 2011). A kutatas soran a résztvevok valaszaibol 1étrehoztunk egy expozicio el6tti és egy
expozicid utani atlagos pozitiv, valamint egy atlagos negativ értéket, melyeket a pozitiv, illetve
a negativ hangulati allapotok szdmtani atlagaként alkottunk meg.

Az eredményeket kiilon-kiilon, a fitspiration, body positive és semleges csoportba sorolt
résztvevoknél vizsgaltuk meg (1. abra). A fitspiration csoport esetében a képek megtekintését
kdvetden a pozitiv hangulat 3,71-r61 3,47-re csokkent, valamint a negativ hangulat esetében is
egy csokkenés volt megfigyelhetd, az expozicid elotti 1,40-es értek 1,35-re csokkent. A body
positive csoport esetében a képek megtekintését kdvetden a pozitiv hangulat 3,57-r6l 3,75-re
ndtt, a negativ hangulat esetén pedig ismét egy csokkenés volt megfigyelhetd, az expozicio
elotti 1,35-6s értek 1,14-re csokkent. A semleges csoport esetében a képek megtekintését
kovetden a pozitiv hangulat 3,58-r61 3,68-ra nétt, ugyanakkor a negativ 1,35-rél 1,15-re
csokkent. Az atlagértékeket vizsgalva a statisztikai teszt eredményétdl fliggetleniil
megallapithatd, hogy a body positive posztok esetén nétt leginkabb a pozitiv hangulat és ott
csokkent a legjobban a negativ hangulat, vagyis a 3 tartalomtipus koziil ennek volt a
legpozitivabb hatasa a résztvevok hangulatara.

2 érdekl6do, izgatott, erds, lelkes, biiszke, éber, elhivatott, hatarozott, figyelmes, élénk
3 kiborult, zaklatott, biintudatom van, rémiilt, ellenséges, ingerlékeny, megszégyeniilt, ideges, fesziilt, félénk
4 1-t61 (egyaltalan nem jellemzd) 5-ig (nagyon jellemzd) terjedd skala
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1. dbra
A fitspiration, body positive és semleges csoportok hangulatelemzése
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® Negativ hangulat az expozicio el6tt ® Negativ hangulat az expozici6 utan

Forrés: sajat szerkesztés

Az eredményeket pérositott kétmintés t-probaval is vizsgaltuk, hogy az expozicio eldtti
¢s expozicié utani értékek hatdsat statisztikai teszttel is igazolni tudjuk. A teszt eredményeit a
1. tablazat foglalja 6ssze. Ez alapjan elmondhatd, hogy a fitspiration csoport esetében a pozitiv
hangulatnal szignifikans eltérés tapasztalhatd az expozicid eldtti €s expozicid utani értékek
kozott (p=0,013<0,05), tehat a fitspiration képeket megtekintett fiatal nok pozitiv hangulata
csokkent az expoziciot kovetéen. A body positive csoportnal mind a negativ hangulat
(p=0,000<0,05), mind a pozitiv hangulat (p=0,015) esetében szignifikans valtozas allapithato
meg, vagyis elmondhat6, hogy a body positive képeket megtekintett nék pozitiv hangulata az
expoziciot kévetden nott, negativ hangulatuk pedig csokkent. A fitspiration csoportnal a negativ
hangulat esetében (negativ hangulat 1: ferdeség=1,266>1, negativ hangulat 2:
ferdeség=1,623>1), illetve ugyancsak a negativ hangulat esetében a semleges csoportnal
(negativ hangulat 1: ferdeség=2,518>1, negativ hangulat 2: ferdesé¢g=3,468>1) sem teljesiilt a
parositott kétmintas t-proba alkalmazasi feltétele, emellett a semleges csoportnal a pozitiv
hangulat esetében nem tortént szignifikdns valtozas (p=0,194>0,05), igy ezen valtozok és
csoportok esetében az expozicid eldtti és utani értékek novekedése vagy éppen csokkenése nem
igazolhato statisztikailag.

2. tablazat
Parositott kétmintas t-proba a hangulatelemzésre vonatkozdéan csoportonként

Atlag | Ferdeség | t-érték | Szignifikancia (p)
Pozitiv hangulat 1 3,71 -1,094
Fitspiration Pozitiv hangulat 2 3,47 -0,590 2,642 0,013
P Negativ hangulat 1 | 1,40 | 1,266 ] ]
Negativ hangulat 2 | 1,35 1,623
Pozitiv hangulat 1 3,57 -0,487
Body positive Pozitiv hangulat2 | 3,75 -0,554 2,592 0,015
yP Negativ hangulat 1 | 1,35 0,829 4,866 0.000
Negativ hangulat2 | 1,14 0,800 ! '
Pozitiv hangulat 1 3,58 -0,554
Semleges Pozitiv hangulat2 | 3,68 | -0,483 -1,330 0,194
g Negativ hangulat 1 | 1,35 2,518 i i
Negativ hangulat2 | 1,15 3,468

Forras: sajat szerkesztés
Megjegyzés: piros jelolés, ha a ferdeség >1, z61d jeldlés, ha a szignifikanciaszint <0,05

Ezen eredmények tudataban elsd hipotézisiinket — mely szerint a kozdss€égi médidban
megjelend tartalmak hatassal vannak a fiatal ndk hangulatara — elfogadjuk, hiszen a fitspiration
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csoport esetében a képek megtekintése a pozitiv hangulat csokkenését, mig a body positive
csoport esetében az expozicidé a pozitiv hangulat novekedését, valamint a negativ hangulat
csokkenését eredményezte.

3.2. Kozossegi média posztok hatdasa az életmoddal valo elégedettségre

A kozosségi médidban szamos étkezéssel, sporttal és egészséggel kapcsolatos tartalommal
talalkozhatunk, s ezen témdak mindegyike hatdssal van az egyén életmoddjara. Davies ¢€s
munkatarsai (2020) nyoman 3 dimenzié alapjan fogjuk vizsgalni az életmodddal valo
elégedettséget, ezek az étkezési, testmozgasi és sportolasi szokésokkal valo elégedettség,
valamint az egészséggel vald elégedettség. Kutatidsunk résztvevéi Likert-skalan® értékelték
altalanos egészségiiket, testmozgas és sportolasi szokasaikat, valamint az étkezési szokasaikat
a szemkameras vizsgalat el6tt és utan is egyarant.

Az eredményeket ennél a kérdéscsoportndl is a fitspiration, body positive €s semleges
almintdk esetén hasonlitottuk dssze. A 2. dbra alapjan elmondhato, hogy a fitspiration csoport
esetében az étkezési szokasokkal valo atlagos elégedettség a képek megtekintése utan 3,29-rol
3,00-ra csokkent, valamint a testmozgasi szokasok esetében szintén csokkenés volt
megfigyelhetd, a 2,87-es érték az expoziciot kovetéen 2,48-ra valtozott. Az el6zdekhez
hasonloan az egészséggel vald atlagos elégedettségnél is a képek megtekintése csokkenést
eredményezett, 3,77-r61 3,65-re valtoztak az értékek. A body positive csoportnal az étkezési
szokasokkal valo atlagos elégedettség az expoziciot kovetden 3,16-ro6l 3,13-ra csokkent, a
testmozgasi szokasokkal valo atlagos elégedettség 2,71-es értéke pedig a képek megtekintése
utan nem valtozott. E csoport esetében az egészséggel vald elégedettség az expoziciot kovetden
novekedést mutatott, a 3,84-es érték 3,94-re valtozott. A semleges csoportndl az étkezési
szokasokkal valo é4tlagos elégedettség 3,39-r6l 3,35-re csokkent a képek megtekintését
kdvetden, a testmozgasi szokasokkal valo atlagos elégedettség 3,06-r6l 3,03-ra, az egészséggel
valo elégedettség pedig az expoziciot kovetden 3,94-r6l 3,77-re redukalddott.

2. 4bra
Eletmédra vonatkoz6 elégedettségvizsgalat a fitspiration,
body positive és semleges csoport esetében

, 3,29-3,00 2,87 248 3,77 3,65 3,16 3,13 271 2,71 3,84 3,94 3,39 3,35 3,06 3,03 394 3,77
& Hem=B Enm=l HEE
Fitspiration Body positive Semleges

B Etkezési szokasokkal valo elégedettség az expozicio elétt
Etkezési szokasokkal valo elégedettség az expozicid utan

B Testmozgasi szokasokkal valé elégedettség az expozicio elott
Testmozgasi szokasokkal vald elégedettség az expozicio utan

B Egészséggel valo elégedettség az expozicid elott

Forras: sajat szerkesztés

Az eredmények statisztikai igazolasdhoz ismét parositott kétmintds t-probat végeztiink
el. A teszt eredményeit a 2. tablazat foglalja 6ssze. Ez alapjan elmondhat6, hogy a fitspiration
csoport esetében az étkezési szokasokkal vald elégedettségnél szignifikdns eltérés van az
expozicio eldtti €s expozicio utani értékek kozott (p=0,048<0,05), tehat a fitspiration képeket

5 1-t81 (egyaltalan nem vagyok vele megelégedve) 5-ig (teljes mértékben meg vagyok vele elégedve) terjedd
skala
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megtekintett fiatal nok az expoziciot kovetoen elégedetlenebbek lettek sajat étkezési
szokdsaikkal. A fitspiration csoportnal a testmozgasi szokasokkal valo elégedettség kapcsan is
megfigyelhetd a szignifikans eltérés az expozicid elotti és expozicio utani értékek kozott
(p=0,008<0,05), ennek értelmében megallapithatd, hogy a fitspiration képeket megtekintett
fiatal nok az expoziciot kovetoen elégedetlenebbek lettek sajat testmozgasi szokasaikkal. A
tobbi esetben nem tortént szignifikans valtozas az expozicio eldtti és utani értékek kozott, igy
ezek novekedése vagy éppen csokkenése statisztikai teszttel nem bizonyithato. Ugyanakkor
érdekes eredmény, hogy habar nem tortént szignifikdns valtozds az atlagértékekben, az
egészséggel valo elégedettség esetében viszont a harom csoport koziil csupan a body positive
tartalmak esetében figyelheté meg a stimulus el6tti €s utani értékek kozott pozitiv valtozas.

2. tablazat
Parositott kétmintas t-proba az életmdddal valo elégedettségre vonatkozoan a
fitspiration, body positive és semleges csoport esetében

i Atlag | Ferdeség | t-érték | Szignifikancia (p)
Mlemsoinll 1501 400 oo | oo

Fspiation  1osmortis sty | 0870298 | 04 | ooog
Eoscaonss | |47 070 o | o
Fikests slogedemegs | 313 | 0273 | 0% | 0801

oy s [1osmertis casdle | 87310954 | o0 | 1000
Erscaionss || 35010 | iy | o
s | {5991 025 | oars | orz

someges | Tomontls ettty 400 4005 | o201 | o
Egészség elégedettség 1 3,94 -0,456 1,718 0,096
Egészség elégedettség 2 3,77 -0,339

Forras: sajat szerkesztés
Megjegyzés: zold jel6lés, ha a szignifikanciaszint <0,05

Ezek alapjan masodik hipotézisiinket — mely szerint a kzosségi médidban megjelend tartalmak
hatassal vannak az ¢életmoddal valo elégedettségre — elvetettiikk. Ugyanakkor sziikségesnek
tartjuk megemliteni, hogy egy fontos Osszefiiggést tudtunk azonositani, hiszen a fitspiration
tipusu posztok az étkezéssel és testmozgassal valo elégedettségre hatassal vannak, ezaltal éppen
a kiilonbo6zo fitnesz é€lelmiszerek fogyasztasat, valamint a sportolast tAmogatd eszkdzok és
szolgaltatasok vasarlasat segitik eld. Viszont a body positive tartalmak esetében ennek a
forditottja nem jelenik meg, ugyanolyan elégedettek maradtak az alanyok.

4, Osszegzés

Kutatasunk célja az volt, hogy megvizsgaljuk a k6zdsségi média tartalmak hatdsat a fiatal ndk
hangulatara és életmoddal valo elégedettségére. Kutatasi kérdésiink megvalaszolasahoz és
hipotéziseink bizonyitasdhoz komplex megkdzelitést alkalmaztunk, amely egyarant
tartalmazott kvalitativ és kvantitativ megkdzelitést. A felmérés eredményei alapjan
feltételezhetjiik, hogy a kozosségi média tartalmaknak van hatasa az egyén hangulatara. Ennek
értelmében elmondhato, hogy a fitspiration jellegli tartalmak csokkentik a fiatal nék pozitiv
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hangulatat, azonban a negativ hangulatra nincsenek hatassal. Ez az eredmény részben eltér a
szakirodalomban leirtaktol, miszerint a fitspiration jellegli posztok ndvelik a nék negativ
hangulatat (Davies et al., 2020, TIGGEMANN — ZACCARDO, 2015). Ezzel szemben viszont
Cohen ¢és szerzdtarsai (2019) tanulmanydhoz hasonld eredményt kaptunk a body positive
tartalmak vonatkozéasaban, hiszen az elemzés alapjan elmondhatd, hogy az ilyen jellegi
tartalmak novelik a fiatal nék pozitiv hangulatat, s csokkentik a negativ hangulatot. Az
¢letmoddal valo elégedettség vizsgalata soran arra a megallapitasra jutottunk, hogy a
fitspiration képeket megtekintett fiatal ndk az expoziciot kovetden elégedetlenebbek lettek sajat
étkezési €s testmozgasi szokasaikkal, ugyanakkor a body positive €s a semleges csoport
esetében nem tortént szignifikdns valtozds az expozicid hatdsdra. Ennek kovetkeztében
elvetetjiik azt a feltételezésiinket, mely szerint a k6zosségi média tartalmak hatdssal vannak a
fiatal nok életmoddal valod elégedettségére. Ehhez kapcsoloddan azonban egy fontos
Osszefliggést allapitottunk meg, hiszen azzal, hogy a fitspiration tipusu posztok az étkezéssel és
testmozgéssal valo elégedettséget negativan befolyasoljak, eldsegithetik a kiillonbozé fitnesz
¢lelmiszerek fogyasztasat, valamint a sportolast timogatd eszk6zok és szolgaltatdsok véasarlasat
a hidny érzetének kompenzalasa céljabol.

Kutatasunk 6sszegz6é konklizidjaként a fitspiration jellegli kozosségi média tartalmak
rombol6 mivoltat emelnénk ki, hiszen annak ellenére, hogy nem keriilt bizonyitdsra a negativ
hangulat emelkedését okozé hatas, a fitspiration posztok megtekintése a pozitiv hangulat
csokkenését eredményezte. Ezen tipusu tartalmak az életmoddal valo elégedettségre is negativ
hatassal voltak, ennek eredményeként az étkezési és testmozgasi szokédsokkal vald
elégedetlenség konnyen étkezési zavarok és testedzésfiiggdség eléidézoje (is) lehet.

Felmeriilhet a kérdés, vajon hogyan lehetne a kozOsségi médidban megjelend
fitspiration jellegli tartalmak negativ hatasat enyhiteni? Nyilt titok, hogy a social media
feliileteken kozzétett képek meg vannak szerkesztve €s itt ne csak a fények beallitasara, a szinek
korrekciojara gondoljunk. Photoshoppal és kiillonboz6 szerkesztd applikaciokkal meg lehet
valtoztatni a test alakjat, tokéletessé¢ teheté a bor textirdja, szépités és smink effekt
hasznalatdval pedig a képen szerepld személy arca is nagyon egyszerlien teljesen massa
alakithato. Ezek alapjan elvarhatd lenne, hogy a kozosségi média platformok a kozzétett
képeken automatikusan jelenitsék meg, hogy ha az adott kép szerkesztési folyamaton esett at.
Ez lathatdva valna a tobbi felhasznald szamadra és csokkentené a tarsas 0sszehasonlitasbol eredd
elégedetlenséget.

Emellett a cégek olyan kozosségi média tartalmakat tehetnének kozzé, melyek
hangsulyoznédk azok ,természetességét”, vagyis a photoshop-mentességet helyeznék eldtérbe.
Ezen képek nem lennének megszerkesztve (kivétel a fények bedllitasa), a modellek arca és teste
nem lenne manipulalt, a valosagot tiikroznek. Ezek megkiilonboztetésére alkalmazhat6d lenne
egy-egy egyedi, erre a célra létrehozott hashtag, vagy akar az el6z0 javaslathoz hasonldan egy
automatikusan megjelend ikon. Ezzel a torekvéssel nemcsak a fogyasztok szimpatidja lenne
elérhetd, hanem egy tarsadalmi feleldsségvallalashoz kapcsolodd tevékenység is
megvalosulhatna. Ehhez kapcsolodoan megalkottuk a truespiration fogalmat is, melynek célja,
hogy a fitnesz influenszerek ne csak a karcsd, tonusos, izmos testiiket mutassdk meg a
posztjaikban, hanem fedjék fel annak emberibb, kevésbé tokéletes oldalat is, gondolva itt
példaul a narancsbdrre. A fitspiration negativ hatasa abbdl ered, hogy eredeti céljaval szemben
- mely az egészséges €letmodra €s a testmozgasra valo motivalas - inkabb a test megjelenésére,
a kinézetre koncentral (TIGGEMANN — ZACCARDO, 2015). A body positive mozgalmat
pedig sokan azért tamadjak, mert veszélyessé is valhat, hiszen a tulzott 6nelfogadas propagalasa
konnyen az egészségmegdrzd viselkedés leértékelésével és a rizikdviselkedés novekedésével
jarhat (CSABAI, 2019). A truespiration hidat képez a fitspiration és a body positive kozott,
legfontosabb {izenete, hogy hozzuk ki magunkbol a maximumot, éljiink egészségesen,
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mozogjunk rendszeresen, ugyanakkor fogadjuk is el onmagunkat, hiszen emberek vagyunk,
senki sem tokéletes, és ne idealizalt, irrealis testalkatokat kergessiink.

Kutatdsunkban soran korlatként foghato fel, hogy a résztvevok nagyon rovid idore, kb.
masfél percre voltak kitéve a kozosségi média tartalmaknak, a vald életben azonban a
felhasznald egész nap kapja az ilyen jellegli impulzusokat. A kutatasban csak a rovid tavu,
kozvetlen hatast tudtuk vizsgalni, azonban a valos kornyezetnek megfeleld, hossza tdva hatast
nem. Szintén korlatként nevezhet6 meg, hogy az alanyoknak bemutatott képek tipusait a
szerzOk hataroztdk meg, ugyanakkor a kozosségi média feliileteken nem csak kizardlag
fitspiration vagy body positive jellegli tartalmakkal taldlkoznak, hanem vegyesen latnak
kiilb6z6 tartalmli bejegyzéseket. Emellett nem szabad megfeledkezniink a sziirébuborékok
jelenségérdl sem, hiszen, ha valaki sok body positive tartalommal 1ép interakcidba, akkor nagy
valdszinliséggel az ilyen jellegli posztok fognak megjelenni a hirfolyaméaban. Ugyanakkor a
feltart eredmények mindenképpen iranymutatok tovabbi kutatasok elvégzéséhez kapcsoloddan.
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