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Absztrakt

Jelen kutatéas célja a kiilfoldi tanulmanyi programban részt vevd hallgatok kezdeti motivacios
tényezOinek feltarasa, illetve e tényezok és a program végén tapasztalt hallgatéi elégedettség
kozotti kapcesolat vizsgéalata. A feltard kutatasunkhoz 20 kiilfoldi hallgatdval készitettiink
mélyinterjut, akik kiilfoldi tanulméanyi programban vettek részt. Az interjuk elemzése soran 6
motivaciés csoportot azonositottunk: tarsadalmi kényszer, koltséghatékony oktatas,
karrierépités, tanulmanyok elmélyitése, orszdg megismerése és ¢Elettapasztalat-szerzés. A
motivacios kategoriak egymadssal parhuzamosan létezhetnek, azonban legalabb egy tényezd
dominal. Amennyiben a kiilfoldi hallgaté kezdeti motivacidi kozott a legmeghatarozobb
tényezoként szerepel az élettapasztalat szerzés vagy az orszag megismerése, akkor a hallgato
nagyobb valdsziniiséggel lesz elégedett, mintha a masik négy kategoria egyike domindlna.
Osszességében elmondhat6, hogy azok a kiilfoldi hallgatok, akik az orszag megismerésére és
az ¢lettapasztalat szerzésére torekszenek, sok esetben kihivasként tekintenek a kiilfoldi
tanulmanyi program soran tapasztalt nehézségekre, amely tovabb ndveli az elégedettségiiket.
A felsdoktatdsi intézmények a létrehozott modell alapjan a kiilfoldi tanulmanyi félév
megkezdésekor fel tudjak mérni, hogy a kiilfoldi hallgatok elégedettségét milyen tipusu és
mekkora mértékli tamogatassal lehet maximalizalni.

Kulcsszavak: kiilfoldi hallgatok, kiilfoldi hallgatok motivacioi, push-pull tényezok, elégedettség
a felsooktatasban

The current research investigates the initial motivational factors that drive students to study
abroad and explores the connection between the initial motivations and satisfaction with the
higher educational institution by the end of the program. For our exploratory research, we
conducted 20 in-depth interviews with international students of various nationalities who
participated in study abroad programs across the globe. The analysis of the interview transcripts
revealed 6 different groups of motivation that are rooted in social pressure, life experience,
career building, cost-efficient education, educational immersion and country specific. The
satisfaction is more likely in case the life experience or the country specific motivational groups
were dominant, while the prevalence of other categories may decrease international student
satisfaction. All together those international students who thrive to collect life experience and
learn about the host country generally handle study abroad difficulties as challenges to be
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solved, that further increases their satisfaction. Based on the suggested model, higher
educational institution can forecast the amount of support needed for international students to
maximize their study abroad satisfaction.
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