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Absztrakt

A feleldsségvallalas és a fenntarthatosag kérdése napjainkban egyre inkabb fontossd valik nem
csak a vallalatok, de az egyének szamara is. A felsGoktatasnak kulcsszerepe van abban, hogy a
kovetkezd generaciok milyen tudassal, képességekkel, attitliddel rendelkeznek a tanulmanyaik
elvégzése utan. A vallalatok tarsadalmi feleldsségvallalasanak oktatasa ebben kiilondsen kiemelt
szerepet tud betolteni azéltal, hogy bemutatja a kornyezetileg, tarsadalmilag és gazdasagilag
fenntarthat6 és felelds viselkedést és jo példakat mutat a hallgatoknak. Jelen tanulmany keretében
arra kerestiilk a valaszt, hogy milyen hatas érhetd el a hallgatokban egy kurzuson keresztiil—
szitkebben értelmezve, egy CSR téemajaval foglalkozo targy miként jarul hozza a kurzuson résztvevo
hallgatok szemléletformalasahoz? A kutatds elsd és harmadik fazisdnak értékelése alapjan
megallapithatd, hogy a CSR kurzus pozitiv valtozast tud elérni a hallgatok tarsadalmi
érzékenységében, kornyezettudatossdgaban és a vallalatokkal szembeni felelés miikddés
elvarasban.

Kulcsszavak: oktatas, CSR, Q-modszer

Nowadays the issue of responsibility and sustainability is becoming increasingly important not
only for companies but also for individuals. Higher education plays a key role in the knowledge,
skills and attitudes of the next generations after completing their studies. Corporate social
responsibility education can play a particularly prominent role in this by presenting
environmentally, socially and economically sustainable and responsible behaviors and giving good
examples to students. In the framework of this study, we sought to find out what effect students
can achieve through a course - more narrowly, how does a CSR topic course contribute to shaping
the students' attitudes? Based on the evaluation of the first and third phases of the research, it can
be concluded that the CSR course can achieve a positive change in the students' social sensitivity,
environmental awareness and the expectation of responsible behavior against companies.

Keywords : education, CSR. Q-methodology

1. Bevezetés

A 21. szazadban a felsGoktatas szerkezete jelentés valtozasokon ment keresztiil. Atstrukturalodott
a keretrendszere, ¢és a kiilonboz6 szakok kialakitasa, ijragondoldsa sordn felmertilt a kérdés, hogy
milyen tudésra, képességre, attitlidre és autonomidra van sziiksége a felsdoktatdsban végzett
hallgatoknak. Minden kurzusnak megvan a maga szerepe a kimeneti kovetelmények mentén az

152


mailto:katalin.asvanyi@uni-corvinus.hu
mailto:kiss.domenica@gmail.com

egyes szakokhoz kapcsolddoan, igy lényeges kérdés, hogy az egyes kurzusoknak mi a célja, €s
milyen hatést tudunk gyakorolni a targyat hallgatokra.

A 2017/18 tavaszi félévben azt vizsgaltuk, hogy milyen hatés érhetd el a hallgatokban a Vallalati
tarsadalmi felelosségvallalas kurzus altal, vagyis lehet-e formalni a hallgatok szemléletét a CSR
témakor megismertetésével.

Jelen tanulmany keretében arra kerestiik a valaszt, hogy milyen hatds érheto el a hallgatokban egy
kurzuson keresztiil- szitkebben értelmezve, egy CSR témajaval foglalkozo targy miként jarul hozza
a kurzuson résztvevo hallgatok szemléletformalasahoz?

2. Szakirodalmi attekintés és modszertan

2.1. A felséoktatasi intezmények hatdsa

A felséoktatési intézmények hatdsainak vizsgalataval nemzetkdzi szinten mar az 1960-as években
elkezdtek foglalkozni. A kutatdsokban megjelené modellek alapvetden két részre bonthatok. A
fejlodési elméletek Kifejezetten az egyénekben végbemend valtozasokkal foglalkoznak, vagyis,
hogy ,,mi valtozik” a hallgatokban, mig az intézmeényi hatas elméletek a véltozasok okaira és
folyamataira koncentralnak, a ,hogyan valtozik” kérdéskorre fokuszalva (PASCARELLA-
TERENZINI, 2005; TAM, 2002). A kutatasok elsésorban a felsGoktatasi intézmények altal
okozott hatasokat vizsgaljak. Ez az elért hatas lehet tudas, képesség, készség vagy mas tényezd is,
melyet hozzdadott értéknek neveziink. A mérés szempontjabol fontos kitétel, hogy a tanulmany
megkezdése és befejezése kozotti kiilonbséget értjiik hozzaadott érték alatt (BENNETT, 2001),
ugyanakkor ezen mérés nehézségeire is felhivjak a kutatok a figyelmet.

Hazai kutatdsokban BRAXMAIR (2012) a felsdoktatasban keletkezett hozzaadott érték
megtériilésével és annak mérhetdségével foglalkozik hallgatoi és intézményi oldalrdl, melyben
kiemeli, hogy a hallgatd szamara az egyik tényez6é a személyes fejlédés. VARGA (2010) a
felsdoktatasi intézmények munkaero-piaci sikerességet befolyasold hatasat vizsgalja, mely sokkal
inkabb a ROGERS (2007) altal megfogalmazott gazdasagi értelemben vett hozzaadott értéket
jeleniti meg. LUKSANDER ET AL. (2014) mar a felsdoktatdson beliil egy specidlis teriiletre
fokuszaltak kutatasukban, azt vizsgaltak, hogy a fiatalok pénziigyi kultirajat hogyan befolyasolja
a felséoktatasban valo részvétel.

Kutatasunk soran a BRAXMAIR (2012) 4ltal alkotott hozzaadott értékmodellbdl indulunk ki,
azonban kifejezetten csak a hallgatot, mint szerepl6t vizsgaljuk. Input oldalon a Vallalati
tarsadalmi feleldsségvallalas cimll targyat hallgatok kore képzik a vizsgalat alanyait, akik
kereskedelem és marketing, vagy iizleti kommunikacié szakon tanulnak, és masod-vagy
harmadéves nappali tagozatos hallgatok. A felsGoktatasi folyamat jelen esetben maga a kurzus
felvétele, és az orakon valo részvétel, aktivitas. Az output oldalon pedig kifejezetten az attitidben
torténd valtozast vizsgaljuk.

2.2. A felelésségvallalas, mint témakor oktatasanak hatasa

Az oktatas fontos szerepet tolt be a hallgatok ismeretanyagdnak bdvitésében, azonban maga az
ismeretatadas nem elegendd ahhoz, hogy az emberek biztosan modositsak is magatartasukat ennek
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hatasara (ZSOKA ET AL., 2011). Az atgondolt cselekvés modellje (TORA: theory of reasoned
action) is kimondja, hogy az attitlidok valtozasa nem hozza magaval egyértelmiien a magatartasi
valtozasokat is, csupan a cselekvési szandékra van befolyassal (HOFMEISTER-TOTH ET AL.,
2011).

A feleldsségvallalas és az oktatds kapcsolata viszonylag sziik kdrben kutatott. A témaban sziiletett
tanulmanyok tobbsége alig foglalkozik az egyéni feleldsségvallalas holisztikus, mindenre
kiterjedd természetével, sokkal inkdbb csupan a kdrnyezeti tudatossag kiilonb6zo megjelenési
formaira koncentralnak, illetve az oktatési szinteken beliil, kifejezetten a felsdoktatasra vonatkozé
vizsgalatok szintén kevéssé vizsgaljak ezt a teriiletet.

MARJAINE ET AL. (2012) kozépiskolas diakok részvételével arra a kérdésekre keresték a
valaszt, hogy milyen szintii kornyezetvédelmi tudéassal rendelkeznek, mennyire érdekli ket a
téma, mit tesznek a kornyezet megovasa érdekében, illetve, hogy mindezeken beliil milyen
funkciot tolt be az iskolai oktatds. A kutatas alapjan elmondhat6, hogy a kornyezeti nevelésnek
koszonhetden a didkok jellemzden jartasok a témdéban, pozitiv kapcsolat van a tanult targyak
szdma, a kornyezetvédelmi tevékenységek gyakorldsa és a kornyezetvédelemmel kapcsolatos
tudas mennyisége kozott. A kutatas eredménye megmutatja annak fontossagat, hogy az oktatasban,
igy a felsdoktatasban is teret biztositsunk a feleldsségvallalds témakore szamdéra. Az ezzel
kapcsolatos ismeretanyag boviilése mellett a hozzaallas és tevékenységek szintjén is pozitiv
valtozast érhetiink el a hallgatokban.

KISS és TOTH (2016) vizsgaltak, hogy a magyarorszagi kozépiskolasok korében mennyire
jellemz6 a kornyezettudatossag megjelenése. A kutatasban hangsulyt kapott, hogy a tanulok
honnan informalddnak, kiket tekintenek hiteles informacioforrasnak. El6bbi kérdésre elsé harom
helyre az internet, a szilék ¢és a televizid keriiltek, azonban hitelesség kapcsdn mar a
kornyezetvédelmi szakemberek, az internet és a konyvek/Gjsagok keriiltek elére. A mintaban
kozépiskolads didkok egyetértettek abban, hogy sziikség van arra, hogy kornyezettudatos
nevelésben részesiiljenek, illetve, hogy mindenkinek jobban kéne figyelni a kornyezetre, valamint
fontos lenne energiatakarékos haztartarsi eszkozoket hasznalni. A kutatas alapjan megallapithato,
hogy, hogy a tanuldk egyetértenek azzal, hogy fontos a téma elméleti oktatasa is, és hogy
kommunikéljanak réla az iskoldkban. Fontos lenne azonban, hogy az egyetemi hallgatok korében
mar az informalodasnak egy 1ényeges eleme legyen az oktatas és egy-egy kurzus, mely nem csak
a kornyezettudatossag, hanem anndl tagabb értelemben a feleldsségvallalas kérdését targyalja.
SULE (2012) angol nyelvii cikkében a tudatos fogyasztas témakorét kutatja. Megéllapitotta, hogy
azok az emberek, akik részt vesznek a felsdoktatasban, sokkal magabiztosabb, mélyebb tudéssal
rendelkezd fogyasztok lesznek, akiknek jobb szdmtani, pénziigyi tudasuk is van, igy dontéseiket
1s koriiltekintobben tudjdk meghozni. A cikkben Siile érvel amellett is, hogy az egyetemi hallgatok
tobbségének az eredmények alapjan mar kialakultak a vasarlasi szokasaik, ezért egy egyetemi
kurzus kisebb hasznossagu lehet, mint egy kozépiskolai 6rarendbe beiktatott tantargy. Kutatasunk
szempontjabol tehat még inkabb kérdés, hogy a felsGoktatasban tanult kurzus alkalmas lehet-e
attitiid valtozasra, szemlélet formalasra.

ZSOKA ET AL. (2012) kutatasi célja az volt, hogy feltarjak az egyetemistak kornyezethez, a

problémakhoz vald viszonyulasat, hogy mit tesznek a hallgatok a kornyezetvédelem érdekében,
illetve mi jellemzi fogyasztoi magatartasukat, és ebben milyen funkciot tolt be az egyetemi oktatas.
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Az eredmények azt mutatjdk, hogy az ilyen jellegli oktatdsban valo részvétel és a tudas
mennyisége, az attitiid pozitiv jellege kapcsolatban allnak egymassal. Azokban a hallgatokban
er6sebb a tudatossagra iranyuld motivacio ¢€s érdeklddés, akik tobb kornyezeti ismerettel
rendelkeznek.

KAGAWA (2007) Anglidban kutatta az egyetemistak véleményét fenntarthatosag témaban és azt
talalta, hogy a hallgatok szerint ez egy ,,jo dolog”, de legtobbjlik kornyezeti tényezokkel azonositja
a fenntarthatosag témakorét, semmint tarsadalmi vagy gazdasagi szempontokkal. Eppen ezért azt
tanacsolja, hogy a tantervek kialakitasakor sokkal explicitebben, egyértelmiibben jarjak korbe az
oktatok a fenntarthatésag témajat és a harom pillér kapcsolatanak soksziniiségét. Emellett
szorgalmazza, hogy az oktatasban ne csak a kognitiv dimenziokra helyezddjon hangsuly, hanem
vonjuk be a hallgatokat affektiv, érzelmeken keresztiil hato médokon is. Mindezt akar ugy is, hogy
vegyuk fel a facilitator szerepét, és az egyetemi kampuszokon biztositsunk lehetoséget a
hallgatoknak, hogy részt vehessenek kiilonbozd kezdeményezésekben, melyek a fenti problémat
jarjak koriil. KAGAWA szerint az oktatasi intézményeknek gy kell kialakitaniuk erre vonatkozo
stratégiaikat, terveiket, hogy a hallgatok ugynevezett ,,valtozas ligynokké” (angolul: change agent)
valhassanak mind sajat maguk, mind a k6zdsség é€letében, az oktatds szerepe pedig az ehhez
sziikséges alapok ¢és infrastruktiira biztositasaban keresendo.

Osszességében elmondhatd, hogy az egyes oktatdsi szintek szerepe eltérd egymastol. A
kozoktatasi intézmények feladata és felelossége a megismertetésben keresendd. Ezek azok a
létesitmények, ahol a gyermekeknek szervezett keretek kozott taldlkozniuk kell egyéni
felelosségvallalashoz, tudatossaghoz kapcsolddo témakdrokkel. Ilyenkor teremtddik meg ugyanis
az alapvetd érdeklddés és belsd motivacid, hogy a késObbiekben még tobb tuddsanyaggal
rendelkezzenek ezeken a terlileteken. Az egyetemi oktatds soran az egyéni tudatossaghoz
kapcsolodd képzések mar legtobb esetben csupan fakultativ jellegliek, éppen ezért kritikus
fontossagu a koznevelés mindsége. Az egyetemista hallgatokban az egyetem mar korlatozottabban
tudja megteremteni az ezekre a témakra irdnyuld kivancsisagot. Természetesen a lehetdség a
felsdoktatasi intézményeknél is adott, hogy minél hatékonyabban kapcsolodjanak rd az egyéni
tudatossag kérdésére.

2.3. A kutatas modszertana

Kutatasunk a Vallalati tarsadalmi feleldsségvallaldss (CSR Communication) kurzusan
(tovabbiakban: CSR kurzus) egy egyetemi projekt részeként valosult meg, mely targy keretében a
hallgatok megismerkedhetnek a CSR, fenntarthatdsag, kdrnyezettudatossag €s tudatos fogyasztas
témakoreivel kiilonb6z6 példakon, esettanulmanyokon keresztiil. lattatva a felelsségvallalés
negativ €és pozitiv aspektusait is. A kurzuson egy valds projektet kell kidolgozniuk egy civil
szervezet szamara, vagyis egy CSR egyiittmiikodési ajanlatot kell készitenilik egy-egy adott
véllalat részére, melyet a nonprofit szervezet ténylegesen fel tud haszndlni az adott vallalat
felkeresésekor. Kutatasunk célja az volt, hogy feltarjuk, az egyéni feleldsséghez kapcsolodd
tudatossagot hogyan lehet megvaltoztatni egy CSR kurzus keretein beliil.

A projektre alapozva a kutatas fo célja, hogy feltarja, milyen hatast és attitiidbeli valtozasokat tud
elérni a Vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas kurzus az egyetemi hallgatokban. A kutatdsunk
harom fazisbol tevddott 6ssze. Mivel alapvetden attitiidot és annak valtozdsat vizsgaltunk, igy a
Q-mddszer és a mélyinterju kutatasi modszerek kombindciojat alkalmaztuk. Az elsé fazisban
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felmértiik a hallgatok kurzus elétti vélekedéseit, a masodik fazis soran interjukat készitettiink
hallgatokkal, hogy mélyebben megértsiik az egyéni véleményiiket a témara vonatkozéan. Majd a
kutatas harmadik fazisaban a hallgatok ugyanazt a feladatot kaptak, amit az els6 fazisban is, igy
tehat lathatova valt az esetleges elmozdulés az egyéni felelosségvallalés teriiletén.

A kutatas tobb ponton is korlatokba iitkozik, hiszen az adott félév soran tobb egyéb tényezd is
befolyasolhatja a hallgatok egyéni felelsségvallalasahoz vald hozzaallasat, azonban ezeket nem
lehet és nem is volt célunk kisziirni. Terjedelmi korlatok miatt jelen tanulmanyban a kutatas elsé
¢s harmadik fazisanak eredményeit ismertetjiik, vagyis a Q-moddszer értékelését, a masodik fazist
eredményeit egy korabbi cikkben publikaltuk (ASVANYI — KISS, 2018) Jelen tanulmanyban a
csoport szintli valtozasok bemutatdsa volt a cél, azonban érdemes a konkrét hallgatok egyéni
valtozasat is vizsgalni, valamint a kutatds masodik fazisanak, az interjunak az eredményeivel
egylitt kezelni azok értelmezését a késébbiekben.

A Q-modszer alkalmas a téma feltarasara, melyet mas kutatasok gyakorlati alkalmazasanak
tapasztalatai is alatimasztanak (NEMCSICSNE ZSOKA, 2005; ASVANYT, 2014). A Q-modszert
kvalitativ kutatdsi modszernek tekintik, mely alkalmas a szubjektivitas feltarasara, a kiilonb6zo
nézépontok, vélemények vizsgalatira, a személyes meggydzddések ¢és attitiidok elemzésére
(HOFMEISTER-TOTH, 2005). Megkiilonbozteti és leirja a hasonld és eltérd véleményeket,
ugyanakkor kvantitativ elemzési technikdk segitségével alakitja ki a valaszadd személyek tipusait.
Altaldban 10-50 f6 keriilhet a mintéba egy vizsgalat soran (NEMCSICSNE ZSOKA, 2005), mely
alapjan egy-egy 25-35 f6s szemindriumi csoport megfeleld6 méretli a kutatdsi minta elemszam
szempontjabol.

Jelen esetben 30 darab allitas keriilt megfogalmazasra, melyek alapjat a Fenntarthaté Fejlédesi
Célok (SDG-k) és a DUDAS Katalin (2011) altal megfogalmazott tudatos fogyasztas teriiletei
adtak.

Az ENSZ tagallamai 2012-ben Rioban elkezdték kidolgozni a Fenntarthatd Fejlodési Célokat
(Sustainable Development Goals — SDG). A 17 Gjabb célt tartalmazé javaslat 2014-ben kertilt
eldterjesztésre, majd tovabbi finomitasok utan a végleges dokumentum 2015 januarjaban kertilt
bemutatasra. A keretrendszer négy {06 teriiletre fokuszal: a teljes korli szocidlis fejlédésre, a teljes
korli gazdasagi fejlodésre, a kornyezeti fenntarthatosagra, illetve a békére és biztonsagra. A
fenntarthato fejlédés célkitlizései kozott megjelennek a fogyasztasra iranyuld kezdeményezések
1s, mint példaul a FelelOs fogyasztas €s termelés, szorosan Gsszefligg a fogyasztasi szokasainkkal
az Oceanok és tengerek védelme, a Szarazfoldi okoszisztémak védelme vagy a Fellépés az
éghajlatvaltozas ellen. Noha akadhatnak olyan célok, amelyek esetében a fogyasztasra utald
kozvetlen kapcsolatot csak nehezen tudjuk fellelni, kozvetetten azonban értelmezhetdk az egyéni
feleldsség €s tudatossag szempontjabol is, melyeket ezéltal be tudtunk épiteni a Q-allitasok kozeé.
DUDAS Katalin (2011) tanulmanyaban a tudatos fogyasztassal kapcsolatban felmeriild
asszociaciokra, véleményekre, motivaciokra volt kivancsi, igyekezett ravilagitani
Osszefliggésekre, nemek kozott fellelhetd kiilonbségekre. A kutatds eredményei szerint a magyar
lakossag fontosnak tartja a mindséget, koriiltekintéen figyeli az arakat, igyekszik céltudatosan
vasarolni és eldnyben részesiti a magyar termékeket a kiilfoldiekkel szemben. A szerzé altal
meghatarozott tudatossagi szintek jo alapot biztositottak a Q-allitasok megfogalmazasahoz.
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A cél az volt, hogy olyan allitasok keriiljenek a listaba, amelyek az egyéni feleldsséget helyezik
elotérbe. Sok esetben ezekkel kozvetleniil is tud hatni a fogyasztd az egyes teriiletekre (pl.:
Szelektiven gylijtom a hulladékot.). Akadtak azonban olyanok is, amelyek inkabb egy alulrol
felfelé aramlo hatast érnek el, a fogyaszté maga kevés befolyassal van az eredményre, az igényt
tudja csak kozvetiteni a vallalatok felé, akik felismerve ezt az igényt, tudnak valtoztatni
magatartasukon (pl.: Pozitivabb kép alakul ki bennem a helyi vallalatrél, ha a lakohelyemen
szervezett eseményt tamogatja.).

A Q-modszerrel készitett kutatasban a hallgatoknak 30 darab allitast kellett hét kategoriaba sorolni
(1. tdblazat), aszerint, hogy melyekkel értenek egyet, melyek kozombosek szdmukra, és melyekkel
nem ¢értenek egyet. A tablazatban elére meghatarozott szamu allitas keriilhetett az egyes
kategoriakba, amely biztositja a standard normalis eloszlast.

1. tablazat:
A Q-modszer tablazata
-3 -2 -1 0 1 2 3
(3 db) (4 db) (5 db) (6 db) (5 db) (4 db) (3 db)

Forras: Sajat szerkesztés

A kitdltés utan kialakult a hallgatok egyéni preferencia-sorrendje az éllitdsokkal kapcsolatban. A
hallgatok ezek alapjan csoportba rendezheték, melynek segitségével az eredmények értekelhetdk,
elemezhetdk.

A kutatds els6 mérését a 2017/2018-as tanév tavaszi szemeszterének elsé CSR kurzus
szemindriuman végeztilk a harmadik fazist pedig az utolsd 6rdn. Osszesen 29 kitdltd volt. A
megkérdezés soran ugyanazt az allitaslistat kaptak mindkét alkalommal, annak érdekében, hogy a
valtozasok konnyen értelmezhetOk, a valaszok és a kialakult csoportok Osszehasonlithatok
legyenek.

3. Eredmények

Az elemzés soran a PQMethod*® nevii programmal dolgoztunk. Fékomponens elemzést végeztiink
mindkét mérési fazisban , amelynek soran a program automatikusan nyolc faktorba sorolta a
hallgatokat, amelyet a varimax rotacio soran lecsokkentettiink otre, hiszen az 6tddik faktornal a
varianca értéke mar 63%, ami meghaladja a minimalisan meghatarozott 60%-ot. Ezek utan a
hallgatok tobbségét a szoftver besorolta az 6t faktor valamelyikébe, a kimaradt hallgatokat
manudlisan osztottuk be a csoportokba. Erdekessége a modszertannak, hogy nem a véltozokat,
hanem a megkérdezetteket helyezi egy csoportba, vagyis ugynevezett ,,forditott” faktoranalizist

10 | etolthetd az internetrdl: http://schmolck.userweb.mwn.de/qmethod/#PQMethod
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végez ezaltal. A hallgatok preferencia sorrendje alapjan meghatarozza azokat a kérdéskoroket,
melyekkel a megkérdezettek nagyon egyetértenek vagy teljesen eltérdéen vélekednek réla, mely
altal felfedhetové valtak a hallgatok egyéni feleldsséghez kapcsolodd hozzaadllasanak azon
aspektusai, melyekrdl hasonléan vagy eltérden gondolkodnak.

Mindkét mérési fazisban a faktorok kialakitdsa soran arra torekedtiink, hogy a kutatas els6
fazisdban azonositott csoportokkal erdteljes hasonlosdgot mutaté Uj csoportok megnevezései
megegyezzenek. Ez harom faktor esetében sikertilt is, a fennmarad6 két faktort azonban 0j névvel
lattuk el, mivel véleménylik nagyban eltért az elsé fazisban kialakult csoportokétol. (2. tablazat)

2. tablazat:
A faktorok megnevezése a két mérési fazisban
Faktor megnevezése/ 1. fazis 3. fazis
mérési fazis
1. faktor Kornyezettudatos idealistak | Koérnyezettudatos arérzékenyek
2. faktor Szocialisan érzékenyek Elvarasokkal rendelkezék
3. faktor Felel6tlen arérzékenyek FelelStlen arérzékenyek
4. faktor Irdanymutatok Irdanymutatok
5. faktor Kozepesen tudatosak Kozepesen tudatosak

Forras: Sajat szerkesztés

Jelen tanulményban a csoportban torténd valtozast 6sszességében vizsgaljuk és nem egyénenként,
melyek alapjan a kovetkezoket allapithatjuk meg.

Az els6 fazisban kialakult Kérnyezettudatos idealistak és Szocialisan érzékenyek csoportok a
harmadik fazisban a vélemények modosuldsanak kovetkeztében nem voltak azonosithatok, ezért
ott két 0j csoport nevet adtunk: Kornyezettudatos darérzékenyek és Elvarasokkal rendelkezok.

Az elsé fazisban a Kdérnyezettudatos idealistik bizonyos idedkhoz ragaszkodnak. Mar-mar
elvszerlien kitartanak a kornyezetbarat és a hazai termékek mellett, illetve elutasitjak a karosnak,
alaptevékenységiikbol kifolyolag felel6tlennek mondhato iparokat (dohanyipar). Ehhez képest a
harmadik fazisban mar Kérnyezettudatos arérzékenyek csoportrdl beszélhetiink, amelynek tagjai
igyekeznek a kornyezetre odafigyeld életmddot folytatni és mindezt ugy teszik, hogy kozben arra
torekszenek, hogy minél kevesebb pénzt koltsenek, és ne vasaroljanak impulzusok alapjan.

Az els6 fazisban a Szocidlisan érzékenyeknél szerepelnek a szocidlis tényezdk a legmagasabb
rangszammal, mint hogy csaladbarat legyen a vallalat. A harmadik fazisban ebben a csoportban a
vallalatokkal kapcsolatos szempontok jelennek meg leginkabb mint mérvado tényezdk, ezért
neveztiik el 6ket Elvarasokkal rendelkezoknek.

A két Iranymutato csoport esetén megdobbentd az egyezés az allitasok sorrendjében. A pozitiv
mondatok szinte pontosan ugyanugy kovetik egymast rangsorban mindkét fazis esetén. A
hallgatok tovabbra is fejlett szocialis érzékii, kdrnyezettudatos viselkedést tantisitd egyének.

A két Kozepesen tudatos faktor esetében mar ekkora egyezés nem jelenthetdé ki. Ami azonban
szembetlind, hogy mar sokkal fontosabb szamukra az, hogy a véllalat, ahol dolgoznak felelds
legyen, illetve a hazai termékek irant is elkotelezettebbek lettek. Az dramtalanitas valtozatlanul
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nem jellemzo rajuk €és tovabbra sem zarjak ki annak a lehetdségét, hogy a jovoben dohanycégnél
dolgozzanak.

Az utolso olyan csoport, ami ,,visszatért” a harmadik fazis alkalmaval is a Felelotlen arérzékenyek
csoportja. Az eredeti faktor tagjai a szocidlis tényezokkel szemben inkabb elutasitok voltak, €s
ugyan az 1j faktor is k6zombds a téma irdnt, mar pozitiv jellegli elmozdulas figyelheté meg. A
szelektiv hulladékgytijtés is fontosabb lett szamukra, illetve a megvaltozott munkaképességiiekkel
szemben ugyan még mindig nem teljes mértékben, de mar latvanyosan jobban elfogadok.

A csoport egészét tekintve az allitdsok sorrendjeibdl latszik, hogy a hallgatok a tarsadalmi
tényezokkel kapcsolatban az elutasitd kozombosségbdl a pozitiv irdnyaba fordultak el, tehat
tarsadalmi szempontbol az érzékenyebbé valas folyamata elkezd6dott. A vdllalati szempontok
szintén erosodtek. A hallgatokban jelentdsebb mar az elvards az irdnyaba, hogy felelds, az
egészségiikre odafigyeld vallalatoknal dolgozzanak és a civil szervezetekkel, helyi események
szponzoralasdval kapcsolatban is enyhén kiemelkedni latszanak a kozombosségbdl. A kéros,
felelotlen ipardgakkal szemben (pl. dohanyipar) azonban még mindig megoszlanak az elutasitas
¢s a megengedés véleményei.

4. Kovetkeztetések és javaslatok

A vélaszok alapjan egyértelmiien kirajzolddott, hogy a kurzus leginkdbb a hallgatok tarsadalmi
feleldsségvallalasat ébresztette fel, vagy erdsitette meg. Olyan allitasok keriiltek pozitivabb
megitélés ald, mint a megvaltozott munkaképességli emberekkel valé kozds munka, vagy az
onkéntes munka vallalasa, mely arra enged kovetkeztetni, hogy nyitottabbak tiirelmesebbek,
toleransabbak, empatikusabbak lettek a hallgatok a tarsadalmi kérdésekben.

A kornyezeti felelésségvallalas ehhez képest kisebb mértékben ugyan, de egyes esetekben
valtozott. Sok hallgaté mar eleve, a kurzus kezdete eldtt is igyekezett figyelni a kornyezetére,
azonban egyértelmiien fontosabba valt a csoport egészének a szelektiv hulladékgylijtés, vagy a
villanyok lekapcsolasa, mely a kdrnyezettudatossaguk pozitiv irany elmozdulasat bizonyitja.

A vadllalatokkal szembeni elvdardsok szintén fontosabb tényezdvé valtak, egyre tobben varjak el a
vallalatoktol a felelosebb miikodést, a csaladbarat kornyezetet, €s a feleldtlen iparagakat (pl.
dohényipar) is tobben utasitjak el.

A minéségi CSR oktatds alapjan a felnovekvo generécio elvarja a vallalatok felelds miikodését, a
késObbiekben pedig 6k maguk lesznek feleldsek azért, hogy a cégiik tdmogasson kiilonb6zo
tarsadalmi ligyeket, és figyeljen oda kornyezetére, ezért elengedhetetlen a feleldsségvallalas
oktatasa a felsdoktatasban.

5. Osszefoglalas
A felsdoktatasi intézmények hatasat sokan kutattak mar és kutatjak napjainkban is. Az empirikus
eredmények folyamatosan wjabb és ujabb informdciokkal szolgdlnak a hatidsok és hozzaadott

értékek mélyebb megértéséhez. Az irodalom tanulmanyozasa soran azonban azt tapasztaltuk, hogy
a kutatok a felsdoktatasi folyamatot jellemzden csak egészében kezelik, vagyis a felsdoktatas
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megkezdésétdl a befejezéséig. Jelen kutatds azonban kifejezetten egy kurzus hatasvizsgalatara
helyezi a hangsulyt, mely tudomanyos tjdonsagat aldtimasztja.

A kutatés oktatasi jelentosége a kutatés targyabdl is adodik, hiszen a hatasok mérésével lathatova
valik, hogy milyen iranyba lehet érdemes tovabbfejleszteni a kurzust, mely elemekre helyezziink
nagyobb hangsulyt a tematikaban, valamint arra is ravilagit, hogy a képzésekben fontos szerepet
kell adni a feleldsségvallalas témakorének, hiszen ezzel 4j szemlélettel is gazdagodnak a hallgatok.
A kutatds tdarsadalmi jelentoségeét szintén az adja, hogy a tarsadalmi feleldsségvallalas, mint téma
oktatasanak szerepe megerdsddhet, valamint a kurzuson valé részvétel altal a hallgatok szemlélete
formalodik, és attitidjiik is valtozik a kiilonbozo tarsadalmi, kdrnyezeti és gazdasagi teriileteken.

A kutatas els6 és harmadik fazisanak eredményei alapjan megallapithatjuk, hogy a kurzus
elvégzése az egyéni feleldsségvallalas témajara vonatkozdan tobb részteriileten is lathatunk
valtozast, mint a munkavallaloi elvarasok, a fogyasztoi szokasok, vagy a kornyezeti felelosség.
Jelen tanulmanyban csak részeredmények ismertetése volt célunk, de a kutatds masodik fazisaval
vald Osszevetése tovabb pontosithatja a 6 kutatasi kérdésilinkre adott valaszt.

A kutatési projekt bovitése és folytatasa is célunk, igy a 2018/2019. 6szi félévben is vizsgaljuk a
hallgatok attittidbeli valtozéasat, hogy minél pontosabb képet kaphassunk, hogy melyek azok a
tényezdk, melyek leginkdbb befolyasoljak az esetleges valtozasok elérését, és hogyan, milyen
eszkozokkel lehet ezeket a valtozasokat erdsiteni a hallgatokban.
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